Hvad er kvalitetssystemet for uddannelser?

- En beskrivelse af hvordan vi pa SDU arbejder med at
kvalitetssikre og udvikle alle dele af den studerendes vej
igennem uddannelsen (fx rekruttering, studiestart,
evalueringer, vejledningstilbud og administration).

- Et centralt element: kvalitetspolitikken som bl.a. beskriver
de malsaetninger, som uddannelser skal leve op til.




Revideringens mal
og den forste horing
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Revideringens malsatninger

Revideringen af kvalitetspolitikken har bl.a. haft fokus pa

—> at kvalitetspolitikken skal —> at tydeligggre at - at bevare elementer - at mindske kompleksitet,
opleves som udvikling (og ikke kun (bade i indhold og sa kvalitetspolitikken er
meningsfuld, fordi den minimum-standarder) er organisering), som har lettere at overskue og
bidrager til at skabe vigtigt i arbejdet med fungeret godt i det tilpasse.
veerdi | arbejdet med undervisning og hidtidige system.
uddannelser og uddannelser.

undervisning.

Har vi naet vores mal?
Vi holder to skriftlige hgringer for at fa hjeelp til at kvalificere forslaget:

- Farste hgring (maj-juni 2024) handler om struktur, indhold eller formuleringer i
forslaget til revidering af delpolitikker, delmal og beskrivelser af feelles standarder.

— Anden hgring (august-oktober 2024) vil handle om udmgntning af ansvar og
organisering arbejdet med at realisere kvalitetspolitikken i praksis.
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Deltag i hgringen og felg med i udviklingen

Deltagelse i hgring om revideret kvalitetspolitik
- Hgaringssvar indgives via dette skema med spgrgsmal til

- Opbygning, indhold og formuleringer
- Haringsprocesserne og kommentarer i gvrigt
—> Frist for deltagelse er 10. juni 2024

En revideret kvalitetspolitik
- Som revideringen skrider frem, vil hgringens enkelte delmal
vil blive udvidet med
- Links til peedagogiske ressourcer og dataunderstattelse
- Links til regelsamling og interne retningslinjer
- Beskrivelse af faelles rammer for udmantning

- Beskrivelser af fakulteere udmantninger

- Skal samles som et web-univers (udviklingen kan falges her)
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Syddansk Universitet

SDU:;’- Uddannelse  Forskning Nyheder Samarbejde Bibliotek Om SDU (...&".r‘e enhed, person etc.

SDU > S5DU's kvalitetssystem for uddannelse » Kvalitetspolitik

Om SDU

Kvalitetspolitik for uddannelse pa SDU

Kvalitetspolitikken danner rammen for det systematiske og mdlrettede arbejde med hgj kvalitet og samfundsrelex
uddannelser. Centreret omkring den studerende, bestdr kvalitetspolitikken af delpolitikker for Undervisning, Uddc

overordnede rammer for trivsel og leering pa Universitetet.

Veelg en delpolitik, eller ga direkte til et af mﬁg

de underliggende delmal
Unive

- Delpolitik 1 - Undervisning \ | Uddc
Unde
Haj faglighed | Gode leeringsfeellesskaber

Peedagogisk og didaktisk kvalitet og udvikling



https://forms.office.com/e/86RrzAn6XD
https://www.sdu.dk/da/test/studieservice/kvalitetssystem/kvalitetspolitik/studiestart

Oversigter over a&ndringer
ift eksisterende politik
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Forslag til ny kvalitetspolitik:

Fra uddannelsesrejsen til ablet

Den ny politik er ikke struktureret, sa den falger
vejen fra rekruttering til dimittend, men ud fra

- Undervisning (konkrete laeringsaktiviteter)
- Uddannelse (forlabsmaessige rammer)
- Universitet (studielivets rammer)

Faarre dokumenter

11 af de tidligere supplerende dokumenter er nu indarbejdet i
delpolitikkerne og derved overflgdiggjort.

Desuden bliver webpraesentationen enklere, og den tilknyttede
ressourcebank (med statte til arbejdet) bliver organiseret efter
samme struktur som delpolitikker og delmal.

Universitet

\ \\ Uddannelse
( ) Undervisning

Faerre indikatorer for praksis

De nuveaerende 8 delpolitikker rummer til sammen ca. 100
kriterier, som skal opfyldes for rekruttering, studiestart,
studiemilj@, paedagogisk kompetenceudvikling,
forskningsbasering, undervisning og uddannelser,
studieadministration samt overgang til job.

Det nye forslag rummer ca. 40 beskrivelser af den praksis, som
SDU skal leve op til pa de naevnte omrader.




Forslag til ny kvalitetspolitik: Meningsfuldt

Justering i brugen af nggletal og andre data Oplevelse af ejerskab

Vi skal reagere pa nggletal, studenterevalueringer Aktarerne skal veere med til at udveelge udviklingsmal og

og andre kilder til viden, nar det giver mening og indsatser og understgttes i at na malene i praksis.

ikke pr. automatik. Fx er det et feelles mal pa SDU at sikre en tryg og inkluderende
Fx er tal for frafald pa farste ar ikke ngdvendigvis studiestart, men det kan veere forskelligt, hvad det betyder i

en god indikator for kvaliteten af studiestarten. praksis pa forskellige uddannelser (herunder ogsa fx EVU).

Fra tjeklister til udviklingsmal

Det nye forslag skal stadig formulere minimumstandarder for
kvalitet, men de skal vaere mere ambitigse mal, som rummer
tydelige krav, men samtidig peger pa videre idealer. Fx:

"Relevant information om den enkelte uddannelse
er tilgaengelig pa universitetets hjemmeside”

N2

"Det skal veere tydeligt for potentielle ansagere,
hvad uddannelsernes profil er”




Forslag til ny kvalitetspolitik:

Vi bygger videre pa et modent system Viderefarelse af grundstruktur og rammer

SDU star et helt andet sted i dag, end da Vi har stadig bade delpolitikker, delmal, standarder, nggletal og
kvalitetssystemet farst blev nedskrevet. fakulteere udmentninger, som styrer arbejdet med kvalitetssikring
De velfungerende elementer, som er blevet en del og udvikling af undervisning og uddannelser.

af arbejdsgange, kultur og veerdier, skal beholdes. Vi eendrer heller ikke grundleeggende pa ansvarsomrader og

Vi river ikke ned, vi renoverer. organiseringer af arbejdet.

Bevarelse af opfelgningsprocesser

Arbejdet med kvalitetssikring og udvikling vil kunne falge de
hidtidige arshjul og procedurer. Der er saledes ikke lagt op til at
gge omfanget eller frekvensen af opfglgning og dokumentation
Uddannelse ifm kvalitetsarbejdet.

Q \ \ Undervisning (Naeste etape i projektet skal derimod unders@ge, hvordan

\ Universitet

opfalgnings- og dokumentationsprocesser for kvalitetssystemet
kan ggres mere enkle og meningsfulde, men stadig veere
genkendelige.)




Forslag til ny kvalitetspolitik: F=lles lgsninger

Skaere i ungdig varians

Det nye forslag laegger op til at s@ge feelles
lasninger frem for varians (hvor der ikke er
saerlige grunde til dette). Dette kan bidrage til
bade at friggre ressourcer og ggre det lettere at
udveksle viden og udvikle sammen pa tveers.

Faelles viden som grundlag for udvikling

Et vigtigt bidrag til fremtidig udvikling bliver

“ressourcebanken”, som samler eksempler pa good practice,
forskningsviden og inspirationsmaterialer, som man kan traekke
pa i arbejdet. Den vil ogsa rumme information om, hvilken statte
SDU tilbyder (fx ift kompetenceudvikling og dataunderstattelse).

Bedre muligheder for sammenligning pa tveers

Den nye organisering af delpolitikkerne formulerer faelles mal og
praksisser pa tveers af universitetet og har:

- Feelles rammer defineret af fx lovgivning, vedtaegt eller SDU
- Feelles retningslinjer for dataunderstattelse og opfalgning
- Feellesadministrativ understgttelse

De fakulteere udmantninger vil dele format og optreede sammen,
hvilket alt sammen vil ggre det lettere at sammenligne
fakulteternes lokale organisering af opgavelgsningen pa tveers.




Den videre proces
og kontaktinfo
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Proces for revidering af kvalitetspolitikken

Uformel inddragelse af
udvalgte, centrale
aktorer
Uddannelsesansvarlige,
studerende og
administrativt personale
kommenterer udkast til en
revideret kvalitetspolitik.

Skriftlig hering 1:
Forslag til nye feelles
delpolitikker

Forslaget udsendes i
skriftlig hering i relevante
organer i organisationen.
@dvrige interesserede kan
ogsa bidrage.

Uformel inddragelse af
centrale aktorer
Uddannelsesansvarlige,
administrativt personale,
studerende mv inddrages i
udarbejdning af forslag til
udmgntning af revideret
kvalitetspolitik.

Skriftlig hering 2:
Forslag til udmentning
af ny kvalitetspolitik
Forslag til organisering og
ansvarsfordeling pa
feellesomradet og pa
fakulteter udsendes i
skriftlig haring

Tilpasning efter formelle
heringer

Forslaget til udmgntning
af nye kvalitetspolitikker
og udmgntning tilpasses.

Indhold i den kommende periode i revideringsprojektet

Ud over kvalitetspolitikken rummer projektet fire andre hovedspor med hvert sit fokus:

- Dokumentation og opsamling: Arshjul, statusmader og uddannelsesberetninger (afsluttes januar 2025)

- Dataunderstgttelse: Nagletal og anden databrug (afsluttes januar 2025)

- Kompetenceudvikling : Paedagogisk-didaktisk + Arbejde med systemet (afsluttes maj 2025)

- Udvikling af selve systemet : Fremtidige tilpasninger (afsluttes december 2024)
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Projektets organisering og kontaktinfo

Projektejer
—> Prorektor Helle Waagepetersen

Styregruppe
- Uddannelsesradets medlemmer pa tveers af fakulteterne og fra SDU Studieservice

Projektgruppe

- Morten Vestergaard-Lund, Det Samfundsvidenskabelige Fakultet: movi@sam.sdu.dk
- Per Abela, Det Sundhedsvidenskabelige fakultet: pabelo@health.sdu.dk

- Lone Granhgj, Det Humanistiske Fakultet: granhoej@sdu.dk

- Kim Erik Jensen, Det Tekniske Fakultet: kej@tek.sdu.dk

- Sgren Sten Hansen, Det Naturvidenskabelige Fakultet: shan@sdu.dk

- Caroline Schaffalitzky, projektleder, SDU Studieservice: csm@sdu.dk

Sporgsmal til projektet?
Kontakt projektleder eller et andet medlem af projektgruppen, eller find info her.
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