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1. Indledning

Unge har i dagens Danmark alverdens muligheder foran sig, men med disse muligheder fglger
ofte adskillige krav - bade fra samfundet og i hgj grad ogsa fra individet selv. Nutidens unge er
ifglge Misja-Eiberg Madsen den fgrste generation i verdenshistorien, der kan, vil, ma og tgr alt.
Det eneste, der szetter graenser, er individet selv (Madsen, 2003). Denne tendens sztter
uoverkommelige krav til den individet (Madsen, 2003), eftersom vedkommende selv skal
vaelge indholdet i sin identitet inden for nogle rammer, der pa trods af de uendelige mulighe-
der er meget sneevre og uopnaelige for de fleste. Det er ikke tilstraekkeligt at veere ordineer
(Madsen, 2003). Dertil kommer, at unges identitet i dag primaert dannes af ydre faktorer samt
tilhgrsforhold til én bestemt gruppe - hvilket ggr det sveert for den enkelte at sgge relationer
og skabe identitet uden for denne gruppering. Dette betyder sédledes ogsa, at de unge, som star
tilbage uden et tilhgrsforhold, ender i en sarbar "restgruppe” og vil opleve fglelsen af at vaere
udst@dt fra feellesskabet/samfundet (Madsen, 2003). “De sociale netvaerk har i dag overtaget
den vigtige rolle i menneskers liv, at de skal fungere som retningsvisende og forankrende,” (Jar-
gensen, 2007:195).

Ensomheden blandt unge er et overset samfundsproblem, fordi det blandt unge er tabuiseret
at tale om personlige problemer, da dette ville bryde med den enkeltes idealbillede af, hvor-
dan vi skal agere og fremsta i det moderne danske samfund. Ifglge Center for Ungdomsforsk-
nings (CEFU) rapport "Ndr det er svaert at vaere ung i DK — unges trivsel og mistrivsel i tal” gar
13,5 % af alle unge mellem 15 og 24 ar hverken til forzeldre eller venner med deres personli-

ge problemer (Nielsen et al., 2010:71).

"Ensomhedsforskningen viser, at mange ensomme unge har store problemer med deres selvfglelse,
hvilket kan fgre dem ud i en negativ ensomhedsspiral, hvor de ikke tgr tage kontakt til andre og en-

der med at isolere sig sd meget, at andre end ikke fir gje pd dem” (Nielsen et al., 2010:64).

For at kunne begd sig pd arbejdsmarkedet er det i stort set alle tilfeelde en ngdvendighed ogsa
at kunne bega sig socialt. Ifglge en dimittendundersggelse fra 2009 (se bilag 1.1) er de vigtig-
ste forudseaetninger for ansaettelse at have de rette personlige kompetencer samt en vellykket
jobsamtale, og efterfglgende indbefatter et godt arbejdsmiljg velfungerende sociale relationer

til kollegaerne. Gruppearbejde er altsa en arbejdsform, som stadig flere virksomheder priori-




Freya S. Kou Sociologi & Kulturanalyse

Rasmus L. Kroer 1. semester, gruppe 15 19/12-13
Simone Torp Ensomhed blandt unge

terer hgjt, og samme tendens gar sig geeldende pa uddannelsesinstitutionerne, hvor gruppe-
arbejde er en vigtig del af uddannelsesforlgbet. Dét at kunne agere i sociale sammenhange og
konversere med andre er med andre ord blevet en slags fundamental ngdvendighed i det dan-
ske moderne samfund, hvis man vil vaere en velfungerende erhvervsaktiv.

Samtidig star Danmark i en situation, som fglge af den demografiske udvikling (bilag 1.2),
hvor der er brug for alles haender pa arbejdsmarkedet, og alle nuvaerende unge skulle helst
kunne bidrage med mange aktive ar i job. Undersggelser viser desuden, at 20-25 % af en ung-
domséargang ikke fuldfgrer en erhvervskompetencegivende uddannelse, og for stgrstedelen af
dem er der tale om, at de begynder et studie og derefter dropper ud igen - hvormed noget
peger pa, at miljget pa skolerne ikke er optimalt (Jgrgensen, 2007:198). Hvis de unge allerede
i uddannelsesforlgbet falder fra pga. hgje krav om sociale egenskaber og i stedet ender i en
negativ isoleret ensomhedsspiral, der skaber en form for magteslgshed, kan det pludselig vir-
ke uoverskueligt for den unge at komme ud af ensomheden igen.

I oven for beskrevne proces mister samfundet en vigtig procentdel af dem, som gerne skulle
tage vare pa forsgrgerbyrden og bevare det danske velfeerdssamfunds standarder. Det er der-
for yderst relevant at skabe organisationer, som kan hjalpe og forebygge ensomme unge til at
komme ud af ensomheden og tilbage til den "virkelige” verden. Samfundet har i denne forbin-
delse brug for et samarbejde mellem den offentlige sektor samt hhv. den civile og private sek-
tor, som satter fokus pa og forsgger at skabe kreative Igsninger til at afhjeelpe dette sam-
fundsproblem. (Johanson et al., 2010:7) Der er brug for, at der skabes et rum, hvor det at vaere
ensom bliver aftabuiseret (Lasgaard, 2007:46), og hvor den enkelte unge i sit eget tempo og i
faellesskab med andre i lignede situation kan genvinde troen pa sig selv og tilliden til andre.

Vi vil tage udgangspunkt i en case omkring det sociale entreprengrskab Ventilen (Ven-til-en),
som er en landsdaekkende forening i Danmark, der har til formal at hjeelpe ensomme unge
mellem 15-25 ar og samtidig skabe debat om ensomhedsproblemet blandt unge ved at funge-
re som paraplyorganisation for andre lokale tilbud. Det er en frivillig social organisation, som
er finansieret af bide det offentlige og private fonde, og der findes pd nuveerende tidspunkt 17
mgdesteder landet over.

Vi vil med udgangspunkt i denne indledning undersgge vores problemformulering:

Hvilke vaerdier skaber det sociale entreprengrskab Ventilen, og hvordan kan disse afhjaelpe social

eksklusion/ensomhed blandt unge?
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2. Litteraturstudier

The need to belong

Baumeister og Leary (1995:498) skriver, at behovet for at passe ind er et fundamentalt men-
neskeligt behov pd lige fod med det fysiologiske behov for mad. Tilfredsstillelsen af dette be-
hov bygger pa to kriterier: For det fgrste et behov for, at interaktionerne er stabile og affektivt
positive, og for det andet skal disse interaktioner finde sted i en varig kontekst bygget pa fg-
lelsesmaessig bekymring for den andens velbefindende. Interaktion med konstant skiftende
individer vil veere mindre tilfredsstillende end gentagne interaktioner med det/de samme
individ(er). Det er derudover vigtigt, at disse interpersonelle bdnd som hovedmal er fri for
konflikter og negative affektioner og, som beskrevet tidligere, bygger pa stabilitet og en gen-
sidig fglelsesmeessig tilknytning (Baumeister & Leary, 1995:497 og 500). Mennesket har ifglge
Baumeister og Leary (1995:498) behov for anerkendelse og intimitet. Anerkendelsen som
forudseetning for at danne og vedligeholde sociale band er et vigtigt aspekt, hvis det skal lyk-
kes at opfylde det fundamentale behov for at passe ind.

Baumeister og Leary (1995) skildrer mennesket som vaerende naturligt drevet i retning af at
etablere sociale relationer. Behovet for at hgre til findes derfor i en vis grad ifglge Baumeister
og Leary (1995:499) i alle mennesker i alle kulturer. Selvfglgelig med forskellige variationer i
forhold til hvordan den enkelte udtrykker og tilfredsstiller behovet. Mennesket er som ud-
gangspunkt motiveret til at sgge og dyrke mulige relationer, og dette bgr dannes nemt og ikke
kraeve saerlige egenskaber (Baumeister & Leary, 1995:500). Men hvad med dem, som ikke

besidder disse fundamentale faerdigheder?

Ensomhed
Ensomhed blandt unge er et stigende og samtidig overset problem i Danmark og dét pa trods

af, at 6 % af alle landets ungdomsuddannelsesstuderende tit eller ofte fgler sig ensomme
(Lasgaard, 2009:7). For at unge skal kunne udvikle sociale faerdigheder samt lgsrive sig fra
bade deres foraldre og den enkeltes identitetsprojekt, er det afggrende at opleve samhgrig-
hed med andre jeevnaldrende samt fglelsen af at lykkes socialt i et feellesskab. Hvis man som
ung ikke er en del af et socialt feelleskab, men i stedet fgler sig ensom og isoleret, har man ifgl-
ge Lasgaard stgrre risiko for ogsa at opleve andre problemer, psykologiske som helbreds-
maessige, og desuden er sandsynligheden for et succesfuldt uddannelsesforlgb mindsket

(2009:9).
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Ensomhed er som sagt et overset problem, hvilket bl.a. skyldes, at fglelsen af ensomhed i hgj
grad er subjektiv, da behovet for sociale relationer varierer fra person til person, og derfor
kan kun den enkelte selv vurdere, hvorvidt de sociale behov bliver opfyldt eller ej. Desuden
kan det ogsa vaere sveert at 3 et praecist overblik over antallet af ensomme, eftersom det af-
haenger af folks villighed til at betegne sig selv som ensomme. Da ensomhed ofte opleves som
pinligt, vil nogle unge formodentlig ikke selv angive sig som ensomme, selvom det faktisk er
tilfaeldet, hvilket sandsynligggr en vis underrapportering (Lasgaard, 2009:33).

Det er i forbindelse med undersggelser af ensomhed, ifglge Lasgaard (2009:51f)., vigtigt at
skelne mellem to former for ensomhed: 1) Ensomhed knyttet til manglende fzellesskabsfialelse
og 2) Ensomhed knyttet til alenehed. Mens fgrstnzevnte kan medfgre flere negative konsekven-
ser, fx fglesen af personligt nederlag og vanskeligheder med at binde sig til andre, kan alene-
hed vaere naturligt og sundt.

Baumeister og Leary skriver, at mange af de fglelsesmaessige problemer, som mennesker sg-
ger professionel hjeelp til, deriblandt ensomhed, er et resultat af, at individet ikke far opfyldt
sit behov for at vaere en del af et faellesskab (1995:521). Arsagen til denne udvikling kan ifglge
Baumeister og Leary (1995:521) veere den ggede individualisering af det moderne samfund,
som, Baumeister og Leary mener, har skabt en stgrre inklusion og eksklusion pa baggrund af
seksualitet, evner, sundhed og personligt udtryk.

Nar det er sveert at vaere ung i Danmark

[ CEFU’s rapport "Ndr det er svaert at vaere ung i DK”, som bygger pa telefoninterview med
knap 3.500 unge mellem 15 og 24 ar, seettes der i kapitel 5 fokus pa unge og ensomhed. Kapit-
lets undersggelser tager udgangspunk i tre spgrgsmal hentet fra den sdkaldte UCLA Lonel-
iness Scale (se bilag 2.1), som lyder: 1) Hvor ofte fgler du dig isoleret fra andre? 2) Hvor ofte
fpler du, at du savner nogen at veere sammen med samt 3) Hvor ofte fgler du dig holdt uden-
for? (Nielsen et al., 2010:64-65).

Undersggelserne giver et klart udtryk for, at ensomhed eksisterer blandt de unge, og at dette
kan medfgre bidde mentale og fysiske konsekvenser. Til de tre oven for nzevnte spgrgsmal
svarer henholdsvis 4,8 %, 8,7 % og 1,8 % af de unge saledes "ofte”, mens 17,8 %, 25,0 % og 9,9
% svarer "en gang imellem” (se bilag 2.2, tabel 1).

Rapporten laegger stor veegt pa vigtigheden af, at unge har fortrolige samtalepartnere, som de

kan ga til med deres problemer. Disse samtalepartnere kan bade vare venner, foraeldre eller
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keereste. I forhold til unges muligheder for at klare hverdagen viser rapporten, at det har afgg-
rende betydning, om de unge har en at dele deres problemer med eller ¢j. 21,7 % af de unge,
der ingen voksne har at betro sig til, har séledes ofte eller altid problemer, der ggr det sveert
for dem at klare hverdagen. Det ser dog ud til, at det er af stgrre betydning, om man har ven-
ner at betro sig til. Hele 30,3 % af de unge, der iklke har nogen venner at betro sig til, har sile-
des ofte eller altid problemer, der ggr det svaert for dem at klare hverdagen (Nielsen et al.,
2010:84). Desuden ser vi, at hele 9,8 % af unge uden en samtalepartner har lav eller meget lav
selvtillid (Nielsen etal., 2010:83).

Et andet vigtigt resultat fra rapporten er det mgnster, den tegner, mellem at vaere ensom og at
have fglelsen af meningslgshed i hverdagen. Mens 12,3 % af alle de unge fgler, at de ting, de
foretager sig i hverdagen, er uden mening, er det samme tilfaeldet for hele 44,2 % af de unge,
der ofte fgler sig isolerede. 26,8 % af de unge, der ofte savner nogen at vaere sammen med,
fgler ofte meningslgshed, mens det samme er tilfzeldet for 29,7 % af de unge, der ofte fgler sig
holdt udenfor. Det peger alt i alt p§, at de unge der ofte fgler ensomhed, har en relativt stor

risiko for at opleve psykisk mistrivsel (Nielsen et al,, 2010:79).

Vilever ifglge Aaen og Nielsen (2007:95) i et samfund, der i stadig hgjere grad peger pa den
enkelte som omdrejningspunktet for lykke og succes. Det er samtidigt et samfund, hvor det
traditionelle og feellesskabet er under et stort pres. De argumenterer for, at de gamle traditio-
nelle feellesskaber som familien eller det naere miljg bliver suppleret eller sigar erstattet af
virtuelle faellesskaber Denne tendens underbygges af Lasgaard (2007:42), som laegger vaegt
pd, at ungdomsdrene er en livsfase, hvor den enkeltes identitet udvikles. Dette sker ifglge Las-

gaard primeert gennem samvaer med andre unge.

Ifplge Jgrgensen er det moderne samfunds interaktion i langt hgjere grad bygget pd bindet
mellem mennesker, som i dag spiller en langt stgrre rolle end tidligere. Bdndende skal erstatte
den tryghed og de perspektiver der tidligere 14 i traditioner og tilvaerelsesforankringer. De
sociale netveerk har i dag overtaget den vigtige rolle i menneskers liv, at de skal fungere som

retningsanvisende og forankrende. (Jgrgensen, 2007:195). Lasgaard siger desuden:
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”(...) ensomme studerende har tendens til at optraede selvfokuseret og upersonligt i sociale situatio-
ner (...) siledes tyder forskning p4, at ensomme unge savner vigtige kompetencer i sociale situatio-
ner, hvorfor de ofte ikke formér at forholde sig til andre pa et givende og gensidigt tilfredsstillende

méade” (Lasgaard, 2007:49).

Det betyder, at de unge udelukkes fra faellesskaber, hvor de ellers havde mulighed for at ud-
vikle deres sociale feerdigheder og altsa ikke opbygger de band, som ifglge Jgrgensen

(2007:195), skaber tryghed og mening med tilveerelsen.

Lasgaard skriver: "Mennesker er sociale vaesner med fundamentale behov for at knytte bdnd til
andre (...) Neere og tilfredsstillende sociale relationer er afggrende for unges trivsel og en driv-
kraft for personlig udvikling.” (Lasgaard, 2007:41). Dermed siger Lasgaard, lig Baumeister &
Leary, at det sociale for mennesket er fundamentalt for at udvikle sig i samfundet. Lasgaard
skriver senere, at det er vigtigt at skelne mellem de forskellige former for ensomhed. Emotio- .
nel ensomhed, som er savnet af naere/intime relationer og social ensomhed, som er savnet af et
netveaerk. Han understreger i den forbindelse, at én type sociale relationer ikke kan erstatte

behovet for en anden (Lasgaard, 2007:41).

Socialt entreprengrskab
Socialt entreprengrskab er et forholdsvis nyt initiativ i Danmark, hvor den offentlige-, den

private sektor og civilsamfundet gar sammen om at oprette organisationer, som kan hjalpe
med at lgse sociale problemer i samfundet. Samarbejdet er udsprunget som fglge af den gor-
diske velfzerdsknude, hvor den danske velfaerdsstat star over for at skulle forsgrge flere med en
mindre arbejdsstyrke (Johanson et al,, 2010:7). I "Mandag Morgens” publikation "Velferdens

ivaerksaettere” fra 2010 defineres socialt entreprengrskab som

"opstart af nye virksomheder eller organisationer - fra bunden eller ved sékaldt "afknopning” af ek-
sisterende — der er: 1) Med socialt formal, 2) Innovative. 3) Professionelt organiserede. 4) Privat- el-

ler kollektivt ejet. 5) Not-for-profit (9). " (Johanson et al., 2010:9)

Organisationerne er altsa afheengige af frivillige ildsjeele ogsa kaldet "velfeerdens ivaerksaette-
re”, som er villige til at arbejde for sagen snarere end for profitten. I samme forbindelse kom-

mer begrebet socialgkonomisk virksomhed ofte i spil. Hermed beskrives
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"privat- eller kollektivt ejede virksomheder og organisationer mv., der arbejder for et samfundsmaes-
sigt formal og geninvesterer en evt. profit i overensstemmelse med formalet. De bygger ofte pa bru-
gerdrevne lgsninger, en ny ide og organiseringsform. Denne type virksomhed opererer ofte i part-

nerskaber og med lokal forankring” (Johanson et al,, 2010:9)

Ndr der tales om velfeerdens iveerkszettere, skelner "Mandag Morgen” imellem fire forskellige
udbredte typer: "sociale forretningsfolk, forretningsbaserede aktivister, entreprenante socialar-
bejdere samt professionelle folkeorganisationer” (Johanson et al., 2010:8). Ventilen, som vi ar-
bejder med i vores opgave, tilhgrer typen entreprenante socialarbejdere, som er kendetegnet
ved, at de lgser specifikke sociale behov pad nye méder. De er fortrinsvis stgttet af det offentli-
ge og/eller private, men kan til tider ogsa selv bidrage til gkonomien gennem de aktiviteter,
den pagaeldende institution udfarer.

Det socialgkonomiske felt placeres ifglge Udvalget for Socialgkonomiske Virksomheders
(USV) Anbefalingsrapport fra 2013 mellem de tre sektorer: Den offentlige sektor, den private
sektor og civilsamfundet. Det skyldes, at det socialgkonomiske felt er praeget af mennesker og
aktiviteter, der gar pa tveers og treekker pa viden fra de tre sektorer i deres bidrag til Igsnin-

gen af samfundsmaessige udfordringer (12).

Ventilen har et socialt formal og er baseret pa sociale aktiviteter (www.ventilen.dk, d. 18/12
2013). Dermed er Ventilens ressourcer kun baseret pa offentlig og privat stgtte, og de har in-
tet erhverv til at fremme det sociale formal, som mange andre socialgkonomiske virksomhe-
der har. Ventilen har intet overskud, ifglge USV, at Ventilen er en almennyttig organisation
uden erhvervsdrift (se bilag 2.3: figur 2).

I Danmark savel som internationalt skelnes der typisk mellem socialgkonomiske virksomhe-
der, der arbejder enten for en malgruppe/sag eller med en malgruppe/sag. Det vil sige, at der
skelnes mellem socialgkonomiske virksomheder, der arbejder for at forbedre forholdene for
en malgruppe/sag, og socialgkonomiske virksomheder, der arbejder med en malgruppe/sag
ved at gge deres beskzeftigelsesmuligheder pa det ordinzere arbejdsmarked (USV, 2013:15).
Ventilen er en socialgkonomisk virksomhed, der arbejder for en malgruppe, da de har til for-
mal at forbedre forholdene og livskvaliteten for malgruppen ensomme unge mellem 15-24 dr.
Sektoren for socialgkonomiske virksomheder er ifglge USV under hastig udvikling i Danmark

og udlandet (USV, 2013:20).

10
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3. Teoretiker

Anthony Giddens

Den britiske sociolog Anthony Giddens (f. 1938) pabegyndte sit sociologi-studie p& universitet
i Hull og tog efterfglgende en Master’s Degree pa Londons School of Economics (LSE) (Ander-
sen & Kaspersen, 2013:454). | perioden 1961-1969 arbejdede han pa Leicester Universitet
sammen med nogle af Englands og Europas fgrende sociologer, bl.a. Norbert Elias og llya Neu-
stadt. Desuden er Giddens medejer og direktgr for forlagsvirksomheden Polity Press, aktiv
engageret i Englands politiske debat og har siden 2004 siddet i det britiske House of Lords for
Labour (Andersen & Kaspersen, 2013:454).

Giddens har sit fokus pa det senmoderne samfund og beskriver bl.a., hvordan den teknologi-
ske udvikling har medfgrt en adskillelse af tid og rum samt hvilke kendetegn, vi finder hos det
senmoderne menneske inden for bade identitet og sociale relationer. (Andersen & Kaspersen,
2013:454ff)

Samfundsudvikling

Giddens beskriver i sin bog "Modernitetens konsekvenser”, hvordan det senmoderne samfund
har frembragt livsformer, hvilke der “(...) har pd en hidtil uset mdde revet os bort fra alle tradi-
tionelle typer af social orden” (1994:12). De nye livsformer har medfgrt intentionelle foran-
dringer, som har zendret nogle af de mest intime og personlige traek ved vores hverdagsliv.
Han nzevner bl.a. forholdene forandringshastighed samt forandringens omfang til at identifice-
re den diskontinuitet, der adskiller de moderne sociale institutioner fra de traditionelle socia-
le former (Giddens, 1994:13). Giddens finder forandringshastigheden for modernitetens be-
tingelser ekstrem, og han ser en udvikling med sociale forandringer over praktisk talt hele
jordens overflade som fglge af, at forskellige omrédder af kloden i dag sattes i indbyrdes for-
bindelse med hinanden.

Denne udvikling seetter nye krav til individet, som nu ikke lzengere kan finde sin identitet og
sin plads i samfundet ved "blot” at kigge tilbage pa tidligere generationers traditioner. Det
senmoderne menneske ma tilegne sig social viden gennem dét, Giddens kalder refleksivitet.
Refleksiviteten i det moderne samfund bestar ifglge Giddens i, at (...) sociale praksisser kon-
stant undersdges og omformes i lyset af indstremmende information om de samme praksisser,

og at deres karakter sdledes eendres grundlaeggende” (Giddens, 1994:39).

11




Freya S. Kou Sociologi & Kulturanalyse

Rasmus L. Kroer 1. semester, gruppe 15 19/12-13
Simone Torp Ensomhed blandt unge

Udover refleksivitet er ogsa tillid et centralt element hos Giddens. | det traditionelle samfund
var spgrgsmalet om venskab og tillid langt mere sort og hvidt, end vi ser i dag. I de traditionel-
le kulturer var der - med visse undtagelser- et klart skel mellem pa den ene side personer
indenfor, "venner” eller familie, og pa den anden side personer udenfor, "fjender” eller frem-
mede (Giddens, 1994:104). | disse prae-moderne kulturer var venskabet ofte institutionalise-
ret og blev betragtet som et middel til at skabe alliance med andre mod potentielt fjendtlige
grupper udenfor. Sd enkelt kan det ikke siges at vaere laengere, eftersom den moderne sociale
aktivitet bl.a. er karakteriseret med store arenaer for ikke-fiendtlig interaktion med anonyme
andre (Giddens, 1994:104). Sagt med andre ord ser vi altsa ikke laengere et synligt skel mel-
lem venner og fremmede i mange sociale sammenhaenge.

"Men hvad betyder dette for personlig tillid?”, spgrger Giddens i "Modernitetens Konsekvenser”
(1994:106). Til spgrgsmalet svarer han selv: "Tillid til personer bestemmes ikke af personlig-
gjorte forbindelser inden for lokalsamfundet eller af slzegtsbdnd. Tillid pd det personlige plan er
et projekt, der skal >>arbejdes pd<< af de involverede parter, og kraever, at et individ dbner sig
for et andet. (...) Arbejdet bliver i denne sammenhang et middel til en gensidig proces af selv-
afslgring” (Giddens, 1994:106) Tillid er altsd blevet til noget, vii hgj grad selv ma "arbejde
for” — Giddens skriver sdgar, at tillid til tider ma vindes (Giddens, 1994:106). Dette bliver en
rigtig interessant betragtning, hvis det saettes i perspektiv med dét, Giddens skriver efterfgl-
gende: Nemlig at personlig tillid ma etabieres gennem en selvopdagelsesproces (Giddens,
1994:107). Sggen efter selvidentitet og sggen efter tillid hos andre gar altsd hand i hind. Gid-
dens har ogsa udtalt, at menneskelig identitet er social identitet, fordi identitet er formet ud

fra interaktionen i det sociale liv. Identitet er lavet, ikke givet (Giddens & Sutton, 2013:307).

Det rene forhold
Anthony Giddens prasenterer os i sin bog "Modernitet og selvidentitet” for begrebet “det rene

forhold” (1996:108), som en betegnelse for det senmoderne menneskes mest intime, person-
lige og neere forhold til andre. Han indleder med at beskrive, hvordan disse personlige band i
det traditionelle samfund i hgjere grad var forankret i ydre sociale- eller gkonomiske betingel-
ser. Fx var segteskabet tidligere en kontrakt, oftest indgaet af foraeldre eller slaegtninge, snare-
re end af aegtefzellerne selv. Kontrakten var som regel en del af bredere gkonomiske netvark
eller transaktioner, og kontrakten var kraftigt pavirket af gkonomiske overvejelser (Giddens,

1996:109). Sadanne ydre betingelser er ikke leengere det afggrende, nar mennesker i det
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senmoderne samfund skal finde sig en aegtefalle. | dag spiller romantisk kaerlighed samt fglel-
sesmaessig tilfredsstillelse gennem den nare kontakt til den anden den mest vaesentlige rolle.
Det samme geelder for nutidens venskaber, og Giddens definerer en ven som: "en person, til
hvem man har et forhold, som udelukkende er indledt pd grund af det, man kunne fi ud af for-
holdet (...) det er kun et venskab, hvis kontalkten til den anden er noget, der i sig selv vaerdsaettes”
(Giddens, 1996:110).
Til at overtage de traditionelle samfunds ydre forankringer, har vi i dag hvad Giddens benav-
ner “forpligtelsen”(Giddens, 1996:113). En ven er saledes en forpligtet person (Giddens,
1996:113). Han skriver, at forpligtigelsen generelt er et track ved mange former for socialt
aktivitet, men at den iseer kommer til udtryk i venskabet, hvor den gensidige forpligtelse hol-
der parterne sammen. "Det rene forhold kan ikke eksistere uden substantielle elementer af gen-
sidighed” (Giddens, 1996:114).
Udover forpligtigelsen er ogsa tillid og intimitet centrale elementer i det rene forhold. Tillid er
som neaevnt noget, som der skal arbejdes for. En andens tillid kan kun vindes, hvis man dbner
sig for den anden - den sakaldte afslgringsproces - og samtidig kraeves der et kendskab til den
andens personlighed (Giddens, 1996:117). For at kunne opbygge tillid, skal muligheden for
intimitet veere tilstede. Om intimitet udtrykker Giddens: "Intimiteten udggr den anden side af
det private, eller bliver i hvert fald farst mulig (eller gnskveerdig), nar der er tilstraekkeligt pri-
vatliv” (1996:115). Desuden skriver Giddens, at forventningen om intimitet nbk skaber den
teetteste forbindelse mellem selvets refleksive projekt og det rene forhold. [ samme forbindelse
henviser han til Janette Rainwaters terapibog “Self-Therapy”, hvori hun skriver, at intimitet
almindeligvis kun kan opnds mellem to individer, som hver iser er sikre pa deres egen selv-
identitet (Giddens, 1996:116). Omvendt er dét at opna intimitet med andre en vigtig del af
selvets refleksive projekt (Giddens, 1996:118). Vi ser altsa en cirkulaer sammenhaeng.
Det er ifglge Giddens karakteristisk for moderne systemer af seksuel intimitet og venskab, at
partneren veelges frivilligt pd baggrund af en masse forskellige muligheder (Giddens,
1996:107). Dette betyder dog ikke, at det rene forhold med dets frie valg er uden problemer. I
og med naere forhold i senmoderniteten er forbundet med at skulle veere balancerede, gensi-
dige samt tilfredsstillende for begge parter, kan der nemt opsta en fglelse af aldrig at veere
tilfreds i forholdet. Det rene forhold er refleksivt organiseret, og refleksioner over forholdet

kan hurtigt lede til refleksioner over sig selv. Derfor er det rene forhold og selvets refleksive
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projekt naert forbundet (Giddens, 1996:112). I gvrigt skabes selvidentiteten bl.a. gennem en

reekke sammenhaengende selvudforskningsprocesser og gennem udvikling af intimitet med

den anden (Giddens, 1996:118).
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4. Metode

Introduktion

Vi har til dette projekt valgt at anvende den kvalitative metodeform ved at udfare, hvad Stei-
ner Kvale betegner halvstrukturerede livsverdensinterview (1994:19) pa to af Ventilens frivilli-
ge. Vi vurderer det kvalitative interview som vaerende mest relevant grundet dens dybdega-
ende og subjektive indgangsvinkel hvilket spaender godt sammen med vores projekt der cen-

trere omkring et kontekstafthangigt casestudie - Ventilen.

Videnskabsteoretiske overvejelser
Vi har til dette projekt vurderet den engelske sociolog Anthony Giddens, med sine teorier ved-

rgrende bl.a. selvidentitet og det rene forhold, som veerende mest relevant til at undersgge
vores problemstilling omkring ensomme unge. Giddens tilskriver sociologiens centrale positi-
on i modernitetens refleksivitet som veerende “(...) den mest generaliserende form for refleksi-
on over det moderne samfund” (1994:42). Det er altsd sociologens opgave at generalisere de
mest typiske tendenser, som ses i samfundet.

Denne metode, hvor der med udgangspunkt i samfundets tendenser skabes nogle almen gyl-
dige/generaliserende forstelser af disse, stemmer godt overens med hermeneutikkens
standpunkt. Steinar Kvale kommer i sin bog ” InterView; En introduktion til det kvalitative
forskningsinterview” med en forkortet udgave af Radnitzkys definition af hermeneutikken,

som lyder:

"De hermeneutiske humanvidenskaber studerer objektiveringer af menneskets kulturelle virksom-
hed som tekster med henblik pa at fortolke dem og derigennem finde den intenderede eller udtrykte
mening for at etablere en falles forstaelse eller maske ligefrem enighed; og mere generelt for at for-
midle traditioner, sdledes at menneskehedens historiske dialog kan viderefgres og uddybes” (Kva-

le,1994:56f).

Hermeneutikken var oprindeligt studiet af tekstfortolkning, men der er siden sket en udvidelse
af begrebet "tekst”, sa det ogsa omfatter samtale og handling. Med en hermeneutisk fortolk-
ning er malet at nd frem til en fornuftig mening, en gyldig enhedspraeget mening uden modsi-
gelser (Kvale, 1994:56-57). I princippet er denne udlaegning en uendelig proces, men i praksis

standser den, nar en vis enighed er ndet. At processen i princippet er uendelig, illustreres og-
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sa tydeligt i den hermeneutiske cirkel, hvor man ud fra helheden studerer enkeltdelene og
omvendt (Jacobsen et al,, 2012:223)

I forbindelse med hermeneutikkens metoder understreger Giddens vigtigheden af at vaere
opmerksom p4, at alt som sociologen observerer, nedskriver og laver statistikker over, for-
mentlig vil pavirke og maske andre de pdgeldende observeringer efterfglgende. Dette gensi-
dige forhold kalder Giddens "den dobbelte hermeneutik” (Flyvbjerg, 2009:45). Flybjerg be-
skriver i sin bog “Samfundsvidenskab som virker” to typer af selvfortolkning, som den dobbelte
hermeneutik indbefatter i sin videnskabsteori: For det fgrste er der selvfortolkningerne hos
de mennesker, forskerne beskeeftiger sig med. Disse selvfortolkninger og deres relation til
undersggelsespersonernes kontekst ma ifglge bide hermeneutikken og fa2nomenologien for-
stds, hvis man vil forstd, hvorfor folk handler, som de ggr. For det andet m3 ogsa forskerens
egne selvfortolkninger vurderes. Ligesom de studerede personer studeres i en kontekst, ud-
gor forskningen ogsa selv en kontekst, og forskerne indgar i denne (Flyvbjerg, 2009:45f).

I forhold til vores projekt og fokus pa ensomhed blandt unge ser vi samfundet som helheden
og de ensomme unge som enkeltdelene.

Casestudie af Ventilen

Ventilen er med 200 frivillige pa landsplan Danmarks stgrste uafhaengige ungdomsorganisati-
on. Den er hovedsageligt finansieret gennem offentlige og private fonde, men ogsd gennem
medlemskaber samt private donationer. Ventilen arbejder for at bekeempe ensomhed og
hjelpe ensomme unge. Desuden har de fokus péa at skabe viden og debat omkring ungdoms-
ensomhed. Ventilen startede oprindeligt som et socialt projekt i Kebenhavn, men efterhdnden
kom flere 'ventiler’ til i andre byer. 1 1999 dannedes Ventilen Danmark som landsdakkende
organisation. I dag har Ventilen mgdesteder i 14 danske byer, hvor unge mellem 15-25 ar, der
faler sig ensomme eller udenfor, kan komme og mgde andre, som har det pd samme made.
Ventilen gnsker at skabe et frirum for de unge, hvor man kan gve sig i at skabe venskaber og
fa et netvaerk.

Mgdestederne er drevet af unge frivillige mellem 18 og 30 ar. Dette er et bevidst valg fra Ven-
tilens side, da de vil skabe et ung-til-ung-forhold. Aldersligheden giver mulighed for, at de un-
ge ensomme og de frivillige kan udveksle erfaringer og inspirere hinanden. Det fundamentale

ved denne metode er ligeveerdighed, sa der ikke opstar et klient/professionel-forhold. Sdledes
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kan de unge styrke deres sociale faerdigheder og blive bedre til at skabe et netveerk.

Ventilens grundsyn lyder:

"(...) at den enkelte har styrke, ressourcer og evne il at forandre sin egen situation. Det, der kraeves
er, at han eller hun selv tager det fgrste skridt, og derefter fir en masse stgtte og opbakning”

(www.ventilen.dk, d. 18/12-2013)

De unge pa mgdestederne opmuntres til at hjaelpe sig selv. Ventilen fungerer som de trygge
rammer, hvor de ensomme unge kan mgdes med unge i samme situation og blive hinandens
netveerk - bade i og uden for Ventilen. De frivillige skal ses som en ekstra ressource, der star
til radighed og kan hjeelpe de unge med at fa nye perspektiver pa deres problemer samt give
dem inspiration til, hvordan de kan handtere deres situation. Det mest veesentlige er dog, at
de unge motiveres til at hjaelpe sig selv.

P3 mgdestederne spiller aktiviteter en central rolle: "Det er lettest at tale sammen, ndr man
gar det imens, man laver andre ting” (www.ventilen.dk, d. 18/12—201 3). Der er stor variation i
aktiviteterne, men falles for dem alle er, at de er en del af Ventilens metode, da de alle er et
gverum for social feerdighedstraening. Aktiviteterne pd mgdestederne planleegges pa et ma-
nedligt husmgde, hvor de unge har mulighed for at byde ind med forslag. Husmgdet er desu-
den et forum, hvor de unge har mulighed for at komme med forslag til eventuelle eendringer.
Ventilen bygger pa fire veerdier: tillid, naerveer, ansvarlighed og udvikling.

Data og dataindsamlingsmetoder

Vi har til dette projekt valgt at anvende den kvalitative metodeform, forskningsinterviewet.
Vores projekt er fra start blevet bygget op omkring en konkret, kontekstafheengig case - Ven-
tilen — og derfor vurderede vi det som mest nzerliggende at foretage kvalitative interviews
med repraesentanter fra Ventilen.

Mere praecist har vi valgt den metodeform, som Steinar Kvale i sin bog "InterView; En intro-
duktion til det kvalitative forskningsinterview” (1994) kalder det halvstrukturerede livsverdens-
interview og efterfglgende definerer som “et interview, der har til formdl at indhente beskrivel-
ser af den interviewedes livsverden med henblik pd at fortolke betydningen af de beskrevne fze-

nomener” (19).

17




Freya S. Kou Sociologi & Kulturanalyse

Rasmus L. Kroer 1. semester, gruppe 15 19/12-13
Simone Torp Ensomhed blandt unge

Et forskningsinterview er ikke en samtale mellem ligestillede parter, eftersom det er forske-
ren, som definerer og kontrollerer situationen (Kvale, 1994:19). Inden selve interviewet har
forskeren gjort sig nogle forberedelser inden for henholdsvis en tematisk- og en dynamisk
dimension (Kvale, 1994:134). Fgrstnaevnte tilrettelaegger strukturen og sikrer, at interviewet
vil bidrage til vidensproduktion, mens den dynamiske dimension fremmer en god og positiv
interviewinteraktion, der holder samtalen i gang og motiverer interviewpersonen til at tale
abent om dens oplevelser og fglelser. | forbindelse med den dynamiske dimension er det vig-
tigt, at spgrgsmadlene er formuleret pa dagligsprogsform, nemme at forsta, korte og fri for

akademisk sprog (Kvale, 1994:135).

Vi havde i fgrste omgang en forhdbning om, at vi kunne f3 lov til at udfgre vores interviews
med bade nogle frivillige samt nogle af mgdestedets ensomme unge. Desuden ville vi gerne
have vaeret i flere af Ventilens mgdesteder landet over for at have mere materiale at kunne
sammenligne med og skabe resultater ud fra. Dette viste sig dog hurtigt ikke at vaere en mu-
lighed. Forstdeligt nok ville Ventilen ikke lade de unge ensomme interviewe, eftersom de skal
fole sig trygge i mgdestedet og ikke pad nogle mader "udstilles”. Af samme'drsag var det ikke
muligt at lave deltagerobservationer i mgdestedet. Vi kontaktede samtlige Ventilen-
organisationer rundt om i Danmark, men fik kun svar fra to, hvoraf den ene matte takke nej af
tidsmaessige arsager, mens Ventilen i Roskilde tilbgd os et interview med lokalformanden Mi-
chala samt en anden frivillig. Inden interviewene forberedte vi sammen nogle spgrgsmél, som
vi forsggte at lave sa dbne som muligt samtidig med, at vi kom rundt om bade ensomme unge,
praktiske forhold i mgdet, det at veere et socialt entreprengrskab mv. Til hvert spgrgsmal la-
vede vi desuden nogle underspgrgsmal, som vi kunne traekke frem, i tilfeelde af vores inter-

viewpersoner ikke fortalte sa meget "af sig selv” (bilag 3.4).

Vi fik om morgenen pa selve interview-dagen en meddelelse om, at formanden for Ventilen
Roskilde, Michala, desverre var blevet syg. I stedet sendte hun en anden frivillig, sdledes at vi
stadig fik lov til at interviewe to personer: Sofie pa 24 ar, som laser til socialrddgiver og Si-
mone pa 23 ar, der laeser til leerer. Det er vigtigt at fastholde, at de besvarelser vi endte ud
med, er frivilliges subjektive udlaegninger, og vi kan derfor ikke med sikkerhed generalisere

vores undersggelse ud fra Desuden er der en risiko for, at vi har fejltolket de frivilliges svar,
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da individer altid vil have hver deres subjektive forforstaelse og forhold til forskellige begre-

ber.

Databehandling
Vi valgte, at vi gerne ville interviewe Sofie og Simone enkeltvis for at sikre sa subjektive svar

som muligt pd vores spgrgsmal. Dog tog vi diskussionsdelen med dem begge samtidig, da det
netop var en diskussionsdel, hvor det er oplagt at fa fleres syn pad samme sag, som sa kan dis-
kuteres frem og tilbage. Diskussionsdelen handlede mere overordnet om “ensomhed som et
samfundsproblem”, mens resten i hgjere grad var rettet mod Ventilen og deres arbejde.

Vi valgte kun at vaere to medlemmer fra gruppen til interviewene, da vi ikke ville risikere, at
det blev overvaldende for de frivillige at side over for tre fremmede.

Vi fik lov af begge frivillige til at optage samtalerne og endte saledes ud med tre lydfiler: én
med Sofie, én med Simone samt én med den fzlles diskussion. Det blev nogle omfattende og
dybdegdende interviews pa henholdsvis 40-, 30- og 30 minutter. Vi delte lydfilerne ud, sa vi
fik én hver, som skulle transskriberes hurtigst mulig.

Efter vi havde fiet transskriberet hver vores lydfil, satte vi os sammen for at diskutere ind-
holdet i vores interview. Vi lavede forskellige "kategorier”, som vores tekster kunne opdeles i
— tillid, afslgringsproces, intimitet, personlige veerdier, gensidighed, det rene forhold, faste
rammer/traditioner, samfundet, identitet, ensomhedsspiral samt socialt entreprengrskab -,
hvorefter vi gav dem farvekoder og gik alt tekst igennem med overstegningstusser. Derigen-
nem fik vi et bedre overblik pé interviewenes indhold, hvilket gjorde det mere overskueligt at

saette op mod Giddens teorier.

Dataanalysestrategi
Det kan diskuteres, hvorvidt vi er gdet induktiv eller deduktiv til veerks. Dog vil vi kunne ar-

gumentere for den induktive fremgangsmade, da vi ikke pd forhdnd havde formuleret nogen
konkret hypotese, som vores interviews skulle passe ind under. Vi var dog forholdsvis sikre i
vores valg af Giddens som teoretiker og var derfor ogsa farvede af Giddens teorier. | samme
forbindelse havde vi ogsa bevidst lagt ord som tillid, forpligtigelse, social identitet og vaerdier
ind i vores spgrgsmal. Pa trods af dette var spgrgsmalene stadig formuleret meget dbne, da vi
ikke havde intentioner om at 'laegge ord munden’ pa de frivillige, men gnskede deres subjekti-

ve opfattelse.
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Eftersom det endte med, at vi kun fik lov at snakke med frivillige fra Ventilen i Roskilde og
ikke, som vi havde hdbet fra flere forskellige byer, er vores empiriske materiale ikke szerlig
omfattende. Vi har kun hgrt om erfaringer fra Roskilde, og det kan nemt vaere anderledes i
andre byer. Efter vores interview fortalte den ene frivillige fx, at hun havde et indtryk af, at de
unge i Ventilen Arhus gik meget mere op i at veere anonyme, end de gjorde i Roskilde. Saledes
ma vi ogsd ngdvendigvis benytte de samme citater flere gange til at belyse forskellige af Gid-
dens teorier.
Desuden ma vi betragte de frivilliges beretninger som andenhdndsviden, da de ensomme un-
ges egen holdning til det at veere ensom og komme i Ventilen ma ses som veerende de primae-
re kilder.
Efter at have laest, overstreget og snakket sammen om indholdet i vores interviews, kom vi
frem til tre overordnede emneomrader:

e De unges sociale udvikling i Ventilen

e Faste rammer og identitet

o Samfundsudviklingens indvirkning pd individet
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5. Analyse og fortolkning

Introduktion

[ dette afsnit vil vi analysere og fortolke vores indsamlede empiri fra Ventilen med udgangs-
punkt i Giddens teorier og begreber i forhold til det rene forhold og selvets refleksivitetspro-
jekt, samt teorier omkring den samfundsudvikling fra det traditionelle til det senmoderne
samfund, som ifglge Giddens har fundet sted i hele den vestlige verden (Giddens, 1994:13) De
tre kategorier analyseres separat, men bidrager alle til forstdelsen af Giddens begreber: Det

rene forhold, tillid, intimitet, afslgringsproces, forpligtelse, refleksivitet og social identitet.

De unges sociale udvikling i Ventilen
Nar unge besgger Ventilen for fgrste gang, er det utrolig vigtigt, at de kommer, netop fordi de

er ensomme, og ikke fordi de dgjer med andre overskyggende problemer. Sofie fortzeller, at
hvis de fx er selvmordstruede eller borderlinere, sd henviser Ventilen dem til et andet sted,
hvor de kan fa hjeelp. Sofie fortzeller om tre forskellige typer af ensomme, som de unge oftest
kan "kategoriseres” som: For det fgrste er der dem, som har veeret ensomme og manglet no-
gen at snakke med hele livet. For det andet er der de unge, som er flyttet til en ny by, gerne i
forbindelse med studiestart, og har sveert ved at danne et netveerk. Derudover kommer der
unge, hvor kaeresten lige er get fra dem, og hvor de ikke har faet passet deres netveerk, sa de
skal have bygget et nyt op. Hun understreger dog, at der er mange forskellige, som kommer i
Ventilen, og ikke alle passer ind under disse beskrevne typer.

Set med Giddens briller pa kan vi sdledes sige, at alle de unge, som besgger mgdestedet, i stgr-
re eller mindre grad mangler de mest intime, personlige og neaere forhold i livet - de rene for-
hold. Som nzevnt tidligere tilskriver Giddens forpligtigelsen, som varende ét af de mest cen-
trale elementer i senmodernitetens forhold, og han kalder derfor en ven for en forpligtet per-
son (Giddens, 1996:113). At de frivillige forpligtiger sig over for de unge kommer til udtryk pa
flere mader. Fgrst og fremmest skal de, inden de begynder, underskrive en tavshedspligt, s&
de unge kan vide sig sikre pa, at de forbliver anonyme, og at deres oplevelser i mgdestedet
ikke kommer uden for Ventilens rammer. De unge bliver allerede ved fgrstegangssamtalen
gjort opmeerksomme pa denne tavshedspligt, sa de kan fgle sig trygge ved at tage dybere sam-
taler med de frivillige. Desuden forteeller Simone, at nar frivillige stopper hos Ventilen, er det
vigtigt, at det sker pa en hensigtsmaessig made, sa de unge ikke star tilbage med en falelse af

at veere "forladt” eller skyldige. Nar frivillige afslutter deres tid hos Ventilen, har de ogsa for
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det meste en god grund, fx hvis de er fyldt 30 ar og sdledes blevet for gamle, hvis de skal flytte
landsdel eller skal pa barsel.

Et andet element, der hos Giddens gar igen, nar han skriver om det rene forhold i senmoderne
samfund, er tilliden. Han beskriver tillid som noget, der skal arbejdes for og kun kan opnas,
hvis man abner sig for den anden - gennem afslgringsprocessen (Giddens, 1996:117). Der
kraeves altsa kendskab til den andens personlighed, og desuden skal ogsa muligheden for in-
timitet veere til stede. Ogsa hos Ventilen er tillid én af de vaerdier, som vaegtes hgjest, hvilket
fremgar adskillige gange i lgbet af vores interviews med bade Sofie og Simone.

De understreger begge to vigtigheden af, at de unge fgler sig trygge og glade i mgdestedet og
har lysten til at veere bade i de frivilliges og hinandens selskab. De forsgger at skabe denne
tillid ved at vaere sammen med de unge, som var de sammen med deres egne private venner.
"Spiller nogle spil, laver noget lekkert mad og hygger med dem. Snakker bare om, hvordan det
gar,” (bilag 3.2 side 67) beskriver Simone. Nogle af Ventilens aktiviteter kraever dog, at de un-
ge fgler sig mere trygge, end andre aktiviteter ggr - Sofie kommer med et eksempel, som ma-

ske kan rykke de unges graenser lidt:

"Vi laver nogle forskellige ting, som maske kan presse folk lidt ud af deres komfortzoner. Altsé bare
sddan noget som geet og grimasser fx kan for nogle vaere rigtig sveert. Sa de fgrste gange vi laver det,
sidder de bare over, og si begynder de at vaere med til at gaette, og s kommer de selv op. Det er ik-
ke noget, vi presser dem til, det er noget, de far mulighed for at udvikle sig frem til.” (bilag 3.1 side

55).

De unge kan dog altid via Ventilens Facebook- eller hjemmeside gd ind og se, hvilke aktiviteter
der er pa programmet uge for uge. Sadledes risikerer de unge ikke at deltage i noget, de ikke
har lyst til, og dette hjelper ogsa til, at de unge kan fgle sig trygge ved at mgde op. De ved,
hvad de kan forvente. Sofie naevner i gvrigt, at de forsgger at skabe tryghed og tillid ved at
"komme ned pd deres niveau, give dem varme omgivelser, vare sig selv og ikke szette en rolle op,
men i stedet vise overskud,” (bilag 3.1 side 57) og derigennem give dem anerkendelse.

Trygheden og tilliden mé vaere til stede, inden de unge for alvor tgr dbne sig op over for hin-
anden. Fgrste skridt er dog, at man overhovedet tgr mgde op. Simone forteeller, hvordan hun
kunne forestille sig, at nogle ser det som en slags "falliterkleering” at mgde op i Ventilen fgrste

gang. For sd har man jo: "erkendt: jeg er ensom, her kommer der folk ned, som er ensomme” (bi-
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lag 3.2 side 69). Hun fortzeller desuden, hvordan nogle er veret flere ar om at komme, og at
nogle har cyklet rundt om bygningen adskillige gange, inden de har turdet bevage sig ind.
Men nar denne, fgrste, store barriere sa er passeret, er forholdene til gengzeld lidt lettere end
ude i det "virkelige samfund” - sd er tabuet omkring dét at veere ensom nemlig hvisket af tav-

len. Sofie beskriver:

"(...) at de sa er i et rum, hvor de ved, at de har dét tilfeelles med de andre, sd bliver tabuet ligesom
brudt der. Og sd er det lige som om, at det er nemmere for mig s at ga over og tale til ham, fordi jeg
ved; han er ogsd ensom. Han ser mig ikke som underlig pa den made. Sa dét ggr, at der allerede dér er
en form for tryghed, hvor de sd tgr abne sig op. Jeg har set unge, som, nér vi har en indgangssamtale,
bare sidder og kigger ned i jorden, ikke siger en lyd, og sa efter 4 gange render de rundt og leger tag

fat. Det er sa fantastisk” (bilag 3.1 side 50).

Desuden formoder hun, at ndr de unge er i de trygge rammer ved Ventilen, sa tgr de fjerne
facaden og slappe af, hvilket giver dem mulighed for at udvikle sig.

Ogsa Simone kan berette om et konkret eksempel, hvor hun en aften oplevede, at tre af de
unge begyndte at snakke sd personligt med hinanden, at hun selv blev pavirket og métte drgf-
te episoden med én af de andre frivillige efterfglgende. Bade fordi hun ikke havde set det
komme, og fordi hun ikke havde oplevet det pa denne méade fgr. Hun var dog samtidig rigtig
glad for, at de havde vist den tillid og turde abne sig over for bide hende og hinanden. Endvi-
dere er det ofte til debataftenerne, at de ser de unge dbne sig. Debataftnerne foregir typisk
sdledes, at de har et specifikt emne at tale om, fx "Hvad er ensomhed for dig?”, og s kan de
unge debattere og dele deres meninger og tanker med de andre. "De bidrager rigtig meget til
hinanden ogsd,” tilfgjer Sofie, hvilket stemmer godt overens med Giddens teorier omkring
gensidigheden. Giddens har som nzevnt skrevet: "Det rene forhold kan ikke eksistere uden sub-
stantielle elementer af gensidighed” (1996:114). Hvis det skal lykkedes for de unge at fi skabt
nogle nzere forhold/venskaber i Ventilen, er det altsd afggrende, at begge parter far glee-
de/tilfredsstillelse ud af hinandens tilstedevaerelse.

Det er dog ikke kun gensidighed ung til ung imellem, men ogsa gensidige fordele mellem hen-
holdsvis de unge og de frivillige, der ma veere til stede, hvis oprigtige forhold skal dannes. Det
fremgar da ogsa tydeligt i vores interviews, at bade Sofie og Simone ogsa selv far en masse

med sig ved at vaere frivillige i Ventilen. Rent fysisk ser det godt ud pa CV’et, som Simone péa-
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peger, og Sofie forteeller da ogsd om, hvordan hun i sine overvejelser inden hun begyndte,
havde teenkt, at det Igd godt med de mange gratis kurser. Oveni dét var arbejdet i Ventilen for
dem begge relevant i forhold til deres studie. Sofie laeser til socialrddgiver, og ville gerne have
noget praktisk gvelse i bl.a. samtaleteknik og aktiv lytning, mens Simone leeser til leerer, og
gerne ville af med den sdkaldte "arbejdsskade”, hun mener, leerere ofte far, idet de kan blive
alt for paedagogiske i deres vaeremdde. | Ventilen er det forbudt at vaere professionel, da de
arbejder ud fra et ung-til-ung-princip, sa derfor skal alt det peedagogiske leegges vaek. Dette
betyder ogsé, at Sofie faktisk bliver ngdt til at stoppe hos Ventilen, ndr hun er feerdiguddannet
socialradgiver. Simone fortaller i gvrigt, at hun selv har en tendens til at tale for meget, inden
hun taenker, hvilket hun gerne vil vaennes af med. Her bliver arbejdet i Ventilen ogsa aktuelt,
da de unge leegger meget meerke til, hvad de frivillige siger og g@r. Simone fortzeller selv:
"Nogle af dem de er meget sarte, nogle af dem er sddan nogle 'svampe’, der bare tager alt til sig.
Og det skal man virkelig taenke over, for de kender jo ikke én” (bilag 3.2 side 66).

Det er dog ikke laengere disse personlige fordele, som er det afggrende for de to kvinders fri-
villige arbejde i Ventilen. “Nu er det gdet hen og blevet en hjertesag for mig” (bilag 3.1 side 47),
erkender Sofie og fortsatter: “Efter jeg er begyndt at lzere de unge at kende, sd vil jeg bare sd
gerne, at de skal have det godt!” (bilag 3.1 side 47). Ogsd Simone forteeller smilende om, hvor-
dan hun bare er si glad, ndr hun kommer hjem efter en vellykket aften i Ventilen, og hvordan
det bare er det bedste, nar hun kan se, de unge har det godt og danner sig nye venskaber. Der
sker altsd en udvikling, i og med de frivillige i fgrste omgang begynder arbejdet som fglge af
mere "praktiske” fordele, mens de leengere henne i forlgbet i hgjere grad far et fglelsesmaes-
sigt forhold til arbejdet i Ventilen, hvilket minder mere om de gensidige relationer, Giddens
beskriver

I god overensstemmelse med Giddens fokus pa intimitet og neerhed i venskaber kan Simone
berette om effekten af den personlige kontakt. Hun forteeller, at hvis hun kan se, der er nogen
af de unge, som bare sidder stille og fagler sig lidt anonyme, s er det vigtig at inddrage den
enkelte personligt, ved fx at henvende sig direkte til den enkelte og spgrge: "Har du ikke lyst
til at veere med herovre?”. For hvis det altid er de unge, som aktivt selv ma opsgge fallesska-
bet, kan de nemt komme til at fgle sig som en belastning, hvilket de selvfglgelig ikke er. "De
skal bare bruge en personlig opfordring. Det har jeg i hvert fald indtryk af virker "(bilag 3.2 side

71), afslutter Simone beskrivelsen.
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| forhold til intimitet kan der argumenteres for, at Ventilen adskiller sig fra det "virkelige sam-
fund”. Giddens karakteriserer den moderne sociale aktivitet ved bl.a. at have store arenaer
med ikke-fjendtlig interaktion med anonyme andre (1994:104). Disse "anonyme andre’ eksi-
sterer ikke i Ventilen. Her kender alle hinanden, og hvis ikke, de kender hinanden pa forhand,
fordrer konteksten, at de hurtigt kommer til det. Sdledes bliver det nemme for de unge at fgle
sig trygge og som en del af det faellesskab, som eksisterer i mgdestedet hver torsdag aften.
Sofie forteaeller i forbindelse med de unges sociale udvikling gennem deres forlgb i Ventilen, at
de her far opbygget nok selvtillid til, at de ogsd uden for mgdestedet tgr tage kontakt til andre
mennesker. At det kraever en hvis selvtillid fra egen side, inden man tgr tage kontakt til andre,
er ogsa, hvad Giddens vil fortalle, da han henviser til Rainwaters terapibog, som skriver, at
intimitet almindeligvis kun kan opnas mellem to individer, som hver isaer er sikre pa deres
selvidentitet (Giddens, 1996:116).

Dette afsnit blev indledt med at forklare, hvordan de unge som besgger Ventilen, mere eller
mindre mangler personlige og nare forhold/venskaber. Et problem som mgdestedet gerne
skulle kunne veere med til at lgse. Bdde Sofie og Simone kan da ogsa fortaelle om succeshisto-
rier, hvor de unge er blevet mindre ensomme af at komme i Ventilen. Nir malet er naet, og de
unge har faet etableret ét eller flere rene forhold, er deres tid i Ventilen ved at veere forbi. De
har faet opfyldt et fundamentalt socialt behov, oplevet anerkendelse og at tro pa dem selv, og
sa sker det helt naturlige, at Ventilen ikke kan tilbyde dem mere, og den unge sa stopper med
at komme. Det kan variere meget fra ung til ung, hvor lang tid det tager at nd i mal. Sofie for-
taeller, hvordan nogle unge er der i fem ar, men andre blot bruger mgdestedet i et halvt ar. Det
sker sjeeldent, at de unge kommer til at bruge mgdestedet for laenge, men de gange det er sket,
har de taget en snak med den pdgeldende person, som sd ogsa godt selv har kunnet se, at det
var tid til at flyve fra reden (bilag 3.2 side 70), som Simone udtrykker det.

Sofie beskriver, hvordan unge finder sammen i Ventilen:

“Sa er der ogsad nogle af de unge, hvor de danner grupper sammen - fordi nogle svinger man bare
bedre med end andre. Og sa begynder de at ses udenfor, og sa begynder man at kunne se, sd kommer

de ikke her sd meget mere” (bilag 3.1 side 53).
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Tillid og faste rammer som led i de unges identitetsdannelse

Ventilen bygger pa faste rammer. De frivillige indleder altid deres vagt ved en halv time inden
mgdestedet dbner for alle at have farstegangssamtaler med nye unge. Dette er for at skabe et
feelles veerdigrundlag mellem frivillig og ung. Allerede til disse fgrstegangssamtaler bliver det
meddelt den unge, at de frivillige har underskrevet en tavshedspligt de frivillige imellem. De
indledende samtaler benyttes desuden til at sikre, at mgdestedet tilbyder dét, som den unge
har brug for - den unges primaere problem skal veere ensomhed.

Mgdestedet i Roskilde holder dbent hver torsdag aften. Sofie fortzeller, at hver dbningsaften i
mgdestedet indledes med en obligatorisk navnerunde, hvor alle skal sige deres navn og f.eks.
en ting, den enkelte godt kan lide. Dette sker for, at der fra start skal kunne dannes nogle inte-
resse- og tillidsband mellem de unge. Som Giddens skriver er: "(...) tillid pa det personlige plan
et projekt der skal >>arbejdes pd<< af de involverede parter, og kraever, at et individ dbner sig
for et andet” (Giddens, 1994:106). Det er altsa ifglge Giddens vigtigt, at de unge allerede fra
begyndelsen far muligheden for at dbne op for sig selv. Som Sofie beskriver: “Hov hun kan
ogsd godt lide heste, og det kan jeg ogsad - sd er der mdske noget lige der” (bilag 3.1 side 49). Der
skabes dermed de omtalte interessebdnd, som er et godt udgangspunkt for at danne venska-
ber. Et venskab er, siger Giddens: “(...) kun et venskab, hvis kontakten til den anden er noget,
der i sig selv vaerdszettes” og beskriver en ven som: "en person, til hvem man har et forhold, som
udelukkende er indledt pd grund af det, man kunne fa ud af forholdet” (1996:110).

Dermed sagt, nar de unge har en indgangsvinkel til hinanden gennem en fxlles interesse, er
venskabet indledt pa en sddan baggrund, at de kan dele deres erfaringer og meninger omkring
den interesse. Dette er en god begyndelse til dét, Giddens betegner “det rene forhold”
(1996:108), og som han definerer til at veere det senmoderne menneskes mest intime og neaere
forhold til andre.

Sofie fortaller senere, at de den fgrste torsdag i hver maned har det, de kalder husmgde. Her
kan de unge komme med deres egne oplag til, hvad de gerne vil have, der sker i mgdestedet.
Det kan f.eks. veere at atholde en debataften omkring et konkret emne, hvor de unge sa kan
ytre deres meninger. Sofie naevner emnet "Hvad er ensomhed for dig?”, som et eksempel, hvor
de unge kan bruge hinanden til at diskutere forskellige syn pa ensomhed. Mens den ene unge

”

sa f.eks. kunne ytre: "Jeg faler lidt de andre er dumme (red. det er de andres skyld jeg er ensom)
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(bilag 3.1 side 52), s& kunne de andre unge modargumentere: "Det kan ogsd vaere én selv, der
kan ggre sddan og sddan” (bilag 3.1 side 52f). Det er et udtryk for, at de unge i mg@gdestedet lae-
rer at bruge hinanden og forpligtiger sig til hinanden. Det er denne gensidige forpligtigelse,
der holder parterne sammen, som Giddens skriver: "Det rene forhold kan ikke eksistere uden
substantielle elementer af gensidighed” (Giddens 1996:114). Dette understreges ogsa af Sofie:
"De bidrager rigtig meget til hinanden” (bilag 3.1 side 53). De unge bruger meget hinandens
erfaringer og input til at udvikle deres egen identitet, opnd anerkendelse og i den forbindelse
"(...) udvikler sig, sadan sd de til sidst hviler sd meget | dem sely, til bare at kunne vare” (bilag
3.1 side 53), som Sofie formulerer det.

De frivilliges primeere rolle hos Ventilen er at skabe et trygt miljg, hvor de unge fgler sig tilpas
og fgler de harer til. Det er nemlig det miljg, der skaber et grundlag, hvor de unge tgr give no-

get af dem selv, og som Sofie udtrykker det:

"Nar de er i trygheden ved Ventilen, tror jeg, det er dér, hvor de tgr tage den (red. facaden) af og
slappe af, og det giver dem ogsa mulighed for at udvikle sig, fordi de ikke haemmer sig selv” (bilag 3.1
side 54).

Citatet er et udtryk for, hvordan de unge i Ventilen bliver trygge nok til at leegge facaden og
afslgre sig selv grundet de rammer og det miljg, de frivillige skaber. Modet til at turde dette er
ifglge Giddens fundamentalt for at kunne vinde en andens tillid. Giddens kalder dét at dbne sig
for andre at gennemga en "afslgringsproces” (1996:117). Giddens mener samtidig, at for at
kunne opbygge tillid, skal muligheden for intimitet veere til stede, og han beskriver intimitet
sdledes: “Intimiteten udger den anden side af det private, eller bliver i hvert fald forst mulig (el-
ler gnskvaerdig), ndr der er tilstraekkeligt privatliv’ (1996:115). Sofie bruger en metafor til at
illustrere de unges forhold til hinanden i Ventilen: ”Det svarer lidt til, man laver en forening for
alle folk, der er skelgjede. Sd de mgdes og sidder i et rum, hvor alle andre ogsd er skelgjede, og sd
teenker de ikke: dh nej, jeg er skelgje” (bilag 3.1 side 54). Sofie forteeller med denne metafor, at
de unge i Ventilen pa forhand ved, at de andre unge, ligesom dem selv, ogsa er ensomme. De
har noget til fzelles fra start, som giver de unge en fzlles tryghed ved hinanden, da tabuet om-
kring ensomhed bliver brudt, og det trygge miljg skaber rammerne for udvikling af intimitet

og tillid.
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Inden den unges udvikling kan ses som afsluttet, beskriver Sofie nogle stadier, der starter ved
stadie 1, hvor den unge fgrste gang mgder op i mgdestedet, og knapt nok kan sige en hel saet-
ning - til sidste stadie, hvor den unge helt af sig selv finder ud af, at nu er det ved at vare tid
for vedkommende til at stoppe i Ventilen. Hun beskriver nogle af de mellemliggende stadier i
forhold til legen Gaet & Grimasser: “Farste gange vi laver det, sidder de bare over, sd begynder
de at vaere med til at gaette, og til sidst kommer de selv op” (bilag 3.1 side 55). Sofie understre-
ger, at de unge ikke presses ud i noget af de frivillige. De unge skal selv ville.

Den frivilliges job er at skabe rammerne, og sa fglger de unge med “i deres eget tempo” (bilag
3.1 side 56). Sofie beskriver, hvordan de i deres job arbejder ud fra princippet "hjzelp til selv-
hjaelp” (bilag 3.1 side 56), hvilket leegger op til et andet af Giddens hovedbegreber: refleksivite-
ten. Selvets refleksionsprojekt er et begreb for, hvordan individet i det senmoderne samfund
selv ma skabe sin identitet gennem refleksioner af sociale interaktioner og social viden. De
unge i det senmoderne samfund, kan ikke, som det var tilfeeldet i tidligere generationer, finde
deres identitet ved blot at kigge pd foreldre eller bedsteforaeldre - det er f.eks. ikke leengere

givet, at den unge bliver landmand, hvis dennes far er landmand. Sofie udtrykker det siledes:

"Det er meget vigtigt at pointere, at hvis en ung kommer hen til mig og f.eks. siger: Sofie, hvad skal jeg
ggre, hvad skal jeg ggre for ikke at veere ensom? 53 kunne jeg aldrig finde pé at give dem et svar. Det
er mit arbejde, at de selv skal finde frem til deres eget svar. S vi hjeelper dem ikke med at skabe, men

vi giver dem trygge rammer til, at de selv tgr skabe (red. deres sociale identitet)” (bilag 3.1 side 55).

Sofie beskriver her skabelsen af de unges sociale identitet som deres egen opgave. Det er en
stor del af selvets refleksivitetsprojekt, iseer ndr man har med ensomme unge at ggre. Sofie
karakteriserer ensomme unge som en skrgbelige unge, der ikke har fiet anerkendelse, ikke
har fiet at vide, de er gode nok, som de er, og miske ogsa er blevet holdt udenfor eller mob-
bet. De har ikke faet dét, de har haft brug for, for at kunne udvikle deres sociale identitet. De
unge mangler en masse anerkendelse og succesoplevelser. Simone supplerer og karakterise-
rer endvidere den ensomme unge som en ung, der mangler noget at give sig til i sine aftener,
sidder hjemme alene hver aften. Sofie erkender desuden, at de frivillige har en indirekte ind-
virkning pa den unges identitetsdannelse i forhold til, at de unge spejler sig i de frivillige. Hun

siger:
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"Fordi nogen kan spejle sig mere i mig, end andre kan, sa derfor er der nogle, som henvender sig me-
re til mig, end der er feks. til Simone (...) fordi vi er meget forskellige, og det er noget, jeg ogsa synes,
er fedt i vores frivilliggruppe, at vi har sd mange forskellige typer, s3 der er plads til s mange for-

skellige unge” (bilag 3.1 side 58).

Simone siger om samme emne, at det er vigtigt for de frivillige at taenke over, hvordan de er

over for de unge, hvad de ggr, og hvad de siger. Simone har yderligere udtalt:

"Vi skal jo bare vaere deres guider, stgtte dem i det de gerne vil (...) Vi skal selvfplgelig give dem en
made, si de kan se: sddan opfarer jeg mig, sa de kan se, hvordan jeg gar og hvordan jeg passerind i et

samfund” (bilag 3.2 side 72).

Sofie sammenligner de frivilliges rolle med =ldre sgskende, der agerer rollemodeller i den
unges refleksionsproces. Sofie mener derfor, det er rigtig vigtigt, at de frivillige kommer til

Ventilen og er sig selv i den form, det er muligt. Sofie er i en rolle pa den made:

”(...) at jeg ikke slapper af pd samme mdde, som hvis jeg var sammen med mine egne venner. Fordi
jeg faler, jeg har et ansvar for de unge. Jeg er meget opmaerksom pa, hvor de er sammen som gruppe

(...) Men jeg er mig selv i min handlingsform” (bilag 3.1 side 58).

Som tidligere beskrevet er det ved debataftenerne, tilliden kommer tydeligst til syne. Det er
her, de unge eksemplificerer de tillidsbénd, de opnar i det miljg, de frivillige skaber. Sofie for-

taeller om sin opfattelse af tilliden bade i forhold til den frivillige og i forhold til gruppen:

"F.eks. debataftenerne, hvor de virkelig dbner op om nogle virkelig personlige ting, der viser de bade
tillid til os (red. de frivillige) og til gruppen (...) Tar sige: 'jeg vil gerne’ og tgr sige: 'det kan jeg ikke
lide', det er ogsa meget vigtigt, de tgr sige: 'det kan jeg ikke’ - altsa seette greenser osv. Det ser jeg som

tillid, at de er trygge nok, til at kunne det” (bilag 3.1 side 58).

Sofie ser ogsa det, at de unge henvender sig til dem og fortaeller om noget, hvad der er sket i

Igbet af dagen eller bare det, at de griner og slapper af i de frivilliges selskab, som tillid.
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Samfundsudviklingens indvirkning pa individet

Giddens mener, at udviklingen til det senmoderne samfund har frembragt livsformer, hvilke
der “(...) har pd en hidtil uset mdde revet os bort fra alle traditionelle typer af social orden,”
(1994:12). Disse livsformer har ifglge Giddens andret nogle af de mest intime og personlige
treek ved vores hverdagsliv. Han anvender ord som forandringshastighed og forandringens
omfang (Giddens 1994:13) til at indikere nogle af de betingelser, som senmoderne mennesker
i dag lever under.

Den hastige samfundsudvikling medfarer, at de tidligere sa faste traditioner og rammer, der
eksisterede i samfundet, ikke lzengere gar sig geeldende. De frivillige i Ventilen fokuserer, som
beskrevet i afsnittet ovenfor, i hgj grad pa at skabe nogle faste rammer i mgdestedet, da de
mener, at faste rammer er en ngdvendighed, for at kunne skabe tryghed. Simone forteeller,
hvordan en aften altid indledes med: “Man kommer og siger hej, laver noget kaffe, noget the og
nogle kander vand” (bilag 3.2 side 66). Mgdestedets aftener har altsa flere faste rutiner, selvom
aktiviteterne varierer lidt fra uge til uge. Derudover fortzller Simone om nogle af Ventilens
fastlagte retningslinjer, som de unge skal indordne sig efter, hvis de vil vaere en del af feelles-
skabet: “Du md ikke drikke allkohol, og du mda ikke tage stoffer (...) Man md heller ikke have mo-
bilen fremme i Ventilen Roskilde, men det er noget, vi har lavet” (bilag 3.2 side 72). S3ledes er
nogle fa valg allerede taget for den unge, idet de treeder ind i mgdestedet. Nar det er sagt, sd er
Ventilens gnske dog stadig at hjeelpe de unge pa vej til at tage deres egne beslutninger og ska-
be deres egen sociale identitet. "Det er ligesom at seette rammerne op for sig selv” (bilag 3.2 side
73), som Simone udtrykker det. Giddens understreger, at individet i det senmoderne samfund
selv har ansvaret for sin identitetsskabelse, og Ventilen gnsker at lezere de unge, hvordan de
patager sig og lever op til dette ansvar. De gar altsd ikke mod senmodernitetens samfundsud-
vikling, men stgtter de unge, sd de pa bedste vis og sa smertefrit som muligt laerer at hindtere

denne. Simone forteeller:

"Der er bare nogle, der ikke lige kan finde ud af at sige det rigtige, pa de rigtige tidspunkter (...) sa
kommer de her i Ventilen for at lzere, hvordan det er man ligesom snakker sammen. Og for at se om
’kan jeg godt tillade mig at sige det her’ og 'ndr jeg siger det her, sa reagerer hun sddan” (bilag 3.2

side 77).

Sofie beskriver det ud fra et mere geometrisk perspektiv:
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"Samfundet er bygget op i kasser, men man er ngdt til at have sin egen cirkel, for at f& plads i en kas-
se. Og det er den cirkel, vi hjelper de unge med at {3, sd de kan komme ud (red. i samfundet) og passe

ind i kasserne. Fa sin egen identitet” (bilag 3.1 side 80).

Nar Giddens skal karakterisere det senmoderne samfund, er ét af hovedpunkterne adskillel-
sen af tid og rum, bl.a. er begrundet i den hastige teknologiske udvikling (Giddens, 1994:25).
Et dbenlyst eksempel pd, hvordan teknologien i dag pavirker bade vores hverdag og identitet,
kunne vere et socialt medie som Facebook. I forhold til unges ensomhed ser Sofie dog ikke
Facebook og medier som den generelle grund til problemet, men hun ser det som en stor for-

staerkning, fordi:

" (...) s& kan man logge ind og blive mindet om, at jeg faktisk ikke har nogle venner. Der er ikke nogle,
som har ’liket’ mit billede, der er ikke nogle, som har skrevet til mig osv. Sa jeg ser det som en for-
steerkning, der gar, at det s& kerer hurtigere og hurtigere i 'ensomhedsspiralen’. Jeg ser det som en
forsteerkning, og ndr man fgrst er blevet forstaerket i det, er det jo virkelig hardt, nar det virtuelle er

sd stort, og s blive fravalgt i noget, der er s stort” (bilag 3.1 side 78).

Sofie bruger ogsa andetsteds (bilag) spiralen til at illustrere, hvordan faglelsen af at veere en-
som, nar den f@rst er kommet, hurtigt kan forvaerres. Hun beskriver, hvordan fglelsen af en-
somhed ofte starter i det sm3, hvorefter den bare bliver stgrre og stgrre - indtil den unge til
sidst ikke lzengere kan bunde, og ikke selv kan komme ud af spiralen igen. Hun papeger i gv-
rigt, at samfundet bidrager til denne negative tendens, fordi samfundet opsaetter normer for,
hvad man skal veere og skal kunne for at blive accepteret. Hun tilfgjer, at man ved at laegge
disse normer vaek kan fa alle mennesker til at passe ind i en sammenhang, fordi alle har noget
at bidrage med - og det er noget af dét, som Ventilen forsgger at hjeelpe de unge med at indse.
Hun mener desuden, at ensomhed er et tabuiseret emne bade i Danmark og mange andre lan-
de, og at de i Ventilen forsgger at fjerne dette overskyggende tabusyn, som ggr problemet med
ensomhed endnu sveerere at Igse. | denne sammenhang ser hun det som en lgsning, hvis sam-

fundet blev bedre til at italeszette ensomhed samt konsekvenserne og omfanget af det.
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Resultater

Vi har i dette afsnit belyst at nér unge for fgrste gang kommer til Ventilen, er det hovedsage-
ligt fordi, de er ensomme. De mangler nzere- og personlige forhold, eller hvad Giddens ville
kalde rene forhold.

Giddens skriver, at man for at opna de rene forhold ma dbne sig for de andre parter - man ma
gennemga en afslgringsproces. Dette kraever dog, at individerne fgler sig trygge og har tillid til
den anden/de andre. Netop tryghed og tillid er noget, som de frivillige i Ventilen vaegter hgjt
ar de arbejder med de unge. De forsgger at skabe denne tryghed gennem bl.a. faste ram-
mer/traditioner og desuden ved at undga at presse de unge, men i stedet lade dem udvikle sig
i deres eget tempo. [ gvrigt forpligtiger de frivillige sig ogsa over for de unge ved at underskri-
ve en tavshedspligt.

Ud over tillid peger Giddens ogsa pa gensidighed og intimitet som afggrende for, at det rene
forhold kan finde sted. | vores interview fandt vi flere eksempler pa gensidighed i Ventilen,
bdde mellem ung-ung og mellem ung-frivillig. Sofie fortalte, hvordan de unge bidrager rigtig
meget til hinanden. Desuden understregede Simone vigtigheden i intimitet og effekten ved
"den personlige opfordring.”

Udover at hjeelpe de unge med at danne sig et netvaerk - rene forhold - hjzelper de samtidig
ogsa de unge til lettere at kunne skabe deres egen identitet. Dette sker igen med udgangs-
punkt i de trygge og faste rammer, men derudover er det ogsa afggrende, at de unge allerede
fra begyndelsen ved, at de alle sammen har dét til faelles, at de fgler sig ensomme. Et tabu som
i’den virkelige verden’ kan vaere sveert at erkende.

Med Giddens ord kan man sdledes sige, at Ventilen skaber nogle trygge rammer for de unge,
sd de nemmere kan pabegynde selvets refleksivitetsprojekt. De frivillige i Ventilen er meget
opmarksomme pd, at de netop kun skal skabe rammerne, og altsd ikke selve de unges identi-
tet — den ma de selv finde. Ventilens aktiviteter foregar derfor ogsa pa de unges pramisser,
det handler om, hvad de gerne vil lave i mgdestedet. Ventilen forsgger at vaere et abent rum,
hvor de unge faler sig trygge nok til at give noget af sig selv.

Sofie beskrev fglelsen af at vaere ensom som en spiral, der bare vokser sig stgrre og stgrre, og
som kun bliver mere uoverskuelig for den unge at komme af med igen som tiden gar. En fglel-
se, som ndr den allerede er der, kan blive forsteerket yderligere gennem sociale medier som fx

Facebook.
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6. Diskussion

Ensomhed og samfundet

Ifglge Giddens dannes alle menneskelige bind péd baggrund af en gensidig forventning om, at
alle parter skal fa noget ud af det. Dette sker bl.a. gennem en afslgringsproces, hvor hvert in-
divid er ngdt til at afslgre noget af sig selv for at opnd disse band. Sofie fra Ventilen naevner, at
de unge, der benytter mgdestedet, mgder hinanden uden fordomme og med en felles ind-
gangsvinkel 1 og med, de har noget tilfeelles — de er ensomme. De har altsa en gensidig for-
ventning om at fa noget socialt ud af at komme i mgdestedet. Dette er ligeledes et af Baumei-
ster og Learys (1995:498)hovedpunkter for tilfredsstillelsen af det, fundamentale behov for at
passe ind. Dette kreaever stabile og affektivt positive interaktioner, som skal finde sted i en va-
rig kontekst bygget pa en fglelsesmaessig bekymring for den andens velbefindende. Man skal
altsd, udover at fi noget ud af forholdet, ogsa have en tilknytning til hinanden for at danne
band. Det er desuden vigtigt, , at disse interaktioner sker med de samme individer over en
varig periode, for at det fundamentale behov bliver opfyldt. (Baumeister og Leary, 1995:497
og 500)

Desuden skriver Lasgaard, at det er afggrende for de unge at opleve samhgrighed med andre
jeevnaldrende samt fglelsen af at fungere i et faellesskab, hvis de skal kunne udvikle sociale
feerdigheder samt lgsrive sig fra bade deres foraldre og den enkeltes identitetsprojekt. Dette
understgtter i hgj grad de frivillige i Roskildes vision om at skabe et rum, hvor de unge fgler
sig trygge, og som Sofie udtrykker det “Vi fokuserer meget pd det at vaere sammen” (bilag 3.1
side 50). De frivillige arbejder meget pa at skabe rammerne for at danne et feellesskab de unge
imellem. Sofie udbygger naermere: ” (..) det er vores mission at skabe et rum, som om man bare
hang ud med sine venner. Det er dét vi skaber, det er dét vi er der for, os frivillige” (bilag 3.1 side
50). 1 et sddant rum vil de unge opna tillid til hinanden igennem det, Giddens kalder afslg-
ringsprocessen og igennem den tillid, vil den unge opleve samhgrighed med jeevnaldrende og
opna fglelsen af at fungere i et faellesskab, og de unge kan pébegynde dannelsen af sociale
feerdigheder.

Vores empiri viste, at en del af de unge, der mgder op i Ventilen i Roskilde, til at starte med
har problemer med deres situationsfornemmelse. De agerer akavet i selskab med de andre

unge, hvilket Sofie begrunder med, at det tidsmaessigt er laenge siden, de sidst har haft noget
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socialt med andre mennesker. Dette kan ses som et udtryk for, at de unge har veeret isolerede
fra socialt samveer. Lasgaard (2009:9) siger, at isolering og en fglelse af ensomhed giver en
stgrre risiko for ogsa at opleve andre psykologiske som helbredsmaessige problemer. Desuden
er sandsynligheden for et succesfuldt uddannelsesforlgb mindsket. Baumeister & Leary
(1995:521) papeger, at mange af de fglelsesmaessige problemer mennesker sgger professio-
nel hjelp til, deriblandt ensomhed, er et resultat af, at den enkelte ikke fir opfyldt sit behov
for at vaere en del af et fzellesskab. Arsagen til denne udvikling er ifglge Baumeister og Leary
(1995:521) den ggede individualisering af det moderne samfund. Giddens beskriver dette
med forholdende forandringshastighed og forandringens omfang (1995:13), hvor Giddens
finder forandringshastigheden for modernitetens betingelser ekstrem.

Denne udvikling stiller nye krav til individet. Individet skal danne sig selv. Mennesket kan ik-
ke laengere finde sin identitet og mening med livet ved bare at se pa tidligere generationer.
Samfundet bygger ikke leengere i samme grad pa traditionelle faellesskaber sa som familien og
det neere miljg (Aaen og Nielsen, 2007:95). Familien er ikke leengere basen for socialt liv, men
bliver suppleret eller sagar erstattet af virtuelle fzellesskaber (2007:95). Ifglge Baumeister og
Leary (1995:521) kan det haenge sammen med det at ga vaek fra arrangerede aegteskaber og
den ggede mulighed for at blive skilt. Denne proces kalder Giddens selvets refleksionsprojekt,
hvor individet selv skal skabe og danne den identitet, som tidligere generationer blev fgdt ind
i. Refleksiviteten i det moderne samfund bestar ifglge Giddens i at: “(...) sociale praksisser kon-
stant undersgges og omformes i lyset af indstremmende information om de samme praksisser,
og at deres karakter sdledes 2endre grundleeggende” (Giddens, 1994:39). De sociale praksisser
er altsa ifglge Giddens ikke givet pa forhdnd i det moderne samfund. De er ikke lzengere byg-

ger pé traditioner, og alle individer skal selv veelge og skabe det sociale de vil indga i.

Lasgaard beskriver to forskellige former for ensomhed: 1) ensomhed knyttet til manglende
feellesskabsfalelse og 2) ensomhed knyttet til alenehed (Lasgaard, 2007:51-52). Ensomheden
knyttet til manglende fallesskabsfglelse er desuden delt op i to grene, emotionel ensomhed og
social ensomhed, som hhv. er savnet af neere/intime relationer og savnet af et netvaerk (se bi-
lag 4.1). De unge, der mgder op i Ventilens m@gdested i Roskilde, befinder sig primaert i den
farste form for ensomhed, men det er svarere at definere, hvor de mere precist er i forhold

til de to grene. Der er nogle af de unge, der mangler naere/intime relationer, som Sofie karak-

34




Freya S. Kou Sociologi & Kulturanalyse

Rasmus L. Kroer 1. semester, gruppe 15 19/12-13
Simone Torp Ensomhed blandt unge

teriserer, som dem der har vaeret ensomme og manglet nogen at snakke med hele livet. Andre
mangler et netvaerk, f.eks. den studerende, Simone nzvner, der var flyttet fra Kolding for at
laese i Kgbenhavn og havde faet bopzel i Roskilde uden at kende nogen. Han kan teenkes at ha-
ve haft naere/intime relationer i Kolding, men manglede et netvaerk i Roskilde. Stgrstedelen af
de unge, der kommer i mgdestedet, har tendenser af begge grene af ensomhed knyttet til en
manglende fallesskabsfalelse. De frivillige straeeber efter at give de unge et miljg baseret pa
tillid, s& rummet kan bruges til at danne nzere/intime relationer igennem f.eks. den tidligere
navnte afslgringsproces. De frivillige ggr derudover et stort arbejde for at skabe et faellesskab
og lave aktiviteter sammen i mgdestedet. Dette er et forsgg pa at danne rammer, sd de unge
selv kan skabe sig et netvaerk i mgdestedet. Lasgaard understreger desuden, at ingen af disse

typer af sociale relationer kan erstatte behovet for den anden form (2007:41).

Ensomhed blandt unge er et stort problem samfundsmaessigt. Ifglge CEFU’s rapport fgler
4,8% af danske unge mellem 15-24 ar sig ofte isoleret fra andre, 8,7% f@ler ofte, de savner
nogen at veere sammen med, og 1,8% faler sig ofte holdt udenfor. Det vil sige, at der altsa er
relativ mange unge i alderen 15-24 ar, som fgler sig ensomme. Det, at der pa Ventilens mgde-
sted mgder mellem 10 og 15 unge op ved hver dbning, lyder ikke af sa mange, men Simone
forteeller, at de i &r har modtaget 50 nye unge i mgdestedet. Det relativt lave tal, sammenlignet
med statistikkerne, kan maske forklares af det store skridt, det er at definere sig selv som en-
som. Simone fortaller, at mange har kart forbi mgdestedet i abningstiden flere gange, inden
de har turdet ga ind fgrste gang. Det kan ligeledes vaere et udtryk for det tabu, ensomhed
blandt unge er. Det er et stort nederlag for den unge ikke at fungere socialt grundet, at det
moderne samfund er bygget op pa lige netop evnen til at fungere socialt. Simone bruger endda
udtrykket falliterklaering om det at indse, man selv er ensom. Desuden kan det veere sveert at
fa et preecist overblik over antallet af ensomme, da det afthaenger af folks villighed til at beteg-
ne sig selv som ensom. Som Lasgaard (2009:33) skriver, kan dét at veere ensom opleves som
pinligt, eller som Sofie siger, vaere et keempe tabu, og derfor vil nogle unge formentlig ikke an-
give sig selv som ensomme, selvom det faktisk er tilfzeldet. Dette sandsynligger ifglge Las-

gaard (2009:33)en vis underrapportering.
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Som tidligere naevnt argumenterer Aaen og Nielsen (2007:95) for, at de traditionelle fzelles-
skaber sd som familien og det naere miljg bliver suppleret eller sigar erstattet af virtuelle fzel-
lesskaber, som f.eks. Facebook. Sofie ser ikke ensomhedsproblemet som direkte afledt af de
virtuelle fellesskaber, men ser er en klar forsteerkning af problemet igennem dem. Dette
grundet, at de unge ogsd uden for det fysiske fallesskab konstant bliver mindet om, at de er
ensomme. Dette er kun muligt grundet det, Giddens kalder adskillelsen af tid og rum, som er
en af karakteristikaene ved det senmoderne samfund. Bidde CEFU’s rapport (Nielsen et al,,
2010:64) og Sofie (bilag 3.1 side 60) illustrerer begge unges ensomhed som veerende en spi-
ral. Spiralen er et udtryk for den forsteerkning af ensomheden, som unge oplever ved gentagne
sociale nederlag, hvilke maske kan starte i det sma og ved gentagelser udvikle sig til en mag-
teslgs situation, hvor den unge narmest giver op. Dette kommer ogsa til udtryk i CEFU’s rap-
port, hvor 12,3% af alle unge fgler, at de ting, de foretager sig i hverdagen, er uden mening .
Derfor er det vigtigt, at Ventilen som mgdested arbejder aktivt pa at sikre de unge sociale suc-

ceser for at vende spiralen og give de unge mening i deres hverdag igen.

Tillid er ifglge Giddens (1994:106) meget vaesentligt for dannelsen af venskaber og sociale
badnd. Denne tillid er, som tidligere beskrevet, meget vigtig for Ventilens arbejde, og det veeg-
tes derfor ogsa hgijt, at de frivillige har indgdet en tavshedspligt, og at de unge bliver gjort op-
marksornme pa dette allerede ved fgrstegangssamtalen. Opholdet i mgdestedet bygges derfor
fra start op pa et tillidsforhold frivillig og ung imellem, som skaber de tidligere omtalte trygge
rammer. Tavshedspligten er vigtig ogsa for at sikre et fortroligt rum i Ventilen, i hvert fald
blandt de frivillige. Det underbygger CEFU’s rapport, som laegger stor vaegt pa vigtigheden af,
at de unge har fortrolige samtalepartnere, som de kan ga til med deres problemer. Rapporten
viser, at de unges muligheder for at klare hverdagen haenger sammen deres adgang til én eller
flere at dele deres problemer med. 21,7% af de unge, der ingen voksne har at betro sig til, har
saledes altid eller ofte problemer, der ggr det svert for dem at klare hverdagen voldsommere
ser det ud, for de unge der ikke har venner at ga til, hvor hele 30,3% har ofte eller altid pro-
blemer, der gar det svaert for dem at klare hverdagen. Det billede, vi fik af de unge hos Venti-
len i Roskilde, var, at det var unge mennesker, der havde manglende situationsfornemmelse
og manglede betydningsfulde sociale relationer, hvilket er socialt fundamentalt for mennesket

ifplge bade Giddens, Lasgaard samt Baumeister og Leary Derfor har de unge ensomme i Venti-

36




Freya S. Kou Sociologi & Kulturanalyse
Rasmus L. Kroer 1. semester, gruppe 15 19/12-13
Simone Torp Ensomhed blandt unge

len de samme problemer med at klare hverdagen, som de unge, der star beskrevet i rappor-

ten.

Giddens skriver, at tillid er noget, individet i hgj grad selv ma arbejde for at opna (1994:106)
samtidig med, at personlig tillid ma etableres gennem en selvopdagelsesproces (1994:107),
og det betyder sdledes, at individets selvidentitet og den tillid, de far fra andre er dialektisk
forbundne. Menneskelig identitet er social identitet, fordi identiteten er formet ud fra interak-
tionen i det sociale liv. Identitet er nemlig ifglge Giddens & Sutton lavet, ikke givet (2013:307).
Dette fgrer videre til Giddens begreb det det rene forhold, som de unge, der mgder op i Venti-
lens mgdested, er i klar mangel af. De unge mangler ifglge Simone og Sofie naervar, venskaber
og iseer tillid og intimitet. Det er, som tidligere nzevnt, de frivilliges rolle at skabe et rum base-
ret pa tryghed og fortrolighed, hvor disse fundamentale menneskelige behov kan udvikle sig.
Giddens’ teori underbygges af Lasgaard, som peger p4, at ungdomsarene er en livsfase, hvor
den enkeltes identitet udvikles. Dette sker primezert gennem samveer med andre unge
(2007:42). Derfor er Ventilens vigtigste opgave at danne et rum, hvor de unge kan finde deres
sociale identitet gennem tillid til sig selv og tillid fra og til andre, og nar den sociale identitet
er fundet gennem de menneskelige band og den tillid, der skabes, har de unge opnaet de rene

forhold, hvorefter de er klar til at blive sluset tilbage i "virkeligheden” igen.
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7. Konklusion og perspektivering

Vi har med dette projekt kigget neermere p4, hvilke vaerdier det sociale entreprengrskab Ven-
tilen skaber, samt hvordan disse vaerdier kan afhjalpe social eksklusion/ensomhed blandt
unge i Danmark. [ vores litteraturstudie fandt vi, at ensomhed i dag er blevet et relativt ud-
bredt samfundsproblem, i og med 6 % af danske unge mellem 15-24 ar fgler sig ensomme. Vi
fik desuden tegnet et billede af de bestemte behov, de unge skal have opfyldt for at komme ud
af ensomheden, og vi har igennem Giddens’ teorier pointeret at menneskelig identitet er soci-
al identitet, fordi identitet er formet ud fra interaktionen i det sociale liv. Derfor valgte vi at
undersgge, hvordan Ventilen i Roskilde skaber veerdi for den unge gennem et fysisk rum, hvor
rammerne til, at de unge kan danne deres sociale identitet, er lagt fast.

Vi kom ivores analyse frem til, at ensomhed kan afhjzelpes gennem sociale organisationer, der
lader de ensomme unge mgdes i nogle rammer, hvor de unge kan agere socialt ud fra deres
egne forudsatninger og derigennem etablere sig et netveerk. Det sociale entreprengrskab
Ventilen er et eksempel pd en sddan organisation, der med udgangspunkt i veerdier som tryg-
hed, tillid, faste rammer, forpligtigelse og naerhed/intimitet hjeelper de unge til at skabe deres
sociale identitet og samtidig komme ud af den sakaldte ensomhedsspiral.

Vi fandt frem til, at den primeere drsag til unges fremmgde i Ventilen er deres mangel pa rene
forhold. Ventilens trygge rammer ggr det, ifglge vores undersggelse, nemmere for de unge at
starte selvets refleksionsprojekt. Vores analyse pdpeger, at muligheden for social interaktion er
en ngdvendighed for at kunne fungere som individ i det senmoderne samfund. Endvidere un-
derstreger vores undersggelse, at gensidighed - opndet med udgangspunkt i tillid og neer-
veer/intimitet - er en forudseetning for at skabe rene forhold. Dette sker, som en naturlig pro-
ces for de unge, der benytter Ventilen i Roskilde. Hvis denne proces lykkes, vil de unge til sidst
opna de ngdvendige sociale kompetencer, som er fundamentale for at fungere i det senmo-
derne samfund. De unge er sdledes klar til igen at forlade Ventilens trygge ramme, netop pa
baggrund af de vaerdier de i deres tid i Ventilen har tilegnet sig og derfor forhdbentligt blive
socialt velfungerende.

Hvis vi skulle have undersggt problematikken omkring ensomhed med en anden indgangs;
vinkel, kunne det have vearet interessant at se pa ensomhed ud fra et mere internationalt per-
spektiv. I vores interview med de frivillige i Ventilen kom det frem, at Danmark er det eneste

land pa verdensplan, som aktivt ggr noget for at bekeempe ensomhed blandt unge. Vi kunne
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med udgangspunkt i denne kendsgerning ga ind og undersgge, hvorfor ingen andre lande
endnu har taget fat pa problemet. Herunder kunne bl.a. inddrages, hvordan den universelle
velfeerdsmodel adskiller sig fra den residuale model. Derudover kunne man ogsa undersgge

Maslows behovspyramide og kigge pa hvordan samfundet, i takt med at det bliver gkonomisk

bedre stillet, flytter fokus hen pa andre problemer.
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9. Bilag

Bilag 1

Bilag 1.1

Dimittendundersggelse foretaget af KarriereCentret pa Syddansk Universiteti 2009. Respon-
dentgrundlaget for undersggelsen udggr 2424 bachelorer og kandidater.
Diagram fra rapportens side 29:
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Figur 2.3. 3: Hvad var i hej grad afgerende for, at du fik dit ferste job?

Note: Det skal nzevnes, at personlige kompetencer bdde kan daekke over sociale feerdigheder,
sasom at kunne indgd i feellesskaber, et arbejdsmiljg, deltage i gruppearbejde og konflikthand-
tering, men ogsa mere individuelle faerdigheder som at have selvtillid, tro pa egne evner, at
kunne treeffe valg og veere selvledende. Begge former for faerdigheder kan dog pavirkes nega-
tivt som fglge af ensomhed, (vigtige personlige kompetencer for jobsggere beskrives i Cand.
Hvad?).
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Diagram fra Statistisk Arbog 2013 som illustrer den demografiske udvikling:
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Bilag 2

Bilag 2.1

Scale:

Sociologi & Kulturanalyse
1. semester, gruppe 15
Ensomhed blandt unge

: UCLA Loneliness Scale

19/12-13

INSTRUCTIONS: Indicate how often each of the statements below is descriptive of you.

200 e B b R B e

15.
16.
13,
18.
19.
20.

C indicates “T often feel this way”

S indicates “T sometimes feel this way”
R indicates “I rarely feel this way”

N indicates “I never feel this way”

I am unhappy doing so many things alone

I have nobody to talk to

I cannot tolerate being so alone

I lack companionship

I feel as if nobody really understands me

I find myself waiting for people to call or write

There is no one I can turn to

I am no longer close to anyone

My interests and ideas are not shared by those around me

. I feel left out

. 1 feel completely alone

. I am unable to reach out and communicate with those around me
. My social relationships are superficial

. I feel starved for company

No one really knows me well

I feel isolated from others

I am unhappy being so withdrawn

It is difficult for me to make friends

I feel shut out and excluded by others
People are around me but not with me

CO00CO0OOCCO0OOCOCCCOOCOC0
o hnnhnn®
IITIIdTII I T T DT DT

2222222222 22ZZZZZ 22272
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Bilag 2.2: Tabel 1 (Nielsen et al., 2010:66).
Tabel 1: Falelsen af ensomhed blandt unge. Kens- og aldersfordelt
; Hvor ofte faler du dig isoleret fra andre? i
Sjeeldent En gang imellem Ofte
Alle unge 77,5% - 17.8% 4,8%
Unge mznd *** 80,3% *** 15,4% **43%
Unge kvinder *** 74,6% ***20,2% =t 5,2%
16-19-arige 78,7% 16,5% 4,8%
20-24-arige 76,3% 19,0% 4,8%
o " Hvor ofte foler du, at du savner nogen at veere sammen med?
Sjeeldent En gang imellem Ofte
‘Alleunge 663% o 250% 8,7%
Unge meaend 67,7% 24,0% 8,3%
Unge kvinder 66,0% 26,0% 9,1%
16-19-arige * 67,9% * 23,0% *8,3%
20-24-arige * 64,6% *261% *9,3%
| Hvoroftefolerdudig holdt udenfor?
Sjeeldent En gang imellem Ofte
Alle unge 88,2% 9,9% 1,8%
Unge mzend © vg98% | *t88% “1,4% 1
Unge kvinder ** 86,6% *11,0% *24%
15-19-arige 87,6% = *9,9% *2,4%
20-24-arige “88,9% " 9,8% *1,3%
Chi square lest: * p < 0,05 ** p<0,01 *** p <0,001
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Bilag 2.3: Figur 2 (USV, 2013:13).
Figur 2: Model for variation mellem socialekonomiske virksomheder
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Bilag 3

Bilag 3.1 Interview 1: Sofie
R = Rasmus S =Simone F = Frivillig (Sofie)

R:Vi ville egentlige gerne starte med at hgre lidt om din baggrund og din alder, nu hgrte
vi godt nok du var socialradgiver, si det behgver vi ikke hgre sa meget mere om, vi ville
gerne hgre mere hvad du ellers laver i din fritid

F: Yes, jeg er 24 ar, frivillig i Ventilen i snart et ar, det har jeg til januar. @hhm, jeg laeser til so-
cialrddgiver pa 6. Semester, skal snart til at skrive bachelor og udover at vaere frivillig i Venti-
len, arbejder jeg i H&M studiejob, for at fa nogle penge.

R: Det giver jo go’ mening i hvert fald. Hvad var dine bevaggrunde for at starte som fri-
villig i Ventilen?

I: Altsd Michala der er formand har jeg gaet pd HF sammen med, og da var hun ogsa i Venti-
len, hun har veeret ved Ventilen rigtig mange ar. Da synes jeg allerede der at det lgd rigtig
speendende. Der var bare ikke rigtig mere end det, men sa var det jeg begyndte at leese til so-
cialrddgiver, at jeg begyndte at teenke, jeg mangler ligesom at komme ud og fa noget i praksis,
hvor man kan gve noget i forhold til samtaleteknik og aktiv l)?tm'ng, hele de der grundlaeggen-
de basale ting i det at fgre en samtale. Og ogsa ghm, efter jeg har veeret i praktik, at det er no-
get jeg mangler lidt, fordi det er sveert at fa det andre steder, sd jeg teenkt jeg ville gerne have
et frivilligt arbejde og s talte jeg med Michala og teenkte ensomme unge det er hdndterbart og
konkret og en ting man ogsa selv kan identificere sig med. For alle prgver at vaere ensomme
bare i 5 min eller en halv time eller nogle er det en lzengere periode, sa man kender ogsa til
det og jeg teenkte at det var noget jeg gerne ville hjeelpe til, sd min indgangsvinkel til at starte i
Ventilen var, rent professionelt at fa noget erfaring plus at man kan fa kurser osv. Der er til-
knyttet Ventilen med alle mulige forskellige ting, sdsom sorghandtering, konflikthdndtering,
gohm, assimiilation og alle sddan nogle ting. S3 jeg teenkte 10-4 altsa gratis kurser og gve alle
de ting jeg leerer og sddan noget ville vaere helt perfekt.

R: Hvad har du sa fiet ud af det, sidan senere hen?

F: Ja, men altsd, nu er det gaet hen og er blevet en hjertesag for mig, efter at jeg er begyndt at
leere de unge at kende og sddan noget, si vil jeg bare sa gerne have at de skal have det godt.
Nu er det lidt lige som om, nu er jeg fordi man far sd meget ud af at veere der og de er bare s

dejlige og sé sgde. Det er bare sa fedt at se at det virker, man kan virkelig se hvor meget de
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udvikler sig bare pa nogle maneder. Det er virkelig blevet en hjertesag. Og sa selvfglgelig har
jeg fdet treening ift. Aktiv lytning og ift at holde en personlig samtale og styre en gruppe og fa
sat samtaler i gang og se hvor de er henne i forhold til det og komme ned pa deres niveau og
alle de der ting man skal kunne nar man sidder som socialradgiver. Det har jeg selvfglgelig
ogsa faet ud af det ikl<’.

R: Jo

F: Men nu er det helt sikkert mest en hjertesag.

R: Er det noget du ville kunne teenke dig at arbejde videre med, ndr du sa bliver faerdig-
uddan-net, eller hvordan?

F: Det ved jeg ikke. Jeg kan det jo ikke rigtigt. Jo, sa skal man ind i sddan en bgrne/unge grup-
pe osv. Jeg vil gerne derhen af, men jeg tror ikke rigtig, at nar jeg stopper, eller skal til at starte
som socialrddgiver, tror jeg ikke jeg skal arbejde med det lige nu, fordi jeg gerne vil have no-
get mere erfaring, sd jeg teenker jeg vil starte pd jobcenter osv, fordi jeg faler ikke jeg er dygtig
nok til at kunne give bgrn der har problemer og unge der har problemer nok, det er s vigtigt
for mig at de skal kunne fa det helt perfekt. S3 derfor teenker jeg, jeg ud farst lige og fa noget
erfaring og arbejder derhen af, sddan om en 10 ar vil jeg rigtig gerne arbejde men noget lig-
nende.

R: Sa det skaber en stor vaerdi for dig at arbejde med unge?

F: Ja.

R: Hvordan, hvis du sadan skulle gi’ en karakteristik af en ensom ung, hvordan ville du
sd beskrive dem?

F: Det er meget sveert. hhm. Det er meget meget svaert fordi, man kan ikke bare sige en ’en-
som-ung’ lighedstegn det her.

R: Nej man kan ikke generalisere, selvfglgelig ikke.

F: Nej, en ensom kan man sige har jo veeret ude for en form for symbolsk vold idet de har vee-
ret ensomme, idet de ikke har faet anerkendelse , idet de ikke har faet at vide du er god nok
som du er og du har noget at tilbyde med og vi vil gerne i den gruppe du har veret tilknyttet,
vil vi dig gerne. De har jo fiet det modsatte, i deres klasse er det maske blevet holdt udenfor,
maske blevet mobbet lidt osv. S man kan sige en ensom ung er en skrgbelig ung, som ikke
har faet de ting, som man har brug for i forhold til de ting til at blive en selvstzendig og blive et

individ der hviler i sig selv, man kan sige de mangler bare en masse anerkendelse og en masse
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succesoplevelser, det er det de mangler, men noget andet, noget der karakteriserer en ensom
ung det er ogsa de er enormt gode til at saette sig ind i andre menneskers situation, de er
enormt gode til at veere abne overfor andre mennesker og favne dem og gi’ noget, kan man
sige, ndr de tgr abne op, er de nogle enormt berigende mennesker. Sa sgde og beteenksomme
og husker ting og de er bare virkelig nogle gode mennesker. Hehe og ja. Jeg teenker lidt det er
fordi de har prgvet at vaere pad den anden side, ikke? De ved hvordan det fgles I: Ja S: ndr man
ikke bliver behandlet godt nok. Og sa tror jeg det pavirker dem pa den made de gerne vil be-
handle andre godt. Og det er bare dejligt.

R: Det giver jo rigtig god mening. Hvordan ville du sadan, hvis du skulle szatte nogle ord
pa en normal dag, hvor I har dbent i mgdestedet?

F: Okay, vi abner mgdestedet kl. 17.30, vi abner mgdestedet for de unge der har veeret der fgr
kl. 18, men vi dbner en halv time fgr, fordi sd kan de der kommer der fgrste gang, s komme
der, sa har vi det vi kalder en fgrstegangssamtale med den unge. Hvor vi sa sidder og spgrger
ind til dem, hvem de er eller hvor de er, hvor de kommer fra, spgrger ind til deres ensom-
hedshistorie, hgrer hvor de har hgrt om Ventilen fra og forklarer dem om Ventilen og forkla-
rer om de regler vi har. Fordi vi skal finde ud af om det er en ung der passer ind i mgdestedet,
fordi det vi fokuserer pa det er ensomhed. Sa det er meget vigtigt at den unge der kommer her
ikke har nogle andre problemer der overskygger fx hvis de er selvmordstruede fx hvis de bor-
derliner (6:22) eller har noget andet, vi siger, de ma gerne veere deprimerede, fordi det gar
ligesom hand i hdnd med at vaere ensom. Og de mé ogsa gerne have lidt angst til tider, men det
skal ikke vaere noget der overskygger det generelle problem, der skal vaere ensomhed. Og hvis
vi sd kan se der er noget andet som overskygger det her problem, sa har vi en mappe, med alle
de andre tilbud der er i Roskilde, der er faktisk rigtig mange. Hvor vi sa kan sige, nu skal du
hgre her, sddan, sddan og sddan og vi kan maerke pa dig at der er nogle andre problemer, du
har, som overskygger det at du er ensom, s hvis du kommer derned (red. Til et af de andre
tilbud) fgrst, sa kan du komme hen til os, ndr du har faet klaret, det og det og det. Osv. Og sa
abner vi mgdestedet og sa kommer de andre unge, og vi plejer at veere sddan en 12 unge hver
gang og sd seetter vi os ned og har den obligatoriske navnerunde, hvor man siger "Hej jeg hed-

m

der Sofie, og sa skal man fx sige noget man godt kan 1i"” Jeg kan godt lide heste eller sige noget
positivt der er sket i Igbet af ugen, et eller andet, sddan sa de nye der kommer ind der plejer at

vaere nye, sadan cirka hver gang. Lige far sat navn pa og sddan lige, "hov hun kan godt lide he-
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on

ste og det kan jeg ogsd” hov sa er der maske lige noget der.

R: Ja, sa der skabt et interessebdnd allerede fra starten af. .
F: Sa gar vi det: Den fgrste torsdag i hver maned har vi noget der hedder husmgde, hvor vi s

saetter os ned og sa forklarer, eller ikke forklarer, men spgrger de unge: hvad har I lyst til at

lave? Sa kan det vaere de siger, vi har lyst til at have en debataften, hvor vi kan tale om kare-

ster eller andet eller vi vil gerne spille spil eller vi vil gerne ga en tur eller et eller andet. Vi

fokuserer meget pa det der med at og veere sammen, i stedet for at g& ud og bowle eller sddan

noget, vores budget er lidt stramt for tiden. Men det der med at vores mission er at skabe et

rum, som om man bare hang ud med sine venner. Det er det vi skaber og det er det vi er der

for, os frivillige, er der for at fa skabt det rum. Ligesom fa sat nogle samtaler i gang og give den

videre til de unge. Hov han er lige udenfor, sa lige fi ham ind i gruppen igen. S man kan se at

det k@rer. Det er det det gar ud pd, sd er man der i 3 timer, hvor man spiller spil, eller snakker

eller gar en tur og ggr det man nu engang g@r nar man er sammen med sine venner, ser en

film, leger geet eller grimasser. R: Sa det er meget pa de unges praemisser?

F: Vi kgrer noget der hedder ung til ung princippet, vi er ikke behandlere, vi er ikke psykolo-

ger. Vi er nogle der er der for bare at haenge ud og hygge os med dem og skabe et rum hvor de

ogsd kan hygge sige.

R: Skabe noget socialt for dem pa en eller anden made?

F: Praecis. Og det der med, at de s eri et rum, hvor de ved at de har det tilfelles med de andre,

sa bliver tabuet ligesom brudt der. Og sa er det lige som om, at det er nemmere for mig, sa at

ga over og tale til ham, fordi jeg ved; han er ogsd ensom. Han ser mig ikke som underlig pa den

made. Sa det ggr der allerede der er en form for tryghed hvor de sa tgr dbne sig op. Jeg har set

unge, som nar vi har en indgangssamtale, hvor de bare sidder og kigger ned i jorden, ikke si-

ger en lyd og sd pa 4 gange, render de rundt og leger tag fat og det er s fantastisk altsa.

R: Det lyder meget rigtigt og meget godt. Hvad er siddan jer frivilliges rolle pa sidan en '
dag/aften i mgdestedet? '

F: Det er jo det, som jeg har sagt fgr — ung til ung princip og sige hvad s&; har I det godt? Og
sadan noget, og sgrge for der er en god stemning. Selvfglgelig spejler de unge sig ogsa i 0s. De
ser hvordan vi handterer forskellige situationer, de ser hvordan vi hdndterer en konflikt, de
ser hvordan vi satter ting i gang og sa videre. Vi er ogsd meget individuelle i hvordan vi er.

Altsa Simone der kommer lidt senere, hun er den der legeonkel der render rundt og leger
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med de unge, mens jeg mere er den der (Klapper sig selv i handen tre gange, som udtryk for at
vaere en smule striks.): Sa nu skal vi have vasket op. Vi er forskellige personligheder og det er
ud fra det, vi er bare os selv. Vi er der bare og sa kgrer vi ung til ung princip og sa sgrger vi for
de unge har det godt.

R: Er der sadan nogen, nu har du beskrevet det lidt, men er der nogle faste rutiner, som
du nzevner med navnerunde osv. Er der flere af sidanne rutiner?

I: Nej, eller jo husmgde den fgrste uge af hver maned. Men det er sadan cirka det, ellers er de
unge meget med til selv at forme, hvad det er de gerne vil.

R: Altsa sadan skabe et rimelig abent miljg

F:J]a

R: Hvordan ville du, nu har vi vaeret lidt inde pa det, men hvordan ville du karakterise-
re de personer, som benytter mgdestedet, lidt mere primaert i Roskilde?

F: Altsd det er jo ensomme unge. @hhm. Jeg kan huske, fgrste gang jeg kom derned der blev

overrasket. Jeg ved ikke hvad jeg havde forventet. Havde nok forventet de sa lidt skaeve ud.
Nogle der havde keempe forteender, var halvskaldede, tykke og sad og savlede og lugtede og sa
taenker man det er derfor de er ensomme. Jeg kommer herned og de ser godt ud, altsa det er
nogle flotte unge mennesker, hvor man overhovedet ikke kan saette en finger pa hvorfor de '
skulle vaere ensomme. Jeg blev SA overrasket. Altsa virkelig. Der skammede jeg mig lidt, for !
der havde jeg gdet og haft en masse fordomme ikke, og sd kommer man derned og teenker, nar .
man sidder og taler med dem; Hvorfor er de ensomme? Sa de er simpelthen bare nogle men-
nesker der bare har veeret sa uheldige at veere kommet i en situation, fuldsteendig uretfeerdigt
efter min mening, hvor de er ensomme og sd er der ikke noget andet, jo nogle af dem er lidt
mere specielle end andre ikke? Der er nogen hvor det er de kan finde pa at sige nogle lidt un-
derlige ting, fordi det er sd lang tid siden de har skulle interagere i socialt samvaer, sa de ma-
ske bliver helt befippet og ikke helt ved hvad de skal ggre, men stgrstedelen er fuldsteendig
normale unge mennesker der bare er meget generte og har fiet nogle knak i livet af at de ikke
har ikke faet den stgtte de skulle have fra deres medmennesker. Og det er derfor de ikke har
sa meget selvvaerd.

R: Ja. Aldersmaessigt hvordan spaender det?

F: Det er fra 15-25 ar

R: Og det er der ogsa?
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F: Det er der ja.

R: Hvor er de sadan i deres liv?

F: Mange, de fleste af dem studerer og der er ogsa nogle der arbejder og s er der nogle der
s@gger arbejde osv. Dem der er 15 dr, det er dem som géri 9. Klasse og sd har vi dem op til 25
og det er dem der ved at lzese til en videregdende uddannelse eller har arbejde. Sa det er det
der ungdomspektrum.

R: Nar du sadan, Kigger lidt pa dem, er der sa primaert skilsmissebgrn eller bor de med
deres foraldre?

F: Det er meget blandet.

R: Sa det er en bred skare og der er ikke rigtig nogen, som du tidligere har naevnt, ikke
nogen decideret karakteristik?

F: Nej, nej, nej. Det er meget bredt og der er ogsa mange forskellige historier om hvorfor de er
ensomme, Altsd der er dem, hvor det har veeret sddan igennem hele deres liv, hvor de ikke har
haft nogen at snakke med, er blevet mobbet i klassen, ikke rigtig har turdet at gd ud og snakke
med folk og s3 er der dem hvor de er flyttet til en ny by og har sveert ved at danne et netvzerk,
fx gar man ude pa RUC eller bor et sted hvor der er masse forskellige huse og man ikke lige
har fundet en studiegruppe der passede sammen og derfor har de brug for og fa snakket med
nogle folk pa en eller anden made. Der er dem hvor keeresten lige er gdet fra dem og de ikke
lige har passet deres netveerk og derfor skal bygge et nyt et op, der er mange forskellige.

R: Ja. Hvordan ville du sidan beskrive den unges sociale kompetencer, nar denne mg-
der op, du sagde godt nok med, at den unge sad og kiggede ned i gulvet og stort set ikke
sagde en lyd, men altsd nar de sidan fgrste gang mgder op og sa i forhold til efter de 4
eller 5 gange, der er en stor udvikling?

F: Det nok mest ekstreme jeg har haft, det var en samtale med en ung, hvor han bare sad og
kiggede ned i jorden og knap nok kunne fremstamme, han kunne godt sige sit eget navn, men
nar man prgvede, var det bare sddan noget ja, nej maske og nar vi prgvede med et dbent
spgrgsmal, sa var det — det ved jeg ikke og sddan noget. S han fik sagt en lille bitte smule, S&
til 5 gange efter, hvor han bare rendte rundt og havde det super fedt altsd. Man kan tydeligt se
der sker en udvikling og det er bare dejligt. Sa kgrer vi nogle gange ogsa sadan en debat aften,
hvor vi taler om noget specielle emner. Sidan noget med 'hvad er ensomhed for dig’ og sa op-

lever man noget med en der siger: "Jeg fgler lidt at alle de andre er dumme” og sa er der en af
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de andre der kan sige "det kan ogsa godt veere én selv der kan g@re sddan og sddan” og sé er
det lige som om man kan se hvor de er i forhold til stadierne og hvordan de fir dbnet deres
gine op for, at de ogsa selv kan ggre noget anderledes. De bidrager rigtig meget til hinanden
ogsa.

R: Nu siger du stadier; hvad teenker du der?

F: Jeg teenker, i forhold til allerfgrste gang, hvor de kommer ind, det her er ikke alle sammen,
bare nogen af dem, det kan man kalde stadie 1 ikke, hvor de knap nok tgr tale med folk og sa
videre, og sa kommer de op igennem nogle forskellige stadier, hvor de begynder at kunne tale
med folk og sddan noget, og sa nogle af dem begynder at tale lidt kejtet til folk, fordi de ikke
ved hvad de skal ggre for at fa opmeerksomhed, der er ogsa nogle der springer det over. Det er
ligesd meget det man kan se at de udvikler sig. Sddan sa de til sidst hviler s& meget i dem selv,
til bare at veere.

Sa kommer de hen til en af os fx nu tror jeg, jeg er klar til at stoppe her. Nu tror jeg ikke jeg
kommer sd meget mere, kan godt vaere jeg kommer engang imellem. Sa siger vi det bare fint,
det bare super.

R: Hvor lang tid ville der pleje at gi?

F: Nogle er deri 5 dr, nogle et halvt. Det kommer an pé hvor de er henne (red. I deres liv)

R: Ville du kunne sige, de kunne vare for laeange? Blive for trygge i den situation?

F:]JA. Det kan de godt. Meget sjeeldent. Ikke blive for trygge, men miske komme til at'sidde lidt
fastidet. Vi havde en ung, der havde veeret der i rigtig mange ar, og hun var ogsé lidt speciel,
sd det var ogsd lidt svaert, men da jeg kom ind, sa kunne jeg se, eller der var vi i gang med at
italeseette at hun snart skulle sluses ud, men vi behgvedes ikke at ggre sa meget, hun kunne se
det selv. Sa var du hun kom hen ogsa sagde, jeg er blevet frivillig selv et andet sted, og hun var
klar til det. Der er nogle fa unge der ligesom haenger fast, fordi de fgler at nu har jeg vaeret her
sd laenge og det er ogsd hyggeligt og sddan noget ikke, men de fleste er bare sddan lidt en na-
turlig proces. S3 er der ogsa nogle af de unge, hvor de danner grupper sddan sammen, fordi
nogle svinger man bare bedre med end andre og sa begynder man at ses udenfor og s begyn-
der man at kunne se, sa kommer de ikke sa meget mere. Sa er de ligesom 5 unge der har fun-
det sammen, og sa tager de hver en ven med og sd er de 10 unge.

R: Ja sa udvikler det sig jo stille og roligt. Er det din opfattelse nir de sidan mgder op

farste gang eller sidan generelt set, at de sddan tzenker meget over hvad de andre tan-
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ker om dem?

F: Ja det meget sveert at sige, det er svaert at laese, gh, men jeg kan forestille mig de teenker
meget over det, men alligevel ikke, fordi de ved de andre der er der ogsa er ensomme, sa jeg
tror at de teenker mindre over det.

R: I Ventilen end udenfor?

F: Ja, jeg tror de tezenker mere over det udenfor. Jeg var med pa sommertur, som er en gang om
aret, hvor alle ventiler i Danmark afholder en sommertur hvor vi tager de unge med og neer-
mest ligesom en spejderlejr, hvor vi render rundt og laver alle mulige lege og natlgb og alt
sadan noget. Der lagde jeg rigtig meget meerke til at de gik meget op i, hvor mange venner de
havde hver iszr, nar de talte med hinanden. Det er sddan noget med, "jamen jeg har ggh, face-
book har du ogsa? Ja. Jeg har 200 venner pd min facebook, hvor mange har du?.” Jeg taenkte,
hvad snakker de om, sddan plejer de da ikke at snakke. S3 det betyder meget nar de ikke er i
Ventilen eller nir de kommer med nogle andre Ventiler. Nar de er i trygheden ved Ventilen,
tror jeg det er der, hvor de tgr tage den (red:facaden) af og slappe af og det giver dem ogsa
mulighed for at udvikle sig fordi de ikke haemmer sig selv ved at teenke, hvis jeg nu gar over og
snakker med ham der og han spgrger om jeg vil med til fest og jeg skal tage nogle venner med
~ og jeg ikke har nogle venner at tage med, sa ah nej. Sa det lettere at sige i Ventilen, jeg kan ikke
tage nogen med da jeg ikke har nogen venner. Na men det har jeg heller ikke, sa super, sd jeg
synes det virker som om, at jeg kan forestille mig, jeg ved det ikke, men jeg kan forestille mig
de taenker mindre over det i Ventilen end de ville ggre i folkeskolen for eksempel eller gymna-
siet.

R: Sa det legger maske ogsa lidt op til de faler sig lidt anderledes i det normale sam-
fund?

F: Det svarer til man laver en forening for alle folk der er skelgjede, og sa det mgdes og sidder
i et rum hvor alle andre er skelgjede, sd teenker de ikke, dh nej, jeg er er skelgjet, men nar han
sd gar ud i samfundet taenker han, 3h nej jeg er skelgjet.

R: Eller teenker hvert fald, alle andre taenker jeg er skelgjet.

F: Det er er sddan jeg kan forestille mig det. Men jeg har faktisk aldrig talt med nogle af de un-
ge om lige preecis det. Sa det er ikke 100 %.

R: Hvis vi lige vender tilbage til at de unge kan vaere der for laenge, for vi har laest os lidt

frem til at Ventilen godt kan komme til at fungere lidt, som en virkelighed i virkelighe-
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F: Hvad har faet der til at teenke det?

R: @h, der var en enkelt historie, en forteelling inde pa Ventilens hjemmeside,

F: Fra Hillergd?

R: Det meget muligt ja, hvor Ventilen ligesom kommer til at fungere, s meget som et
samfund, hvor den unge ikke kan fgle sig tryg i det omgivende samfund, ndr man sadan
bliver sluset ud igen. Man bliver sa fokuseret pa den her tryghed.

F: Var det en dreng der havde skrevet det?

R: Det mener jeg ja.

I: Der gir én dreng i Hillergd, som i tidernes morgen ikke skulle have veeret blevet sluset ind,
fordi han har nogle andre sygdomme der gédr indover. En rigtig dejlig dreng og han kan godt
fungere der, men Ventilen er hans verden. Fordi han har nogle andre sygdomme der gér ind
over. Sa det kan godt vaere, hvis du har lzest det, du sa har teenkt det. Men for stgrstedelen er
det ikke sadan.

R: Det var ogsa bare lige det vi skulle have afkraeftet.

F:]a.

R: Hvordan hjalper I som frivillige de unge med at skabe deres sociale identitet og
komme ligesom ud over det forste skridt?

E: Vi hjeelper dem jo ikke med at skabe deres sociale identitet. Det er ogsd meget vigtigt at po-
interer, at hvis en ung kommer hen til mig og fx siger: Sofie hvad skal jeg gare, hvad skal jeg
gare for ikke at veere ensom? Sa kunne jeg aldrig nogensinde finde pd at give dem et svar. Det
er mit arbejde at de selv skal finde frem til deres eget svar. Sa vi hjeelper dem ikke med at ska-
be, men vi giver dem trygge rammer til at de selv tgr skabe (red. deres identitet), altsa vi bru-
ger hjalp til selvhjeelp. Det er meget meget vigtigt, det er ikke vores job og pafgrer dem et el-
ler andet, det er noget de selv skal finde ud af. Det at de kommer i trygge rammer, det ggr at
det fremmer processen fordi at de slapper af.

R: Det er ikke noget I sidan direkte skal ind og presse dem ud i?

F: Nej

R: Altsa ud af deres komfortzone.

F: Vi laver nogle forskellige ting, som maske kan presse folk lidt ud af deres komfortzoner,

altsd bare sddan noget som gaet og grimasser fx, kan for nogle veere rigtig sveert, ghm, sa de
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fgrste gange vi laver det, sidder de bare over, og si begynder det at vaere med til at geette, og
sd kommer de selv op. Det er ikke noget vi presser dem til, det er noget de far mulighed for at
udvikle sig frem til.

R: I skaber ligesom rammerne og s kommer det i det tempo de selv vil.

F: I deres eget tempo preecis. Hjzelp til selvhjaelp. Nogle gange kan man s tage en lille snak
med dem og sa sige: "Eeej, du var oppe og lave gaet og grimasser, hvor er du god og sadan no-
get, hvordan kan det veere?” Jamen det fglte jeg bare jeg havde lyst til, sa det jo dejligt.

R: @hhm, sa vil jeg ga lidt videre i forhold til de frivilliges, sidan jeres arbejde, og hvor-
dan Ventilens vaerdier sddan er, du har allerede vaeret lidt inde omkring det, hvilke
vardier prioriterer i hgjest i jeres arbejde ved Ventilen?

F: Vi har 4 veerdier, og jeg kan ikke huske dem lige nu. Det er sddan noget hjaelp til selvhjaelp
og der er ogsd noget hjerterum, tryghed og det vi laerer nar vi er pa kursus til indslusning i
Ventilen er sadan noget som aktiv lytning, anerkendelse, den abne samtale og alle de der ting.
Vardierne er det der med at vi kgrer, vi har et sted her med ung-til-ung princippet, hvor folk
kan komme og veaere trygge og sa udvikle sig derfra. Velvaere og sddan, der er 4 ord der be-
skriver det, jeg kan ikke huske det, men 1 kan sld det op pd Ventilens hjemmeside.

R: Jeg teenker ogsa lidt, der er vel ogsa sidan, gh, meget med tillid mellem den unge og
den frivillige, gh,

E: Vi forteeller dem ogsa til fgrstegangs samtalen at vi har tavshedspligt, og sd forteeller vi
dem at den tavshedspligt er os frivillige imellem. De far allerede (red. Fra start) at vide at hvis
jeg altsa har en meget dyb samtale med en af de unge, kan jeg godt ga hen og sparre den med
en af de andre frivillige. Og vi har ogsa tilknyttet en supervisor i frivilliggruppen, vi har frivil-
ligm@de en gang om maneden, hvor der er en supervisor tilknyttet, hvor vi kan sidde og tale
om nogle af de ting vi har oplevet, som vi har fglt udfordrende. Sa vi kan vaere rustet til at tage
imod lignende nzeste gang og det ved de unge godt, det fortaeller vi til fgrstegangs samtalen. S3
allerede der kan man bygge et tillidsband op og det er meget vigtigt for mig, aldrig nogensinde
at lyve, aldrig nogensinde og prgve at fremsta noget som der ikke er, altsa bare sig sandheden,
ikke.

R: Jo, sa der bliver nogen meget taette bind mellem frivillig og ung eller?

F: Nej det ggr der ikke, ghm, jo, men nej. Vi ma ikke veere venner med de unge, heller ikke pa

facebook og vi méa ikke haenge ud med dem i vores fritid, vi ma ikke veere sammen med dem
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eller have noget med dem at ggre uden for mgdestedet. Men der kommer et band pa den ma-
de, at de begynder at stole nok pd os til at de méske kan spgrge os om nogle ting osv. Sa pa
den made hvis man kigger i forhold til magt (18:40 tilbage) og det der ung til ung. Er vi jo lidt
heroppe i forhold til dem. Jeg tager min ene hind hgjere op end min anden (red. For at illu-

strere forholdet). Vi er hgjere placeret end den unge er - det er vi jo. Pa den made kan man

sige, at vi er lidt en ven/storesgster/bror hvis man var en dreng altsa. Vi er ikke kammerater
med dem, vi er frivillige, men de stoler pa os og tgr dbne sig op af sig selv og gro pa den méde
ikke.

R: Jo, hmm. Hvordan ser du det, nu hvor I forpligter jer siadan, ift. Tavshedspligt og sa-

dan, er det svaert for jer og sidan ikke at tage arbejdet med hjem? Eller ikke at tage det |
frivillige job med sig hjem? Selvfglgelig er der den her diskussion med de andre, hvor I i
deler tavshedspligten. Det hjelper formentlig pa det, men er det sveert sadan, hvis der .
nu har veeret en eller anden konkret historie?

F: Personligt har jeg nogen gange taget det med hjem, men det var i starten. Jeg har det meget

sadan selv, jeg vil meget gerne ggre alting perfekt. Sa nogle gange kunne jeg godt tage det med

hjem og ga og overveje; gjorde jeg det nu rigtigt osv. Men vi har en rigtig rigtig god frivillig

gruppe. Det synes jeg der er alle Ventiler igennem, sa man kan altid lige ringe til hinanden

(red. De frivillige imellem) og nar vi lukker mgdestedet, har vi altid lige en halv time for os

selv, hvor vi kan satte os ned og der skete lige det her, og hvad synes du og sddan noget. S&

der er altid rum for at man kan f3 talt tingene igennem, plus vi har supervision, som gar at,

hvis der er et eller andet der virkelig tynger én, sa kan man fa abnet det op der og fa vendt det

med en psykolog der ogsa lige kan hjzlpe en og vi har en rigtig supervisor, sa ikke lzengere.

R: Hvis vi lidt mere skal ned og snakke konkret; hvad ggr I som frivillige for at skabe

det her tryghedsmiljg? Du har veeret lidt inde pa det allerede, men hvis du skal naevne

lidt mere konkrete ting.

F: Anerkendelse. Komme ned pa deres niveau. Varme omgivelser, tryghed, veere os selv, ikke
saette en rolle op, men vise overskud hvis vi har og give plads til at sige; jeg har simpelt-hen
haft sddan en irriterende dag, altsd, sa punkterede min cykel og puha, altsa skabe det der
hjemlige milj@, hvor man kan sige saet dig ned og veer dig selv, du er god nok som du er. Pree-
cis, som du er og det er ligesom det vi prgver at give dem. Sa de kan fa noget selvtillid og der

er mange af dem der tror der er noget galt med dem selv, fordi de er ensomme.
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R: Derfor teenker jeg ogsa at det er en rigtig god ting, at man ikke kommer og ligesom
agerer backstage, man har ikke sat et ansigt pa, som maske er ens rolle i Ventilen, men
I kommer bare og er jer selv.

F:Jeg erien rolle pa den mdde, at jeg ikke slapper af pd samme méade, som hvis jeg var sam-
men med mine egne venner. Fordi jeg fgler jeg har et ansvar for de unge. Jeg er meget op-
meerksom pa hvor de sammen som gruppe. Fordi det er meget vigtigt for mig at alle fgler sig
som en del af gruppen, som har lov til at veere der og er glad for at vaere der. Og derfor er jeg
ikke 100% mig selv, jeg er jo meget opmaerksom. Men jeg er mig selv i min handlingsform, jeg
tager intet professionelt ind, det vi har ogsa faet at vide, at nar vi engang bliver faerdiguddan-
nede, kan jeg ikke veere frivillig i Ventilen lezengere, fordi s ville jeg begynde at tage professio-
nalismen indover og det er ikke en del af den politik, som Ventilen kgrer, desvarre. Hehe.
Men, sa derfor, man kommer ind med sig selv, men stadigvaek har et gje dbent. Det svarer lidt
til at man holder en fest, hvis | forstar hvad jeg mener, og sa man lige sidder der og overskuer;
er alle glade? Altsa har alle noget i glasset og alle maette.

S: Hvis jeg lige ma byde ind med det der med tillid, du snakker meget om at I viser tillid
til dem, kan du komme med nogle eksempler hvor det giar den anden vej? Hvor de sa-
dan viser tillid til jer?

F: Fx debataftenerne hvor de virkelig dbner op om nogle virkelige personlige ting, der viser de
bdde tillid til os, men ogsa tillid til gruppen. Eller hvis de kommer hen og fortaller noget der
er sket ilgbet af dagen. Eller bare at de griner og slapper af og tgr ... komme med en joke eller
siger eeej jeg vil gerne det her. Tar sige jeg vil gerne og tgr sige det kan jeg ikke lide - ogsa
meget vigtigt at de tgr sige det kan jeg ikke, altsd saette greenser osv. Det ser jeg som tillid, at
de er trygge nok til at kunne det.

S: Altsa bade sddan ift. Gruppen og ift. Lige praecis dig og viser tillid?

F: Altsa vi er jo sa forskellige os frivillige der er. Sa der forskellige unge knytter os forskelligt
til os. Fordi nogen kan spejle sig mere i mig end andre kan, sd derfor er der nogle unge der
henvender sig mere til mig end der fx er til Simone der kommer lidt senere, fordi vi er meget
forskellige og det synes jeg ogsa er sd fedt i vores frivilliggruppe, at vi har s mange forskellige
typer, sd der er plads til s mange forskellige unge.

R: Hvis vi sddan skal bevage os lidt udenfor Ventilen, altsd, hvilke egenskaber, forsgger

I sddan at tilegne, at fi dem til at dbne op for, ogsa meget den her anerkendelse, hvad
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teenker du sddan er det vigtigste de kan tage med videre nar de er feerdige i Ventilen?

F: Selvvaerd.. Fordi det de tager det med ud, selvvaerd er virkelig det jeg veegter hgjest, fordi
mange af de unge har en lidt forskudt forhold til selvvaerd, fordi de kommer op i skole, som
ikke kan lide dem, og de kommer op til deres mormor, som sa forteller; det er alle de andre,
(red. Sofie illustrerer her med armene den klgft der er mellem maengde selvvaerd figurativt
talt) der er dumme, du er perfekt som du er, du er bare dejlig og sa har de lidt der her med
deres selvvaerd der er uharmoniseret, sd det vigtigste er at fa harmoniseret det.

R: Hvad sker der sddan konkret set, med de unge, nar de stopper i Ventilen, hvis I har
noget som helst indtryk af det?

F: De kommer videre i livet, de, gh, de far selvvard og selvtillid og styrke nok i sig selv, til at
varetage sit eget liv og f4 en omgangskreds, en uddannelse og kaerester, ligesom alle os andre
lever vores liv ikke?

R: Folger I sidan op pa dem?

F: Nej det ggr vi ikke. De er 100% anonyme, s vi har ikke telefonnumre, nogle har vi en mail-
adresse pa, fordi vi har skullet lave nogle forskellige arrangementer. Sa spgrg vi, har du lyst til
at give mig din mailadresse, nogle siger ja, nogle siger nej. Men nar de stopper i Venti-len, sa
er de stoppet, sd kontakter vi dem ikke mere.

S4 er de ude af Ventilen.

R: Hvis vi sddan skal kigge overordnet set pa det, viser de unge si nogen, ifglge dig, nog-
le tegn pa de ikke formar at leve op til de forventninger der er fra samfundet, som de
lever i, inden de kommer i Ventilen?

F: Ja, fordi samfundet i dag, det er bygget enormt meget op pd, iseer ungdomskulturen, face-
book, twitter, likes og alt det der. For at man skal vaere en del af samfundet, som er accepteret,
skal man jo have minimum 550 venner pa Twitter og Instagram og alt det der og det er jo
svaert, hvis man ikke har det og sa ligesom leve op til det som samfundet forventer af én. Det
er jo ogsa sveaert at skulle ind i en gruppe, hvis man ikke har noget bagland, hvis man ikke har
noget at vise den gruppe, fordi mange unge, det er siddan nar man kommer ind i en gruppe, sa
skal man have et eller andet, man kan cirkulerer omkring og hvis man slet ikke har det der,
det er jo neermest et handicap i dagens samfund, det er det jo.

R: S4 du ser det moderne samfund, som meget meget gruppepraeget?

F: Ja, det er det, meget gruppepraeget. Det er ogsa derfor ensomhed er sa stor en fare for den
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unges udvikling. Det er jo lidt lige som om den unge mangler et ben,

R: Men du mener bestemt den unge virker bedre rustet til at fungere i det samfund, nar
den unge bliver sluset ud af Ventilen igen?

F: ]a, fordi de lzerer de selv har noget at tilbyde med (red. Byde ind med) og folk godt vil tale
med dem. Det er ligesom ensomhed er en spiral. Det starter i det sma og sa bliver det bare
stgrre og stgrre og stgrre og til sidst kan den unge ikke bunde, kan ikke komme ud af den spi-
ral. Sd er det, som om vi far skubbet den unge op igen, sa de kommer ovenpa igen.

R: Jo, det er lidt morsomt, vi har ogsa beskrevet det som en spiral i vores opgave.

F: Inde pa facebook, har Ventilen lagt en film ud om ensomhed, den varer et kvarter, hvor der
ogsa er nogle forskere der gar ind over og beskriver de 3 former for ensomhed der eksisterer.
Den er rigtig rigtig god. Hvis I gar ind og skriver ensomhed pa FB, s burde den dukke op.
Hvor der ogsa er en af de unge, der har veeret med i Ventilen, som beskriver hvordan det er
og, nej to af de unge fra Ventilen der beskriver hvordan det er og der kommer ogsd det med
spiralen og alt sa noget.

R: Det skal vi da hvert fald lige have kigget pa.

R: Har du en fornemmelse af hvordan de unges sociale kontakt er udenfor Ventilen, nar
de sidan mgder op farste gang, har vaeret der et stykke tid og nar vedkommende sa
stopper hos Ventilen, udvikler vedkommende sig ogsa udenfor Ventilen og far en stgrre
vennekreds der eller er det primaert i mgdestedet?

F: Ja, de fir en stgrre vennekreds udenfor Ventilen. Der er mange nar de er klar til at stoppe sa
har de ogsa fiet venner pa deres studie eller sadan, fordi det er jo igen, at de far selvtilliden til
at tage kontakten. Ga hen og sige hej, fordi ndr de er hernede i bunden af spiralen, sd gar de jo
bare i deres egen lille verden og teenker, der ikke nogen der kan lide mig og jeg kan ikke tilby-
de dem noget som helst. Hvorfor skulle jeg prgve at sige hej? Det ville alligevel bare ignorerer
mig. Og nar de sa begynder at teenke, jo for sgren jeg skal da sige hej. Jeg har masser at sige og
sa kommer det hele lidt til at kgre af sig selv og det er lige som en lavine der seetter i gang og
sd kerer det.

R: Det ligger meget op til den spiral vi snakkede om fgr, man lige som er blevet kgrt ned
for der har vaeret alt for mange darlige oplevelser og sa bliver man liges3 stille kgrt op
igen med de gode oplevelser.

F: Det er utroligt s& meget at anerkendelse og en gruppe der sidder og smiler og siger ej hvor
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godt. Sa Tadaaa, sd fgler de sig vaerdsatte igen, det er fantastisk.

R: Sa har vi lige lidt hurtige spgrgsmal omkring Ventilen, som et Socialt entreprengr-
skab, altsa Ventilen som organisation og nu er det jo meget meget smart vi har fiet kas-
seren med her, vi teenker lidt hvordan det sidan pavirker jer, som organisation, at der
er en socialgkonomisk virksomhed, altsi det er noget med, nu skal du rette mig hvis
det er forkert, I far stgtte fra nogle private bidragsydere.

F: Det fungerer pd den made her; kommunerne har en §18 i Serviceloven, hvor de gar ind og
giver en hvis maengde penge til frivillige organisationer der er i kommunen. De penge kan vi
ikke bruge p& husleje. Dem kan vi kun bruge i selve aktivitet med de unge og i uddannelse af
os frivillige. Sa til husleje og mange af de andre penge, far vi fra forskellige fonde, vi har et se-
kretariat der har hovedsaede i Kgbenhavn, der sidder og knokler 'numsen ud af bukserne’ for
at sgge fonde, fonde, fonde hvert ar. Det ligger man sa et arligt budget over, hvor man siger, vi
har sd mange penge til det og det og det og sd kgrer man ligesom det. Det pavirker jo rigtig
meget, penge pavirker jo altid rigtig meget. Det er jo alle steder. Det pavirker rigtig meget.
Lige nu mangler der ogsa nogle penge i forhold til, der er nogle fastansatte inde i sekretariatet
og der er en af dem, som mdske ikke kan blive ved med at vaere fastansat fordi gkonomien
ikke hzenger sammen i forhold til at vi skal have tilmeldinger. Der er ogsa nogle andre fonde,
der ggr at hvis vi har tilmeldt en ung, som er under 30; det koster 75 kroner om at veere med-
lem af Ventilen, de fonde gar ind og ganger det op, sa det giver 1500 kr om aret til Ventilen fx
Det er sddan noget vi arbejder rigtig meget med, kampagner med at "sig hej’ vi har dage hvor
vi, frivilligdage, hvor vi star oppe pa gadgaden og siger hej - vi er Ventilen, kunne I ikke teenke
jer at veere med. Vi tager ud pa skoler og holder foredrag og alt muligt altsa. Vi ggr alt hvad vi
kan for ogsa at fa nye medlemmer. Poster pa facebook hele tiden, jeg ved ikke hvad.

R: Det er en blanding afbade private og offentlige midler?

F:Ja

R: Hvad betyder det sddan for jeres engagement for jer som frivillig, at I netop er frivil-
lige? Er der fordele og ulemper ved det?

F: Man kan sige det pa den made at, der er mere afslappet holdning til det at vaere sammen
omkring det her, ikke at man slgser, men jeg synes, man kan godt marke forskel, vi er frivilli-
ge og vi er fordi vi gerne vil det her, hvilket ggr man ikke gar rundt og misteenker andre folk

for at slgse osv. Der er ikke det der mistillid til andre mennesker, som der er ude pa andre
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arbejdspladser. Der kan der hurtigt komme det der "Birgitte hun laver aldrig en skid”. Her er
der ligesom, vi er her alle sammen fordi vi breender for det her og det er noget vi har tilfzlles,
og det ga@r bare at vi pa en eller anden made harmonerer godt. Sa altsa jeg kan meget bedre
lide at arbejde i de omgivelser og de rammer der er omkring frivillige end fx at have veeret i
praktik i kommunen osv.

R: 54 du ser det som en stor fordel?

F: Primeert en fordel ja.

R: Hvor meget forpligtiger man sig med? Altsa tidsmaessigt?

F: S meget man har overskud til. Hver gang vi har frivilligmgde, sa kgrer vi en runde, hvor
man kan sige, den her maned der har jeg sd og sd meget overskud og sa fylder man op efter
det og planlaegger efter det. Det er jo meget vigtigt vi ikke braender ud. Sa vi tager meget hen-
syn til hinanden og nogle gange kan man ogsa sige, jeg er simpelthen sd stresset, jeg har en
opgave, er syg og jeg ved ikke hvad, s kan man sige ok, sa skal jeg nok tage den vagt pa tors-
dag.

R: Sa der er ikke noget minimum som sadan?

- F: Nej. Selvfglgelig forventes det at man bade er med i det organisatoriske og ogsa er frivillig i
mgdestedet: Man kan ikke bare veere frivillig og kun vaere nede i mgdestedet. Man bliver ngdt
til ogsa lige at ggre et eller andet organisatorisk. Fordi der er sa stort et bagland i det. Det at
vare nede i mgdestedet, det er-jo en fjerdedel af det at vaere frivillig i Ventilen. Der er sa me-
get andet man skal arbejde sig frem til og tage hensyn til og projekter osv. Det er ogsa enormt
spaendende.

R: Vil du uddybe det lidt mere?

F: Vi kgrer en hel masse forskellige projekter, gh, for at skabe opmaerksomhed omkring en-
somhed og Ventilen. Holder foredrag pa skoler, sa har vi nogle grundkurser, GK1, GK2 for at
uddanne de nye frivillige. Hvor man ogsa skal ud og veere oplaegsholder, og sta for det og af-
holde det. Sa er der nogle sociale arrangementer de frivillige imellem. Hvor man skiftes by for
by for at afholde det. Sa er der kompetencekonference, sa der drsmgde, kasserforum, alt mu-
ligt, PR-forum, alt afhaengigt af hvilken post man har. P3 et tidspunkt var vi ikke s mange fri-
villige, sd havde man 3. Poster, sd var man i Odense og over det hele. Hele tiden, vi har en
hjemmeside vi kgrer, en facebook vi kgrer, gkonomien der skal haenge sammen, uddannel-

sesmaessige der skal haenge sammen PR, leder, mellemleder, svare pa mails, sidde og snakke
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med jer, veere inde til forskellige forummer og holde oplaeg og alt sadan noget, der er hele ti-
den et eller andet. Men det er spaendende.

S: Er der sddan noget tidsmaessigt, men nar man har skrevet under pa tavshedspligt,
skal man minimum vaere her et halvt ar eller?

F: Nej det er der ikke, man ser bare meget gerne at man siger til hvis man stopper. Hehe, altsa
som sagt har vi en rigtig god frivilliggruppe her, men vi har hgrt om folk, der lige pludselig
ikke er dukket op og alt sddan noget. Og det er ogsé lidt det som er faren ved frivilligt arbejde
og det er derfor at for at vaere frivillig i Ventilen, skal man jo fgrst til en optagelsessamtale -
en "job”samtale kan man sige. Hvor man sa skal blive udvalgt, kan man det eller kan man ikke
det her. S& kommer man pa nogle kurser og sa skal forstd og bestd dem, fgr man overhovedet
ma seette en fod i mgdestedet. S3 der er virkelig, man skal virkelig oplaeres og man skal ogsa
have nogle forventninger til den nye frivillige, der skal indfries, fgr man sender dem ned i mg-
destedet. Man sender ikke bare hvem som helst derned.

R: Har du indtryk af der er mange der bliver valgt fra?

F: Nej, ikke i Roskilde i hvert fald, jeg ved ikke med de andre steder. Vi har vaeret sd heldige at
dem som har ansggt har vaeret kompetente, ej vi har haft en 3 stykker, hvor man har taenkt,
arrh og sa er det det.

S: Jeg teenkte lige pd, det med I er ude og holde foredrag og star i gigaden, hvor mange
unge kommer fordi de har hgrt om jer igennem sadan noget og hvor mange har selv
fundet jer via nettet?

F: Der kommer mange fordi de er blevet henvist af socialrddgiver eller psykolog og sa videre,
og det er fordi vi holder mellemmandsarrangementer, hvor vi inviterer forskellige dele af
Roskildes kommune eller privatklinikker ned og sa fortalle noget om os selv osv. P4 den ma-
de hgrer de om os og sa sender de, de unge herned. S3 der ogsa mange der hgrt det igennem
nogle forzeldre eller et eller andet og sd der ogsd nogle der har set opslaget ude pa skoler, sa
det er meget blandet. Vi vaelger ogsa hvert ar enten at fokuserer pa at hverve nye frivillige
eller hverve nye unge, sidste ar hvervede vi frivillige, vi var 3, nu er vi 11, sa det jo fint. Det her
ar vil vi fokusere mere pd det at hverve unge, sa er det vi skal mere ud og vaere derude.

S: $a der ogsa mange der fir sidan et puf? Andre steder fra

F: Det vigtigste er at de skal komme frivilligt. Vi gider ikke tage en ung ind, hvis den kommer

og siger jeg har egentlig slet ikke lyst til at veere her og sddan noget, s taler vi med den unge;
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hvad mener du med du slet ikke har lyst til at veere her? Sa der nogle der siger, det virker far-
ligt, og sa kan du ligesom f4 talt dem varme, men nogle kan man virkelig maerke, at de er ble-
vet slaebt derned af en eller anden og sa siger man, hvis du ikke har lyst til at veere her. Vi kan
jo ikke kraeve af dig, at du skal vaere her osv.

R: De far jo heller ikke noget ud af det kan man sige.

F: Det er nemlig det og sd siger man altid, hvis du en dag far lyst, skal du vaere mere end vel-
kommen, det var rigtig dejligt at tale med dig. Nogle gange kommer de tilbage andre gange
ikke.

R: Der er det jo bare vigtigt at give dem et godt indtryk afjer.

F: Det er jo det at vi kgre det der hjzelp til selvhjzelp, hvis de bliver tvunget derned, har de hel-
ler ikke lyst til at hjeelpe sig selv og sa gar det hele lidt i vasken ikke
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Bilag 3.2 Interview: Simone

R = Rasmus S = Simone F = Frivillig (Simone)

R: Fgrst lige kort omkring dig, Simone. Alder, uddannelse, arbejde, udenfor Ventilen?

F: Jeg hedder Simone. 23 ar. Laererstuderende ude pd UC i Roskilde, pd 4. dr. Jeg bor inde i
Roskilde.

R: Hvor lzenge har du vaeret i Ventilen?

F: Jeg var pa det fgrste kursus - et kursus man skal p3, inden man kan begynde i Ventilen - i
maj/juni (2013). S4 havde jeg min fgrste mgdedag i Ventilen, 4 dage efter jeg kom hjem fra
kurset. Jeg blev kastet direkte ud i det. Det gik meget steerkt.

R: Hvad var dine bevagegrundlag for at komme i gang med det samme?

F: Jeg ville gerne have frivilligt arbejde. Jeg var til "Frivillige Fighters” i Roskilde, hvor der var
en masse frivillige organisationer der dukkede op, som ledte efter nye frivillige, og sa harte jeg
om Ventilen, Sofie var der, vores formand var der ogsa, og sa snakkede de om det, og sd teenk-
te jeg: det lyder egentligt rigtig, rigtig godt. Fa lov til at veere sammen med nogle mennesker,
og det virkede mere serigst, nu hvor man skal til en indledende samtale, hvor de skal finde ud
af, om man er kompetent til det her arbejde med de her unge mennesker, man skal til en mas-
se kurser. Det giver ogsa rigtig meget igen, det er ikke kun mig der giver til dem. Det taenkte
jeg: det lyder skide godt, det ggr jeg. Og sd ville de gerne have mig, sd det var dejligt.

R: Hvis du skulle sztte et par ord pi, lidt mere konkret, hvad du fir ud af at veere frivil-
lig?

F: @#hm jeg kan ogsa godt lide det fordi, jeg har en "arbejdsskade”, hvis man kan sige det si-
dant. Fordi nu har jeg vaeret leerer studerende i 3,5 ar, og jeg har arbejdet som laerervikar i 4
ar, Sa jeg har en arbejdsskade ift. til det der med at veere paedagog — man gar bare ind i et rum,
naesten, og er padagogisk, og den vil jeg gerne laegge af mig. Og det md man slet ikke, ndr man
er i mgdestedet. Slet ikke paedagogisk, det er ung-til-ung. Man skal lzegge alt det psedagogiske,
man kender, fra sig, og sa bare snakke til dem som man ville snakke med sine venner. Og det
var lidt det, som jeg godt ville ud af, for det er sd let, at komme til at vaere paedagogisk overfor
dem, fordi de gerne vil have meget hjzlp, og de vil gerne have nogle guide-lines til, hvordan de
skal ggre. Men det skal de jo selv komme frem til, og det skal vi ikke fortaelle dem, hvordan de
skal ggre. Sa det var det, plus det ser rigtig godt ud pa CV’et — det ma jeg godt veere tarvelig og

egoistisk at sige, men det ggr det.
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S: Jeg teenke pa, er der noget maksimum for, hvor gammel man ma vaere som frivillig,
nu hvor I har det her ung-til-ung-princip?

F:Ja, frivillige er 18-30 ar og de unge er 15-25 ar.

R: Hvis du skulle satte nogle personlige veerdier pa, hvilke vaerdier giver det dig si at
arbejde hos Ventilen med de unge?

F: Vi har faktisk nzesten lige snakket om det, da vi snakkede med vores psykolog. Og der kom
vi frem til, at jeg er sddan en type, der snakker meget, far jeg taenker. Og det skal jeg ikke gare,
det kan man ikke ggre, for de hgrer rigtig meget, hvad du siger og laegger maerke til det, fordi
de jo er sddan nogle, nogle af dem, de er meget sarte, nogle af dem er sddan nogle "svampe”,
der bare tager alt til sig. Og det skal man virkelig taeenke over, for de kender jo ikke én. Man er
meget professionel, eller ikke professionel, men man er kun venner med dem de her tre timer
om torsdagen. Og sa alt andet forhold det bliver bare lagt veek, indtil man ses nzeste torsdag.
Sé det kunne jeg godt teenke mig, at vaere lidt mere velovervejet i de ting jeg siger. Sd det er én
af de ting, jeg forhdbentlig far ud af det.

R: Hvordan ville du, bare sidan generelt, karakterisere en ensom ung? Og jeg ved godt,
at det kan der vaere et meget bredt billede pa, men hvis du bare skulle satte nogle fa
ord pa, hvordan ville du sa karakterisere en ensom?

F: En ung som ikke har noget at lave i sine aftener. Som sidder derhjemme alene. Eller en ung
der kun har meget fa venner, eller maske ikke engang sa teette, som de godt kunne teenke sig.
Eller en der bare er lidt pd en mellem vej, som ham vi snakkede om fra Jylland. Som skal skabe
sig et netveerk i en ny by. Det er mest det der, synes jeg ofte, med at have noget at lave og mg-
de nogle mennesker, som man kan se de andre dage i ugen. Sidder derhjemme mandag til fre-
dag aften, ogsa lgrdag og sgndag. Sidder bare derhjemme, mere eller mindre for sig selv, og
det er jo bare pokkers kedeligt, kunne jeg forestille mig. Hvis det er hver dag selvfalgelig.

R: Vil du beskrive en normal dag i mgdestedet for dig?

F: Man kommer og siger hej, laver noget kaffe, noget te og nogle kander vand. Hvis der kom-
mer nogle nye, sa tager vi dem ind til en samtale, og snakker om hvem de er. Vi har en fast
rutine, vi gdr igennem. Sa kommer de andre unge en halv time senere, og sa alt efter hvad vi
har planlagt, om det er spisning eller om det fx er husmgde, som vi har én gang om maneden.
Sa gdr vi bare det igennem, og prgver sa vidt muligt at komme ud og snakke med alle, men det

er jo begreenset; Hvis der kommer 15 unge, det har vi oplevet nogle gange, sa er det sveert for
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to mennesker at fa lov til at snakke med dem alle sammen. Men hvis der kun er 6 unge, sd kan
man godt na at snakke med dem alle sammen, og fa det lidt mere intimt. S3 det kommer meget
an pda, hvor mange der er, for her i Roskilde kan det det virkelig variere i antal. Og det kommer
ogsa an pa, hvad vi skal lave, nogle gange sd gir vi udenfor. Det har vi sa ikke gjort s meget
lige nu, sa er det lidt koldt, og sa vi ikke rigtig kunne lave s& meget. Vi har ikke rigtig haft res-
sourcerne til at kunne tage dem med ud og lave alt muligt. Men hygger med dem, laver de ting,
man ville lave med sine venner. Spiller nogle spil, laver noget laekkert mad og hygger med
dem. Snakker bare om, hvordan det gar.

R: Skaber en god stemning?

F: Ja skaber en god stemning, det er ogsa det de mest kommer for. Det er bare for at fa lov til
at se nogle, og sd laver de maske ogsa nogle gang nogle aftaler om, at de skal ses bagefter, ses i
weekenden eller et eller andet.

R: Hvad er din rolle i Ventilen?

F: En der sgrger for det kgrer, det spiller, ogsa hvis der lige pludselig ikke er noget, de bare
sidder i hver deres hjgrne og kigger pa hinanden, kigger pa deres fgdder. S& ma man starte et
eller andet op. Sgrger for at aftenen forlgber. Jeg er ikke den der, der tager alle de svaere sam-
taler, jeg er mere den der sgrger for de har det hyggeligt og kommer i gang med at spille nogle
spil eller, ja, giver dem noget at give sig til, og seette noget energi i gang. Det er sddan, det er
det vi skal.

R: Hvis du skulle give en karakteristik af de unge, som kommer i Roskilde, hvordan
ville du sa ggre det? Med alder, og, hvor er de i deres liv?

F: Vi har faktisk hele spekterret — nej vores sidste 15-drige er lige fyldt 16 ar - s vi har folk i
alle aldre mellem 16 og 25. De 25-3rige kommer naesten ikke. Men der er jo nogle af dem, der
er pa kontanthjzelp, og sa er der nogle der er fgrtidspensionister. Nogle er lige startet i gynna-
siet og pa VUC, sd de er meget forskellige steder — bdde med hensyn til uddannelse og arbejde,
ogsa med forhold og det sociale. Der er nogle, der kommer, som egentlig er i gang med at
komme ud derfra, men stadig bare kommer, fordi det er hyggeligt. Der er ogsa nogle, der gar
pa specialskole, de skal bare lzere, hvordan man agerer. Fordi de kan slet ikke.. Alts3 de er rig-
tig s@de, og de er blevet meget bedre, man kan naermest se forskel fra uge til uge. De er endnu
vaerre end mig, de taler fgr de teenker. De skal bare lige lzere det der med, at se pa folks reakti-

oner. Det er sveert, alts3, der er mange, mange forskellige typer.
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R: Hvad ggr | for at fa de her mange forskellige typer til at fungere i et fellesskab?

F: De er rigtig gode til ikke at sidde i grupper. Vi har egentlig faet filtreret de gruppedannelser,
der var blevet lavet fra hinanden. S& nu er det bare sddan her: Hvem har lyst til at spille det
her spil? Og sa er de rigtig gode til at sige: Jamen det vil jeg gerne. Og sd nogle de normalt ikke
snakker med, de vil ogsa gerne, og s kommer de til. Eller ogsa nér vi sidder der og spiser, sa
er de ogsd gode til bare at saette sig et tilfzeldigt sted. Sa de ggr det faktisk meget selv. Kommer
i snak med hinanden, selvom de faktisk ikke rigtig normalt ville snakke sammen. Meget stolt
over vores unge i Roskilde!

R: Hvordan ville du give et bud pa eller beskrive de unges sociale kompetencer fgrste
gang de mgder op i mgdestedet?

F:Det er jo det igen med, at de er meget forskellige. Jamen der er jo nogle som bare kommer
ind, friske og fulde af energi, som bare har brug for at skabe et netvaerk. Sa de gér jo ind og
tror, at det er bare "normale mennesker”. S kommer ind der og forventer, at folk ogsa bare er
sprudlende og glade, og gerne vil have nogle nye venner. Og sa er der nogle der kommer ind
meget sky, og bare stiller sig over i hjgrnet med det samme.

R: Hvor mange kommer der gennemsnitlig per uge?

F: Faktisk mellem, nu ved jeg sa ikke helt om vinteren men, der plejer at veere mellem 10 og
15 faktisk. Der er mange, som bruger det i Roskilde.

R: Og hvor mange er sddan tilknyttet, kommer igen, siden du startede?

F: De fleste af dem er gengangere, der kommer hver torsdag. Sa er der nogle der lige springer
en torsdag over, og sd hvis de fx har faet arbejdstider torsdag aften, s kommer de igen efter
halvanden maned. Der er rigtig mange gengangere. Sa er der ogsa dem, der lige kigger et par
gange og finder ud af, det var ikke lige noget for mig alligevel. Vi har haft 45-50 nye i det her
ar. Og nu er der cirka 15, sa cirka 7 gengangere, der kommer hver gang.

S: Er der nogle som bare kommer én gang, og sa dropper de det bare med det samme ‘
igen?

F: Ja det har vi ogsa set, der hvor de finder ud af.. Lige snak med dem bagefter, og sd sparger
om de har lyst til at komme igen. Nogle af dem siger "ja helt sikkert”, og sa ser vi de, aldrig
igen. Nogle siger: "Ja det var fint, men tror ikke lige det er noget for mig.” Og det kan man ogsa

godt maerke pa dem - hvis de bare saetter sig med deres telefoner eller deres hgrebgffer, Det

kan man godt maerke pd dem.
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R: Hvad teenker du, der kan vaere drsag til det?

F: Maske fordi de synes, det er jo ogsa det her med at passe ind i faellesskabet. Ogsa nogle der
synes, det er jo virkelig meget en stor barriere, et stort skridt for dem selv, at komme ned i
Ventilen. Mange af dem ser det, kunne jeg forestille mig, som en "falliterkleering”. Eller ikke
mange, men nogle. Og det kan man godt se pa nogle af dem, at de ikke synes de passer ind,
fordi "jeg har ikke brug for at komme her”. Og "sd slemt er det heller ikke.” Det er jo et keempe
stort skridt at skulle derned fgrste gang. En som har erkendst, jeg er ensom, her kommer der
folk ned som er ensomme. Sadan nogle lidt spdjse typer.

R: S4 man saetter lidt sig selv i kasse, selvom man ikke skal ggre det...

F:Ja nemlig, sd kommer man selv i kasse. Og det kan man godt meerke pa nogle af dem, at de
ikke synes, at de har lyst til at putte sig selv i sddan en kasse i hvert fald. Sa det er jo synd, men
hvis de ikke synes, de passer ind, sa skal de jo heller ikke komme. Det er slet ikke nogen tvang.
R: Teenker du der er nogle som er blevet tvunget til at komme i fgrste omgang?

F: Ja, det har vi faktislk haft.

R: Sofie snakkede lidt om, det skulle ikke vaere derfor de kom...

F: Nej, nej, det skal slet iklke veere derfor de kommer. De er ikke fordi vi ikke vil have dem ind,
men vi sa det helst ikke ske. Der var en her der kom her ned for et par maneder siden, hendes
psykolog havde taget hende derned. Og de blevet begyndte at skaendes, psykologen og hende.
Om "hun havde ikke brug for at vaere der” og "hun gad slet ikke det her”. Og hun var meget,
meget afvisende overfor de andre unge, og hun er kun lige blevet nogenlunde god til at snakke
med de frivillige. Hun er blevet bedre til det senere hen, men der fgrste gang kunne man godt
mzerke at psykologen naermest havde taget hende i hdnden og slaebt hende hele vejen derhen.
Og det er slet ikke meningen. De skal komme der, fordi det er noget de fgler, de har lyst til. Der
er nogle, som har veeret flere ar om at komme derned. Sddan cyklet om bygningen og taenkt:
"ejjj, ejij”. Sa det er virkelig, gh, der er nogle som tager rigtig lang tid, og nogle der kommer
ned fgrste gang de ser det.

S: Men hende du fortaeller om der, hun fortsatte sa?

F: Jaaa, vi har ikke set hende laenge nu. Men hun er kommet igen et par gange siden.

S: Og det blev lidt bedre?

F:Jaja, hun blev rigtig gode venner med de frivillige. Det er ogsa lidt sergerligt... Hun blev ogsa

gode venner med en af de andre unge - der faktisk heller ikke rigtig er set, det kan vaere de to
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har fundet ud af noget udenfor Ventilen. Det er jo bare godt. Hvis de kan klare sig,

R: Kan de veere der for lenge, ifglge dig?

F: Jeg har ikke oplevet det endnu, men jeg har hgrt om en, der var der for lzenge. Som hun selv
sagde til sidst, sa var hun der kun for de frivillige, som hun selv sagde. Og det er jo ikke me-
ningen. Sa nér de har vaeret der for laenge, ma man snakke om det og sige: "mdske er det snart
pa tide, maske, du flyver fra reden.”

R: Hvilke veaerdier prioriterer du hgjest i dit arbejde i Ventilen? Hvordan laegger du
vaegt pa, hvordan du arbejde med de unge, generelt set? Forstar du hvor jeg vil hen af?
F: Nej, jeg er ikke sddan helt sikker..

R: Det vi sidan teenker pd, det er om, om du fx laegger vaegt pa at du skaber et tillids-
béand til dem. Eller om du laegger vaegt pa at skabe intimitet med dem. Eller at du skaber
nogle sociale situationer, hvor de fgler sig trygge og der er et faellesskab. Hvad du laeg-
ger meget veegt pa, nir du agerer med de unge.

F:Jamen jeg ligger meget vaegt pa at de skal vaere glade, og de skal fgle sig trygge omkring mig.
Og det er jo vigtigt, for hvis de ikke har lyst til at veere i mit selskab, sa er det jo heller ikke fedt
for den unge at dukke op i Ventilen, og sa er jeg en af de frivillige. De kommer ogsd meget for
at se de frivillige, det er ikke kun hinanden. De kan ogsa godt lide, ndr vi er der. Og sd er det jo
ogsd bare synd, hvis de skal vaere et sted, hvor de ikke kan lide den ene af de to frivillige. De
ved sa pa forhdnd, hvem det er der kommer og hvem der ikke kommer. Det skulle jo helst ikke
vaere pga. mig, de veaelger, at de ikke har lyst til at komme herned en torsdag. Sa jeg hdber da,
de fgler sig trygge ved mig, og har lyst til at veere sammen med mig.

R: Det giver maske ogsa meget abenhed, at du giver meget dig selv, eller hvordan?

F:]a, jeg giver ret meget mig selv, og siger "det her er mig og jeg er sddan som jeg er.”

S: Virker det til, at de sa viser tillid til dig?

F:Ja nogle af dem. Det er mere de der lidt dbne, jeg kan finde ud af at gribe. De der mere luk-
kede, sma, sarte nogle, det er ikke sa meget, sddan nogle jeg kan. Fordi, tror jeg, de nogle gan-
ge synes, jeg er lidt for meget. Der er en som er rigtig, rigtig s¢d, og han synes jeg snakker me-
get hgjt. Og det glemmer jeg simpelthen, ndr jeg sidder ved siden af ham. Jeg siger undskyld til
ham 1000 gange pé en aften. Nogle af dem synes det er rigtig hyggeligt, og han synes egentlig
ogsa jeg er sgd, det er bare fordi jeg snakker sd hgjt. Det ma jeg bare lige leere, ikke at ggre.
Men jeg har et indtryk af, de godt kan lide mig, sd det haber jeg da.
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R: Nu har I jo indgivet det her tavshedslgfte. Hvordan ser du det i forhold til dit arbej-
de?

F: Jeg overholder det. Sa snakker vi jo om i Ventilen, de ting der sker. Vi er blevet s mange
frivillige nu, og sa kan man altid ringe til hinanden og sige: "Nu var jeg nede i Venilen, og det
her skete, og det her skete. Og jeg havde det meget svaert med den her oplevelse og..” Den ene
gang der skete der noget helt nyt for mig, sa blev vi en time bagefter, formanden og mig. Og sa
sad vi og snakkede om det, fordi det var ret syrede det, der skete den aften. Sa det havde jeg
virkelig brug for, lige at spilde mit hjerte en gang. Sddan tre der begyndte at snakke lidt per-
sonligt, den havde jeg ikke set komme. Sa det vat lidt uhyggeligt - eller ikke uhyggeligt! Det
var rigtig, rigtig smukt. Det er godt at de bruger hinanden. Men det var ikke noget, jeg havde
pravet far.

S: Sd de dbnede sig meget for hinanden?

I': Ja, de dbnede sig rigtig meget for hinanden. Og det var helt underligt at hgre for mig. Men
det er jo godt de ggr det. Og de turde ggre det overfor mig, det var jeg rigtig glad for.

R: Det er et glimrende billede p3, hvilken effekt jeres arbejde har, kan man sige. Kan du
sige lidt mere konkret, hvad I ggr for at fa den unge til at fgle sig tryg i Ventilen? Hvad
kunne det vaere?

F: Det kunne veere, hvis de sidder, der er nogle som bare sidder stille og fgler sig lidt anonyme.
Sa bare inddrage dem og sige: "Har du ikke lyst til at vaere med herovre?”. For hvis de bliver
spurgt personligt, sd jo. For hvis de bare kommer hen og spgrger selv, sa fgler de, det er en
belastning, og det er det jo aldrig. Sa spgrge dem personligt om de vil veere med til noget, s vil
de faktisk gerne, og sa bliver de glade. Sa siger de ja. De skal bare bruge en personlig opfor-
dring. Det har jeg i hvert fald indtryk af virker.

S: Har I nogle faste rammer eller traditioner? Man fgler sig jo ofte ekstra tryg, hvis man
ved, hvad der kommer til at ske.

F: Altsa vi siger jo altid pa forhand, hvad vi laver. S3 de ved det, inden de kommer derned. S&
det er ikke noget med, at vi kaster dem det i hovedet og siger: "N4, i aften har vi debataften og
vi skal sidde og snakke om sex og samfund.” Og hov, sa har de ikke lyst til at veere der alligevel.
Sa de ved altid pa forhand, hvad det er, der er. Det bliver lagt ud bide pa Ventilens facebook
og pa hjemmesiden, hvor der stér, hvad det er de kan forvente. Hvad der skal ske. S hvis det

er debataften, og der kommer nogle emner de ikke har lyst til at snakke om, sa bliver de vaek.
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Sd kommer de naeste gang, hvor vi bare har spisning sammen. Det vil de méske hellere. Si der
er ikke noget med, de nar et punkt, hvor de ikke ved..

S: De ved hvad de gar ind til..?

F: ]a preecis. Og sa har vi ogsa nogle retningslinjer, men det er mere sidan noget med: du mé
ikke drikke alkohol og du ma ikke tage stoffer og sadan noget. Klart, selvfglgelig, men gh...
Man ma heller ikke have mobilen fremme i Ventilen Roskilde, men det er noget vi har lavet.
For man skal bade vaere fysisk til stedet og mentalt til stede. Det er det vi sigter efter. For el-
lers sd sidder man bare der bag sit eget lille skjold, det kan man hurtigt komme til, hvis man
har en mobiltelefon. Sa har man ligesom sit eget lille skjold og siger: "Det kan godt veere de
ikke vil mig, men den her (peger pa sin mobil) vil mig gerne.” Sin evige ven.

R: Sin evige tryghed. Men, hvis du sadan skulle beskrive lidt neermere, hvad du forsgger
at give de unge - bare igennem det at du er der. Hvad tror du sa din kan tage med fra at
have mgdt dig i Ventilen Roskilde?

F: Deter et sveert spgrgsmal. Det ved jeg faktisk ikke engang. For vi kommer ikke s& meget,
fordi vi skal give dem noget videre. Vi skal jo bare vaere deres guider, stgtte dem i det de gerne
vil. Det er ikke fordi, vi skal give dem seerlig meget. Vi skal selvfglgelig give dem en méade, s
de kan se: sddan opfgrer jeg mig, sd de kan se hvordan jeg ggr, og hvordan jeg passer ind i et
samfund.

R: Sofie snakkede lidt om, at de bruger jer som et spejl eller spejler sig lidt i jer. Ser
hvordan I ggr tingene. Sa det er vel ogsa bare lidt det, at du er der og du giver noget af
dig selv, der ligesom...

F: Ja nemlig det der spejl. Det er ogsa derfor man skal tzenke over, hvordan man er overfor
dem. Hvad man ggr, hvad man siger.

R: Ja. Teenker du over, at der er nogle tegn fra de unges side, om at de ikke lever op til
de forventninger der er i samfundet til dem? At det er det, der far dem til at komme i
Ventilen i farste omgang. At de er grebet, at de gerne vil ggre noget for dem selv?

F: Hmm altsd nu forstér jeg ikke? Altsa at de vil ggre noget for dem selv eller for samfundet?
R: I fgrste omgang fordi det er fordi de ikke formar at leve op til de forventninger der er
i samfundet. De forventninger samfundet har til dem. Om det er i den forbindelse, de
forsgger at tage tingene i egen hand og ggre noget. Eller om det médske er fordi samfun-

det har nogle forventninger til dem, som de ikke kan leve op til. De er lidt mere magtes-
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lgse overfor noget, og det sa er det, der traekker dem hen. Eller er det en identifikation

- pa, de gerne vil noget mere?

F: Jeg har et indtryk af ved mange, at det ikke er s& meget samfundet. De er simpelthen bare
fordi de har lyst til det. Bare at lave noget torsdag aften. Og finde noget netvaerk til de andre
dage. Jeg har ikke sa meget indtryk af, der er nogle der giver udtryk for de her store ting med
samfundet og "pa min skole der ggr man sidan her, og”, det hgrer jeg aldrig rigtig de snakker
om, noget der indikerer at det er pga. samfundet pavirkning de er der. Det er mere for dem
selv.

R: [ hvert fald ikke sa direkte méske?

F: Nej. Jeg har mere lagt maerke til, det er noget de ggr for dem selv. Fordi de godt kan lide det
og fordi at de savner nogle flere venner. Savner noget at lave.

R: Savner noget socialt?

F: Ja.

S: Er der ogsd mange der indser det og kommer selv, uden der har vaeret fx psykolog
ind over eller foraldre?

Ii: Ja vi har haft nogle, der kommer ned, fordi sa har de set det pd en plakat hos deres psykolog,
eller set det pa en plakat pa deres skole - super fedt nar de ggr det!

R: Hvad mener du, den unge far ud af at komme i Ventilen?

F: Stgrre socialt netvaerk. Eller i hvert fald muligheden for et stgrre socialt netvaerk. Og en god
ligesom identifikation pd, hvis de ikke er vant til at ses sammen med mennesker. For der er
rigtig mange af dem, der er “normale”, hvis man kan sige det sadan uden at lyde forkert. Und-
skyld. Som er normale, bare ikke lige har de der venner. Hvis de sa fx kommer pd en skole,
hvor der kun er bgrn med diagnoser. Hvis det er der, de er fra, sa er det jo ikke det samme -
den made de er overfor dem, som den made de er i Ventilen. For i Ventilen er man nogle, der
bare ikke har et netveerk. Man er helt uden diagnoser og gar i skole, og alle de der ting, man nu
gar. S kan de laere ogsa at se: hvordan reagerer de her mennesker som jeg gar i skole med
normalt, fordi de har diagnoser og har OCD og hzenger i gardinerne. Men her, der er de stille
og rolige, og de reagerer sa ikke pd samme made. De tager det pa en helt anden mdde. S& "nar
jeg siger sddan her, sd reagerer de sddan her, sd ma det veere noget skidt, hvis de selvfglgelig
reagerer pa en negativ made.” Sa det er ligesom at szette rammerne op for sig selv. For der er

nogle, som simpelthen ikke har de der rammer.
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S: Kan man sige de fir en anden situationsfornemmelse?

F: Ja preecis, de lzerer at laese situationen pa en anden mdde. Og se hvordan, det er det der med
at se, hvordan folk reagerer. Med ligesom at forsta det. Det er ogsd, det der med fx asperger,
de har jo ikke det med at kunne leese andre folks fglelser. De bruger logik i stedet for, det kan
man ogsa se pa nogle af dem. Sa kan de se: N4, hvis jeg siger sadan her, sa bliver hun ked af det
eller gar sin vej, sa var det nok fordi, det var noget negativt hun tolkede det som - sd kan jeg
se det til naeste gang, at sddan skal jeg ikke ggre.

S: Hvordan synes du det pavirker Ventilen som organisation, at det er et socialt entre-
prengrskab med frivillige? Kan du sige nogle fordele eller ulemper?

F: Det frivillige tror jeg er godt. For det betyder, at der ikke er nogle som tager det her som en
"anden mulighed”. For hvis man bliver betalt for det, sa kan det godt veere man ikke lige fik
drgmmejobbet, men man fik det her. Sa lzegger man ikke lige sd meget hjerte i. Det her det er
noget vi alle sammen ggr, fordi det har vi lyst til. Vi kan komme ud af det, lige sa hurtigt som vi
kan komme ind, og vi mister ikke noget ved at ga fra det. Vi far ikke nogle penge for det, vi far
ikke noget for det. Vi far i hvert fald ikke noget fysisk for det, noget materiale for det. Sa det er
jeg ret sikker pa, er en fordel ved det. Men ulempen kunne sa vare, at der fx her i Roskilde,
der havde vi kun 3 i to maneder, der kunne vaere i mgdestedet. S der var det rigtig, rigtig
presset, for os 3 som kunne vare i mgdestedet. S& métte vi jo bruge nzestens alle vores tors-
dage og ligge rigtig meget arbejde‘i det. Hvis det var, der blev betalt for det, hvis det ikke var
frivillige, sd havde der nok vaeret vaesentligt flere at tage af. Det har vi sa faet nu, nu er vi ble-
vet 11, juhuuu. Sa ja, der er fordele og ulemper ved alting.

S: Det giver vel ogsa noget for de unge, tenker jeg. At de ved, at I gerne vil dem.

F: Det gar det ogsa. Nar vi hilser pa det nye, sa siger vi: "Jeg er frivillig her, sa ikke noget med,
atjeg er en af dem som styrer slagets gang her.” Jeg er her af min egen fri vilje. Det ved de ogsa
godt, at vi tager tid ud af vores eget skema til dem.

R: Kan du sige lidt mere om, hvad det betyder for jeres engagement, at I netop er frivil-
lige og ikke ansatte? Sofie kaldte det en hjertesag - at I far lige sa meget ud af det selv,
som I giver dem. Kan du satte et par ord pa, hvad far du ud af det, nir du kommer hjem
fra mgdestedet og det bare er giet rigtig godt?

F: Jamen jeg er jo rigtig, rigtig glad. Det er simpelthen det bedste at se, nar de bare har haft en
rigtig god aften. De lavede ikke noget i gar og de lavede ikke noget i forgars, og de skal sikkert
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heller ikke lave noget i weekenden, og sé har de bare haft en skide god dag - den der torsdag
aften. Med hinanden og med de frivillige. Og maske far de endda fgrst planer den der torsdag
aften. Det er fedt at se, ndr de snakker og: "Kommer du til min fest pa Igrdag?”, og "]a det ggr
de”, og sa sidder man der som frivillig og klapper i sine haender. For man er jo ikke selv med til
det, man m4 ikke komme med til de der fester, man skal ikke vzere en del af det. Men at hdre
hvordan de laver de her planer, og at de bare hygger sig. De kommer ogsa hen og siger "Tak
for i dag, det var rigtig, rigtig hyggeligt,” kan ikke lade veere med at ga derfra uden at smile.
Simpelthen sa fedt!

R: Er det svaert ikke at give for meget af sig selv?

F: Ja, nogle gange, fordi der er nogle, som simpelthen er sa sgde. Det kan ogsa veaere lidt trist at
sige farvel til dem om torsdagen og teenke: vi kan ikke veere venner udenfor, gv, du er ellers
bare sa sgd. Altsd, hvorfor mgdes vi ogsa her? Det er simpelthen argerligt. Men sddan er det
jo, og det ma man bare leere at leve med. Og det kan jeg ogsa sagtens, det er bare en skam, for
de er virkelig gode nogle af dem. Men sa gdar man og gleeder sig til naste uge, hvor man skal se
dem igen, og det er jo godt.

R: Hvad hvis nogle af de frivillige stopper? Hvordan bliver de unge pavirket af det?

S: Kan det skabe mistillid eller?

F:Ja altsd, deter jo ikke noget med at man stbpper, uden at ggre opmaerksom pa det. S stop-
per man fx fordi:man er blevet for gammel, eller flytter landsdel, eller ogsd kommer man pa en
eller anden undskyldning, tror jeg. For det er ogsa lidt tarveligt bare at sige, jeg har ikke lyst til
at vaere her mere. S3 kan de unge ende med at gé rundt og tro, det er deres skyld. Sa man skal
selvfplgelig ogsé sige det hensigtsmaessigt til dem. Der er en, der lige er stoppet fordi hun
skulle p& barsel, eller fik en baby. Men det handler jo om at skdne dem, i stedet for at sige jeg
gider egentlig ikke, jeg gider ikke det her arbejde laeengere. Det ville vaere tarveligt.

Efter interviewet

Efter interviewet fortalte den frivillige, Simone, kort om, hvordan hun har et indtryk af, at det
er lidt forskellige typer, som kommer i Ventilen fra by til by. Fx havde hun hgrt, at de unge
som kom i Ventilen i Arhus, var meget mere opmaerksomme p4, at de gerne ville vaere anony-
me, end de er i Roskilde. Frivillig og frivillig ma gerne ses udenfor Ventilen.

Ung og ung mé selvfglgelig ogsa gerne mgdes udenfor Ventilen.
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Frivillig og ung ma kun ses i mgdestedet. Tidligere blev de unge kaldt "brugere”, men det er nu

blevet aendret, sd de bare kaldes for "de unge”.
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Bilag 3.3 Feellesinterview diskussion

R: Rasmus S:Simone  F1: frivillig(Sofie) F2: frivillig(Simone)

R: Hvilke drsager ser I der er til at de unge ender som ensomme i fgrste omgang? Om
det er de unges egen fej, eller om det er samfundet der er struktureret forkert, har det
virtuelle samfund en darlig indvirkning pa gruppedannelser og prestiges forhold? Det
er ment som et oplaeg til hvordan i ser problemet som evt. et samfundsproblem?

F1: Det er et godt spgrgsmal. Jeg synes ikke man kan stille det op og sige at det er det eller det
eller det. Som jeg har sagt far er det en masse ting der spiller ind og de ting gar hand i hdnd.
Hvis man kan sige at det som en start er den unges egen fejl. En genert ung der ikke lige er pa
pletten, sa far de ikke et netveerk og sd kan de ikke kan leve op til det, man forventer man skal

have som ung, sa kan de ikke komme ud af den tilstand de er i og sa bliver de ogsd mindet om i

forhold til samfundet og facebook osv. At "jeg kan ikke komme ud af det her, fordi jeg slet ikke
har nogle venner pa facebook og det er pinligt overhoved at fa en ny ven, fordi at jeg er s .
langt bagude i forhold til alle andre. Jeg tror det er mange ting der spiller ind, og ikke kun en i
ting. |
F2: Det kommer ogsd an pa hvor ensom man er, og de forskellige former for ensomhed, (hen-
viser til filmen pad facebook).Vi har ogsd andre end de generte typer, vi har ogsa en, som er
tilflytter fra Kolding, som gar i skole inden i Kgbenhavn Bor i Roskilde, er fra Kolding. Venner-
ne og familien er i Jylland og skolen og de nye venner er i Kgbenhavn. Og sa sidder han her,
hvor han ikke kender nogle og ikke kan opbygge et netvaerk. Sa har vi nogle der er droppet ud
af efterskole, og sa har hendes venner fra folkeskolen lidt startet deres eget nye liv og sd

snakker hun ikke med dem fra efterskolen laengere. Sa har vi nogle der er medicineret og har

nogle forskellige depressioner og nogen med OCD eller autisme. Det er jo ogsa afskeerende i
sig selv og eller bare ikke kan finde ud af at agere socialt aspekt, sa er det selvfalgelig det de
kan komme til os for at leere at ggre. Der er bare nogle der ikke lige kan finde ud af at sige det
rigtige pa de rigtige tidspunkter. De er meget spgjse, med sgde og sa kommer de rigtig her i
Ventilen for at leere hvordan det er man ligesom snakker sammen og for at se om kan jeg godt
tillade mig at sige det her, og nar jeg siger det her si reagere hun siddan. Vi har en der sad og
sagde en dag hvor det faktisk kun var seks unge og to frivillige. To frivillige piger og sa to af de |
unge var piger og sa fire drenge. Sa sad den ende af dem og sagde at han synes at hestehaler
simpelthen var noget af det grimmeste, og sa sidder de to piger med hestehaler. Det er méske

ikke lige det man siger. Det kunne han mdske godt se det han havde sagt det og skynde sig sa
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at sige at de to piger havde peent tgj pa. Han og mange af de andre skal lige laere situationsfor-
nemmelsen at kende.

Der er jo ogsa dem, som er voksne, der bare stadig faler sig ensomme, fordi de finder ud af at
det de maske har gjort ikke har vzeret det rigtige, de er droppet ud af noget, eller bare er star-
tet senere og sd ikke rigtig er kommet ind i et fzellesskab undervejs. Ligesom, hvis man fgrst
starter pa en skole efter de har haft intro og alle de andre sa har leert hinanden rigtig godt at
kende, sa er det jo svaert at komme ind i det feellesskab de alle sammen har bygget op. Sd kan
man fale sig ensom pa man ikke er en del af faellesskabet, ndr alle de andre snakker om kan du
huske da vi gjorde det i introen og det og det, og sa sidder den ensomme der og siger nej, for
jeg var der faktisk ikke. De afskeer ikke sig selv, men de bliver afskaret af det. Og de har sveert
ved bare at blive medlem af en gruppe, de sidder lidt som den passive.

F1: Det er ogsd det ndr de sa er blevet afskiret er det nemlig igen det med at s forsteerker de
fglelsen af at blive afskaret og sd har de ikke selv remedierne til at lukke op og komme ind
igen. En person som har selvvaerd og selvtillid nok kan godt komme ind og fungere i en grup-

- pe, selvom personen ikke har varet med pa introtur, sd kan de andre sige "kan du huske det”
og sa kan personen sige nej, men kan du ikke fortaelle noget mere om det. Det kan den unge
ensomme ikke, fordi de allerede fgler sig afskaret. S& der er rigtig mange ting, som spiller ind.
F2: hvilke ting har i overvejet? Hvad har i gjort jer af forestillinger?

S: Vi fokusere nok meget pa samfundets udvikling, hvor vores traditionelle band ikke
laengere er s store og det her med at vi har alle de her valgmuligheder, hvor man selv
skal tage stilling til alt og maske kan fgle at man star lidt alene med det. Og si samtidige
skal man tage stilling til det hele og vaelge det rigtige, fordi man ogsa skal fremsta rig-
tigt og have styr pa det hele, men det har man sjaeldent

R: man skal skabe sin egen identitet og selv skal pleje og passe ogsa det du snakker
med det virtuelle samfund og facebook, at msn ligesom skal pleje sine ting hele tiden og
man skal hele tiden vaere pa og op og veaere den der fiar nye venner og den der ligesom
plejer alle sine ting for ellers er man jo ikke med i hypen lzengere, eller hvad man siger.
F1: Jeg ser ikke facebook og medier som den generelle grund til ensomhed, men jeg ser det
som en stor forsterkning af problemet, fordi sd kan man logge ind og blive mindet om at jeg
har faktisk ikke nogen venner. Der er ikke nogen, som har liket mit billede, der er ikke nogen

som har skrevet til mig osv. Sa jeg ser det som en forsteerkning der ggr at det sa lgre hurtige-
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re og hurtigere i ensomheds spiralen, jeg ser det som en forsteerkning, og nar man fgrst er
blevet forsteerket i det er det jo virkelig hardt, nar det virtuelle er sa stort og sa blive fravalgt i
noget der er sa stort.

R: Hvor afhaengige teenker i de unge er i forhold til andre unges accept af dem? Det lig-
ger maske ogsa lidt op til det virtuelle samfund

F1:jeg tror de ensomme unge er mere athangige af folks accept end andre. Det er min teori.
Nogen af dem siger fuck det hele jeg er ligeglad, hvorimod andre higer efter accept og hvor de
siger nogle underlige ting nogle gange, fordi der er helt stille og nu ved de ikke hvad de skal
ggre eller et eller andet. De har bare brug for et eller andet.

F2: tjo, men der er nogle af dem, som faktisk hviler ret meget i sig selv, selvom de fgler sig en-
somme. S3 er der dem som kommer for at fa venner. Mange af de nye samtaler vi har, hvor vi
spgrg hvorfor de er her, siger de, at de har brug for nye venner, og sa er det jo et godt sted at
komme og fa nye venner. Det er det de fleste er her for, men der er ogsad nogen, som bare
kommer her for at have det hyggeligt, men de har ikke s meget brug for det uden for ventilen.
Der er ogsd nogen af dem som.ikke har brug for det virtuelle og som ikke har facebook, fordi
de er ligeglade med det.

F1: S3 kan man begynde at diskutere hvorfor de er ligeglade med det? Er det noget de virkelig
mener, eller har de valgt at veere ligeglade fordi de ikke kan fa opfyldt det de gerne vil med
det.

F2: vi har fiet mange nye, de er alle meget forskellige. De har det faktisk godt sammen, de har
lavet en facebookgruppe sammen, hvor de snakker sammen, og de ses ogsa udenfor ventilen.
Det er jo lige sddan det skal veere. Til debat aftenen samler vi op pa hvor ensomme de unge er
og andre emner de unge godt kunne teenke sig at snakke om, som de ikke har venner de kan
snakke med om uden for ventilen. Nogen mgder deres hele nye bedstevenner til debatafte-
nerne.

R: Det er maske vigtigt for dem at de fgler at de passer ind?

F1: det er vigtigt for dem at vide af de er gode nok, og at der er nogen som gider lytte til dem.
F2: Ventilen star ogsa for at ma ikke behgver at "passe ind”, man skal komme og veere som
man er. Og det er dem vi gerne vil have. Der er nemlig mange der bare passer ind. Og vi haber
pa at dem som ikke bare passer ind vil komme i ventilen og finde ud af at de faktisk passer

ind, pa trods af at de ikke passer ind.
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R: de kommer til at passe ind med det de kommer med i den kontekst i levere.

F1: Hvis man har et overskud og bare lade veer med at saette normer op i forhold til ati har
samfundet ind over. Samfundet saetter ogsd en norm op omkring hvad man skal vaere for at
veere accepteret, hvis man ligger den veek kan man fa alle mennesker til at passe ind i en
sammenhang, fordi alle har noget at bidrage med.

R: vi skal bare lade vaer med at begynde at taenke i kasser hele tiden.

F1: INGEN kasser, Ventilen er fuldsteendig kasse fri. Og det er vigtigt fordi hvordan kan de
overhovedet begynde at passe ind i en kasse for at blive accepteret. Samfundet er bygget op i
kasser, men man er ngd til at have sin egen cirkel, for at fa plads i en kasse. Og det er den cir-
kel vi hjeelper den med at fa sa de kan komme ud og passe ind i kasserne. Fa sin egen identitet.
F2: solstrdle historie: En pige der lige er stoppet. Hun startet i fordret er 16 ar, meget lille sky,
smuk pige. Fundet sig en kareste, som er 4 ar zldre end hende, en sgd dreng. Hun er startet
pd gymnasiet her i sommers og har faet rigtig mange venner, s nu har hun fundet ud af hun
ikke rigtig har brug for at komme i ventilen laenger. De har fundet hinanden i gennem venti-
len. Han er en dreng som har tabt sig rigtig meget og han har fglt sig ensom og har rendt rundt
i sin lille skal. Da han var yngre var han klassens smarte dreng, og sa blev han stor senere hen.
Der er sa mange skaebner. Vi ved ikke om han er helt faerdig med ventilen, han er ved at blive
IT tekniker.

R: vi har laest lidt teori af en Amerikansk forsker der siger "at passe ind i en social
sammenhang er et ligesa fundamentalt behov som at spise” Hvordan forholder i jer til
den teori? At fole sig accepteret i den kontekst man befinder sig i.

F1: Det giver jeg ham ret i. Vi hjeelper dem med at skabe deres cirkel, sa de kan fgle sig accep-
teret som den de er, sd de kan komme ud i samfundet og passe ind i de forskellige kasser, for-
di samfundet er i kasser og sadan vil det altid veere og sddan er det bare og sddan har det altid
vaeret. Det er bare vigtigt at de har nok rdstyrke i sig selv, og er klar til at hindtere verdenen.
R: taenker i at den unge har for hgje krav til sig selv?

F2:]a, nogle af dem. De har et forvraenget billede af hvad de tror de kan, og hvad de mener de
burde kunne. Og andre af dem er helt afklaret.

F1: Nogle satter kravene til sig selv forkerte, fordi de faktisk seetter dem for lavt, og andre for
hgjt. Med hvad de kan, ikke kun sociale ting. Og hvis de ikke for succes oplevelser med det de

tror de kan, sd traeder de tilbage. S& tror de ikke pa de er sd gode, at de ikke passer ind
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F1: hvis man ikke har nok i sig selv, hviler i sig selv, sd er det ogsa meget hurtigt at fa et des-
orienteret billede af hvad andre taenker. Det lgber hurtigt op. Jeg kan ikke snakke med hende,
hun spiller fodbold og jeg kan ikke spille fodbold osv.

R: hvad teenker i om de unge, der har disse hgje krav til sig selv? Hvor kommer kravene
fra? Er det samfundets idealer eller er det ens egne idealer

F2: Eller de kommer igennem opvaeksten. Ens foraeldre er kloge, og sd har man tabt gen pul-
jen. Eller hvis man har gaet i en skole fyldt med straeber og man har veeret den eneste der fx er
barn af en arbejder og de andre er bgrn af akademiker. Og man sa bare ikke har samme mu-
ligheder, fordi man ikke har faet den samme stgtte hjemmefra.

F1: Der er det sa samfundet kan blive en forstaerkning af det, fordi det giver et ideal billede af
hvordan man skal veere. Man taender for fiernsynet, ser paradis (red. Paradise hotel) som si-
ger man skal vaere tynd osv. Jeg ved ikke om det er sddan, en jeg teenker bare det kommer ind
og forstaerker det. Alle de idealer som man ikke kan leve op til, og som folk godt ved man ikke
kan leve op til, men hvis man ikke ved hvad man skal leve op til kan dette blive en illusion pa
hvad man skal leve op til.

R: sd drsagen som i ser den er, at nogen kommer i Ventilen fagrste gang maske er at de
ikke lever op til deres egne behov for at vaere en del af et faellesskab og maske ogsa de
krav de stiller til sig selv om at vaere en del af et faellesskab?

F1: De kommer i Ventilen, fordi de savner sociale fzellesskab. De ensomme har et problem
med det, det er derfor de kommer.

R: kan det ogsa vaere fordi de stille for hgje krav til det faellesskab de skulle have i far-
ste omgang?

F2: nogen af dem. Vi er i gang med at fa en ud af Ventilen, som troede at vi kunne opfylde det
helt store og havde for hgje krav til de mennesker som kommer i Ventilen det hele bare skulle
veere fest og farver.

R: de har for hgje krav til det fallesskab som er i Ventilen. De har maske en forholdsvis
stor omgangskreds, men de kan ikke stille sig til freds i den sammenhang de eri?

R: hvordan mener i generelt at samfundet kan bidrage til en lgsning omkring proble-
matikken ensomhed?

F1: Ensomhed er et tabu. Et meget stort tabu, fordi at sige man er ensom svare til at sige der

er noget galt med en. Samfundet bygger meget pd at det er vigtigt man fungere socialt, fgr man
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kan fungere ordentligt. Sa at kunne bryde tabuet ville veere et keempe skridt, sa folk tgrre at
sige "jeg fgler mig sddan” fordi. Er det ikke ca. hver 6 ung der fgler sig ensom? Det er mere end
en i hver klasse og det er mere end en, der fgler sig konstant ensom. Det er meget udbredt, et
keempe problem, sa det der med at fa det tabu vaek, det tror jeg ville veere et keempe skridt i
den rigtige retning. Sa tror jeg heller ikke det vil vaere sd vigtigt. Hvis man begynder at accep-
tere ensomhed, sa vil det heller ikke vaere sa vigtigt at stile efter at have det der vene ideal. Vi
er alle sammen ensom engang imellem, og det er okay, sa vil det heller ikke vaere s vigtigt
hele tiden at vaere p4, sa tror jeg ogsa det vil veere mere accepteret bare at veere hjemme en
lgrdag aftne og slappe af med sig selv.

R: ville det skabe at man hviler mere i sig selv?

F1: jeg ved ikke om det vil skabe det, men det ville maske blive acceptabelt at veere socialt
svag til tider, sa tror jeg ogsa det bliver nemmere at give sig selv plads til og veere det engang i
mellem, for det er alle mennesker

R: Vi skal have sociogkonomisk samfundsvinkel pa det i vores opgave, hvor vi sa taen-
ker i forhold til den demografiske udvikling, at der bliver flere og flere zldre og forsgr-
ger byrden bliver stgrre i takt med at vi er faerre til at forsgrge og med den udvikling
der er i erhvervslivet med gruppedannelser og gruppearbejde, og sa taenker vi at det er
et socialt problem i den forbindelse eller det er et samfundsproblem i den forbindelse
‘fordi at de unge mennesker ikke besidder de her sociale egenskaber til at fungere i fael-
lesskab og grupper, sa er der pludselig en forsgrgerbyrde for unge der ikke fungere pa
arbejdsmarked. Vi ser det som at vi bdde far en ungebyrde og en @ldrebyrde. Hvordan
teenker i, hvis vi skal lidt mere pa konkret niveau komme ind og arbejde med at skabe
stgrre fokus omkring problemet?

F1: Det du mener med dit spgrgsmal er, hvordan vi skal komme ind og lgse problemet, sddan
sd det bliver nemmere at arbejde i teams, nar man skal ud pa arbejdsmarked?

R: vi ser i hvert tilfelde en stor udvikling i at man lgser opgaver i fallesskab, og at der
ikke er noget facit alle skal bidrage med sin egen mening og det der ligesom skal vaere
ens kompetencer. Ogsa det at ga til jobsamtale, hvor man skal prasentere sig selv.
Hvordan kan vi sikre at de unge som er social udsatte, sikre dem at de kommer med pa
den her bglge?

F1: Jeg vil kigge pad hvorfor de unge er socialt udsatte og sa begynde at arbejde pa det. Og det
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er jo at det er tabu, mobning, kasse teenkning, hvordan man ser ud. Alle de der forskellige ting
der praeger ungdomskulturen i dag og sa skal man jo gd ind og rette det og det er jo ikke lige
sa nemt. Man kan handtere det mere konkret. Jeg ved at jobcentrene kgre kurser i hvordan
man skal opfarer sig til en jobsamtale. Men der er jo ikke nogen let Igsning pa det her pro-
blem. Det er et keempe arbejde. Fx i bgrnehaven/ skolen, men det er ogsa sveert hvis der er 20

bgrn, sd laegger man maske ikke lige mzerke til den lille pige, der har det sveaert. Sa skal man

gore som i Tyskland, hvor der er 3 lzere i hver klasse, fordi der er sd mange bgrn der har
ADHD, og det har vidst et keempe fremskridt i Tyskland, fordi at bgrnene sa kommer op pa et
meget hgjere niveau. Det er en prioritering ogsa, og sa kommer der gkonomi og politik ind i
det.

R: Vores projekt ser pa det som at samfundet skal have skabt at vi far aftabuiseret en-
somheden og have skabt et stgrre fokus pd at det realt det er et problem. Og det skal
0gsa pa dagsordenen ogsa pa Christiansborg, derfor er det hamrende godt det arbejde i
prastere hos Ventilen og har sa mange mgdesteder, men der skal udbredes viden om-
kring ventilen. Der er ikke sa mange der ved hvem i er, pa overordnet plan. Og deter jo
rigtig vigtigt at det kommer ud, at der er nogen som ggr en indsats for at de unge ikke
bare bliver efterladt

F1: Det er igen det med at ensomhed er s stort tabu, Danmark er det eneste land i verden,
som har en organisation, der prgver at for keempe ensomhed.

S: tror i det er fordi det er et stgrre problem i Danmark end i andre lande?

F2: Nej, vi er de lykkeligste folk i verden.

F1: man kan sige at Danmark er et land, der har en sa velfungerende velfeerdsstat, sa vi har
det sociale overskud til at gribe ind overfor sddan nogle problematikker. Hvis man siger til en
i Afrika vi har en masse ensomme unge vi skal hjaelpe, s tror jeg han siger giv mig noget mad
farst. Men i frohold til Europa, norden og USA, der kan man undre sig, hvorfor har de ikke
grebet ind over for det? Og det er jo fordi det er sa tabubelagt tror jeg. Det er som om man
ikke ma sige "jeg er ensom”. Bryde tabuet i tale saet det, sgg viden om det, spred den viden og
fortal der er tre former for ensomhed, og hvordan det pavirker en og hvordan man skal ga ind
og bekaempe den form for ensomhed. Nogen gange skal man lytte, nogen gange skal man tale,
og andre forskellige mader. Vi vil gerne have spredt det mere ud. Vi har et # der hedder "sig-

hej”
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R: det kommer maske til at lyde lidt provokerende. Men er det maske fordi vi ikke har
stgrre problemer at ensomhed bliver sa stort et fokus?

F1: nej, det er fordi vi ikke har stgrre problemer at vi har mulighed for at begynde at bekaem-
pe ensomhed. Det er ogsa et stgrre problem i andre lande, som fx USA. Men det ggr jo ikke
ensomhed til et mindre problem, men i forhold til behovspyrmiden kan man sige at den er lidt
oppe i toppen. Vi har rad til at fokusere pa det, vi har ikke kaempe naturkatastrofer.

S: men s kan man undre sig over at Sverige og Norge ikke ggr noget for det?

F1:ja, det var ogsa det jeg undrede mig over fgr, og igen er det sa at det mdske er sa tabuagtigt
som det er. Det er jo svaert at begynde at dbne op for noget der er sd tabubelagt.

R: si du teenker ogsa at ensomheden den sa fgrst kommer, nar de fundamentale behov
for sult og husly og alt det her. De problemer har maske vaeret stgrre tidligere og er nu
blevet oplgst, s man sgger maske ogsa lidt det perfekte jeg, de perfekte situationer.

F1: nej, for sd gir det ogsd i mod hvad den Amerikanske forsker siger, at det er noget af det
helt basale der skal opfyldes. Ensomhed har ikke noget at ggre med sit eget ego, det har noget
at ggre med at man er velfungerende i sit eget liv, at man er glad, og at man har overskud til at
bidrage til samfundet, pa arbejdsmarked osv. Det er et behov, der ikke er livsngdvendigt.

Det meste man kan sige er i tale saet det og ikke at ggre det til et tabu.

Bilag 3.4: Interviewspgrgsmal til Ventilen Roskilde

At veere frivillig i Ventilen
o Hvorfor begyndte du som frivillig i Ventilen i fgrste omgang?
o Hvad far du ud af at veere frivillig i Ventilen?
= Hvilke vaerdier?
o Hvordan vil du beskrive en "ensom ung”?
o Vil du beskrive, hvordan en normal dag i mgdestedet forlgber?
o Hvad er din rolle?

o Faste rutiner?

De unge som benytter sig af Ventilen

o Hvordan vil du karakterisere de personer, der benytter mgdestedet?
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o Alder?

o Hvorerdeideresliv?
= Gymnasie, sabbatar, universitet
= Skilsmissebgrn/ bor sammen med begge forzeldre
o Hvordan vil du beskrive den unges sociale kompetencer, nar den unge mgder op pa
mgdestedet farste gang?
o Erdetdin opfattelse, at den unge teenker over, hvad andre teenker om dem?
o Faler de sig anderledes?
e Hvor mange gange kommer den gennemsnitlige unge i mgdestedet?
o Nogle der bare kommer én gang? Hvorfor mon?
o Kan de unge, ifglge dig, veere der for leenge?
«  Kan Ventilen komme til at fungere, som en virkelighed i virkeligheden,
hvorfor den unge fortsat ikke fgler sig tryg i det reelle samfund?
o Hvordan hjelper Ventilen de unge i mgdestedet, med at skabe deres sociale identitet?
o Skal de unge presses ud af deres komfortzone, for at skabe kontakter i mgde-
stedet?
o Eller er det vigtigere at skabe et trygt miljg - hvis ja, kommer de sociale kontak-

ter sa af sig selv?

De frivilliges arbejde og Ventilens vaerdier

o Hvilke vaerdier prioriterer | hgjest i jeres arbejde ved Ventilen?
o Tillid - hvordan?
o Intimitet - hvordan?

o Hvordan forpligter I jer som frivillige overfor den unge?
o StarItil radighed uden for mgdestedets dbningstid?
o Tavshedspligt

o Hvordan skaber I et trygt miljg for den unge?
o Hvilke konkrete ting ggr | som frivillige for at fa den unge til at fale sig tryg?
o Afslgringsproces?
o HarI faste rammer/traditioner?

o Harl nogle bestemte rutiner I altid skal igennem ved hver dbning i mgdestedet?
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Uden for Ventilen

@

Hvilke egenskaber forsgger | at tilegne de unge, som de kan tage med sig videre i deres
‘voksenliv'?
o Hvad sker der konkret set med de unge efterfaglgende?
= Fglger | op pa den enkelte?
Viser de unge nogle tegn pa, at de ikke formar at leve op til forventningerne fra sam-
fundet?
Hvad mener du, den unge far ud af at komme i Ventilen?
o Virker den unge bedre rustet til at fungere i samfundet, nar tiden pad mgdestedet
er forbi?
o Har du en fornemmelse af, hvordan de unges sociale kontakter er uden for Ven-
tilen, nar den unge ankommer, har veeret der noget tid og ndr den unge stopper

med at komme i mgdestedet?

Ventilen som et socialt entreprengrskab

Hvordan pavirker det Ventilen som organisation, at | er en socialgkonomisk virksom-

hed?

Hvem giver gkonomisk stgtte?

Hvad betyder det for de frivilliges engagement, at de netop er frivillige og ikke ansatte?
o Fordele og ulemper

o Forpligtiger man sig? (Tidsmeessig)

Oplaeg til diskussion

Hvilke arsager mener du, der er til at de unge ender som ensomme i fgrste omgang?
o Erdetden unges egen fejl?
o Spiller samfundet en rolle?
o Tenker du det virtuelle samfund har en god eller dérlig indvirkning pa unges
identitetsdannelse? _
Hvor afhaengig er den unge, ifglge dig, af andre unges accept?
o Eller er det ligesé vigtigt for den unge at fgle de passer ind?

Ser du det at passe ind som et fundamentalt behov pa lige fod med mad?
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o Har den unge for hgje krav til sig selv? - Hvis ja, hvor kommer de krav fra, som
du ser det?
= Kan arsagen til at de kommer i Ventilen i farste omgang vere at de ikke
lever op til deres egne behov for at veere en del af et feellesskab?
e Hvordan mener du, samfundet generelt vil kunne bidrage til lgsning af hele problema-
tikken omkring ensomme unge?

o Erder andre lignede projekter med samme formal i gang eller pa vej?
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Ensomhed blandt unge

To former for ensomhed

/N

Ensomhed knyttet til
manglende
feellesskabsfolelse

/N

Emotionel Social

ensomhed ensomhed
Savnet af intime/ Savnet af et
neere relationer netvaark

Ensomhed knyttet
til alenehed

19/12-13
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Bilag 5: Evaluering : ‘
Bilag 5.1: Evaluering af gruppeprocessen

Vi havde som gruppe en noget besveret opstart, hvor vi i forlgbets fgrste uger gik fra at veere
fem til tre gruppemedlemmer. En af drsagerne til frafaldet i gruppen var isaer uenighed om-
kring emnevalg, og vi havde en del forskellige problemstillinger til overvejelse, inden vi til
sidst valgte at holde fast pa problemstillingen omkring ensomhed blandt unge. Siden da har
projektarbejdet kgrt uden de store gnidninger, og vi har veeret gode til at Igse de problemer,
vi lgbende er stgdt pd, konstruktivt og i faellesskab.

Vi lavede i projektets begyndelse en samarbejdsaftale, hvorfra de vigtigste punkter fremgar i
boksen nedenfor. Vi har hovedsageligt overholdt de retningslinjer, vi satte med samarbejdsaf-
talen. Vi har mgdtes hver torsdag eftermiddag, og i takt med projektet er skredet fremad, har
vi ogsa haft yderligere mgder.

Vi havde i begyndelsen en forhdbning om, at kunne skrive alle afsnit i faelleskab, hvilket ogsa
lykkedes langt han ad vejen. Dog er nogle afsnit kun skrevet af én person, men dette betyder
ikke, de andre gruppemedlemmer ikke har vaeret inde over, da de sa efterfglgende har leaest,
kommenteret og givet evt. forslag til eendringer i afsnittet.

Vi er alle tre blevet klogere pd, hvordan man samarbejder i en velfungerende projektgruppe,
og vi har haft en god tone gennem hele forlgbet. Vi har veeret nogenlunde enige om, hvordan

arbejdet skulle gribes an og udfgres, hvilket i hgj grad har effektiviseret processen.

Samarbejdsaftale

e Vimgdes hver torsdag eftermiddag fra kl. 11.40-14.00

e | takt med projektet skrider frem, afssetter vi mere tid til opgaven

e Vihar en forventning om, at vi alle bruger den tid, der skal til for et bedst muligt
resultat

e Alle deltageri de falles m@gder

e Viforventer, at vi har en nogenlunde lige fordelt arbejdsindsats i processen

e Alle bliver hgrt

e Deter vigtigt, at vi altid anvender konstruktiv kritik og ikke bliver personlige

e Deter vigtigt at understrege, at det i hgjere grad er processen end selve projek-
tet, vi skal blive klogere pa gennem dette projektforlgb

e Viskal holde hinanden motiverede

e Der skal vaere en tydelig opdeling med socialt og fagligt, men plads til begge de-
le
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Bilag 5.2: Individuel evaluering — Freya

I dette semester projekt har jeg leert hvordan man som gruppe opbygger et godt samarbejde.
Det er fgrste gang jeg har arbejdet sd intenst sammen som en gruppe.

At skrive en akademisk opgave har vaeret en ny og spaendende udfordring for mig, sa det har
veeret betryggende, at vi har vaeret en gruppe om at udforme dette projekt. Da vi sa smat star-
tede tilbage i september var vi 5 medlemmer af gruppen, i dag star vi tre tilbage. Vores sam-
arbejde har vaeret godt, positivt, og der har vaeret en god tone gennem hele processen. Vi har
vaeret serigse, men samtidige har der ogsa veeret plads til pauser med et pusterum fra projek-
tet som centrum.

Jeg har siden midten af november vidst, at jeg vil stoppe pa dette studie efter 1. semester. Jeg
flytter tilbage til Sjeelland, hvor jeg har faet en elevplads i Region Hovedstaden. Mit engage-
ment i projektet har derfor ikke veeret lige s stort, som mine to gruppekammeraters. Arbej-
det eri hgj grad blevet fordelt efter evner og gnsker, og mine to gruppekammerater har truk-
ket det tunge lzes. Vi er mgdtes minimum en gang om ugen som en start, men mere og mere
efterhinden som projektet er skredet frem. Vi har to gange holdt gruppemgde over Skype, da
jeg har veeret hjemme pa Sjeelland.

Det er sveert at sige praecist, hvad min rolle har veeret i projekt. | og med at jeg stopper efter 1.
semester, har jeg veeret mere passiv og ladet mine gruppekammerater vaelge de opgaver de
helst vil have, og som de har faet mest ud af at gve sig i. bl.a. interview med Ventilen.

Min udfordring med projektet har specielt vaeret at finde viljestyrke til at feerdigggre det.
Samt udfordringen ved at udforme en akademisk opgave.

Jeg fgler jeg har udviklet mine skriftlige sdvel som sproglige kompetencer, og leert vigtigheden
af at arbejdet teet sammen som gruppe, hvilket jeg kan tage med videre i mit uddannelses for-

lgb.
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Bilag 5.3: Individuel evaluering — Rasmus
£ E

Igennem arbejdet med projektet pa farste semester har jeg udviklet mine kompetencer ho-
vedsageligt fagligt, men ogsa personligt. Jeg er som person meget socialt anlagt, og er god til at
samarbejde med mange forskellige mennesker pa forskellige vilkar. Jeg synes, vi i vores grup-
pe har arbejdet serigst og dynamisk med projektet. Vi har forsggt, sa vidt muligt, at skabe
struktur og overblik over opgaven under hele processen, hvilket har hjulpet mig med at beva-
re motivationen og mit personlige overblik og gjort processen nemmere, end det ved seme-
sterstart virkede til at veere. Jeg har det bedst, nar jeg fgler, jeg har styr pa tingene og ved der
er god tid til deadline. Derfor stressede jeg en del over, at vi fgrst sent i vores proces fik ind-
samlet vores ngdvendige empiri. Da virkede opgaven meget uoverskuelig. Jeg blev dog posi-
tivt overrasket over, at da det hele spidsede til og virkede uoverskueligt, arbejdede vi som
gruppe bare endnu bedre sammen, og var gode til at uddelegere opgaver til hinanden og hol-
de de aftalte deadlines. Jeg ser min egen rolle i vores proces, som verende den med overblik-
ket og har staet for stgrstedelen af alt det praktiske, nzermere konkretiseret kontakten til Ven-
tilen og til vejleder med oplaeg til vejledningsmgder. Jeg ser mig selv, som en bidragsyder i
samme grad som resten af gruppen, og vi har lavet selvsteendige afsnit og givet hinanden kon-
struktiv kritik og diskussion vedrgrende disse, hvilket jeg mener, har fungeret rigtigt fint, for-
di vi enkeltvis har kunnet fordybe os i bestemte afsnit og dermed skabe en helhed i de enkelte
afsnit.

Jeg har haft en rigtig god oplevelse af vores gruppeproces og oplevet vi indenfor hver vores
styrker og svagheder har bidraget til det samlede projekt. Jeg synes maske vores mgder til
tider har vearet lidt ustrukturerede og fokusmanglende, men det har ikke haft den store be-
tydning, fordi vi i gruppen har veeret meget pa bglgelaengde omkring, hvor vi ville hen med
opgaven. Det er fgrste gang jeg er en del af en akademisk skriveproces, sa der har vaeret en del
formalia at skulle szette sig ind i, og en del darlige vaner fra gymnasiet at vaenne sig af med.
Det har vaeret en interessant og leererig proces, som jeg er glad for at se tilbage pa. Jeg glaeder

mig til at fa kritik for opgaven og vide neermere om hvad vi har gjort rigtigt og forkert.
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Bilag 5.4: Individuel evaluering — Simone
Jeg m& indrgmme, at jeg i min tidligere skolegang altid har foretrukket selvstaendigt arbejde,

nar det var muligt. Med erfaringer fra fgrhen havde jeg et billede af gruppearbejde som vae-
rende en besverlig proces, hvor man ofte endte med selv at have ansvaret for, at arbejdet blev
gjort. Desuden gar der til tider lidt perfektionist i mig, og jeg har det bedst, ndr jeg med sik-
kerhed ved, at altimine gjne er lavet "ordentligt”. Men med et samarbejde som dét jeg i de
seneste maneder har haft med Freya og Rasmus, er mine forestillinger om gruppearbejde ble-
vet langt mere positive. Sagt pd en anden made har jeg med dette projektforlgb leert, hvordan
en velfungerede gruppe samarbejder.

Endvidere har jeg fiet en stgrre forstdelse for, hvordan en akademisk opgave skal udarbejdes
og saettes op. Der var en del regler i forhold til bade formalia og opseetning, som jeg ikke var
klar over, inden vi begyndte. I og med det har varet vores farste projekt, har jeg ofte haft fg-
lelsen af at "vandre rundt i tge”. Det har vaeret sveert at planlaegge szerligt langt frem ad gan-
gen, for vi har ikke helt vidst, hvad projektet preecis skulle ende ud i. Til gengzeld har vi laert
meget lgbende, i takt med projektet er gledet fremad, sa jeg tror ikke, jeg pd samme made vil
fi fglelsen af at gd rundt i blinde, nr vi starter op med 2. semesterprojekt. Jeg vil til den tid
have faet et langt bedre udgangspunkt, kan man sige.

Noget af det mest graenseoverskridende og leererige for mig var desuden selve udfﬂrelsén af de
kvalitative interviews. Jeg havde aldrig fgr prgvet at interviewe fremmede folk pa denne ma-
de, og jeg fglte mig meget usikker fgr og i begyndelsen af interviewet. Jeg blev heldigvis mere
afslappet, som interviewene skred frem og viste sig at ga udmeerkede. Jeg kan dog maerke, at
jeg stadig mangler mere "traening” i at interviewe fremmede mennesker, inden jeg vil finde
rollen naturlig.

Jeg var allerede fra begyndelsen indstillet pd, at jeg med dette projekt i hgjere grad ville blive
klogere pa selve arbejdsprocessen og dét at samarbejde som gruppe, end jeg ville skrive en
perfekt opgave - og i forhold til gruppearbejde synes jeg bestemt, jeg har fiet erfaring, som
jeg kan tage med mig videre.

Vi var i gruppen indstillet pa fra start, at vi sa vidt muligt ville forsgge at uddele lige arbejds-
byrder til alle. Derudover ville vi bestraebe os efter at skrive hele opgaven i fallesskab, og ikke

enkeltvis skrive hvert vores afsnit, for alle at fi en bredere og bedre helhedsforstaelse af vores

92




Freya S. Kou Sociologi & Kulturanalyse

Rasmus L. Kroer 1. semester, gruppe 15 19/12-13
Simone Torp Ensomhed blandt unge

problemstilling. Derfor kan jeg ikke give en fuldsteendig klar beskrivelse af, hvordan min rolle
har adskilt sig fra Rasmus og Freyas rolle.

Hvis jeg alligevel skal padpege noget, sa endte jeg - mere eller mindre tilfeeldigt - med at sta for
hele teoretiker-afsnittet selv. Reelt lykkedes det os altsa ikke fuldsteendigt at overholde de
retningslinjer, vi selv havde sat fra start. Det passede mig dog rigtig godt, at fa lov til at skrive
afsnittet om Giddens, da jeg synes, han er en spaendende sociolog, som jeg gerne ville fordybe
mig i. Derudover har jeg veeret den i gruppen, som har lettest ved formuleringer og gramma-
tikregler, og det har derfor veeret min opgave at gennemlaese, rette og korrekturleese vores
_rapport lgbende.

Jeg synes, vi som gruppe har veeret rigtig gode til skiftevis at vaere dén person, som har taget
initiativ til at samle os alle, hvis det har varet ngdvendigt at m@des oftere end den fastlagte,
ugentlige eftermiddag. Det har veeret dejligt at opleve en gruppe, hvor alle har taget deres del
af ansvaret, og jeg hele tiden kunnet meaerke, at jeg har skrevet dette projekt i felleskab med

resten af min gruppe.
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